Camara Municipal > =

de Juiz de Fora kcama'r’ d
Proposi¢do: REQ - REQUERIMENTO APROVADO

Numero: 003880/2026 Em: 17/06/2026

&Q’(Wﬁm (;7

José Marcio Lopes Guedes
PRESIDENTE

Senhor Presidente.
Senhores Vereadores.

Considerando que temos recebido, nas Ultimas semanas, diversas reclamagbes de
cidadaos que viram restringido o seu direito de recarregar os cartdes de vale transporte nos pontos de
atendimento do programa Departamento de Informacédo Geral e Atendimento - DIGA, bem como, que
muitos deles ndo tem encontrado mais, com a mesma frequéncia, os operadores do sistema MOOQOV,
que realizavam as recargas de celular imediatamente;

Considerando, ainda, que para a realizagao da recarga por via digital, quando feita pelo
canal de comunicagdo no WhatsApp, é cobrada uma tarifa de R$3,75 (irés reais e setenta e cinco
centavos);

Requeremos, nos termos regimentais, seja oficiada a senhora Prefeita Municipal
solicitando providéncias no sentido de solucionar a questao, preferencialmente isentando a populagao
do pagamento da taxa que é cobrada para a recarga via WhatsApp, mas também retomando a
possibilidade de recarga nos DIGAs.

Palacio Barbosa Lima, 11 de junho de 2026.
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Roberta Lopes Alves
Vereadora Roberta Lopes - PL
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