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José Marcio Lopes Guedes
PRESIDENTE

Disp6e sobre o direito de nao acesso de
profissionais de entrega as areas internas de
edificios residenciais e comerciais, e
estabelece diretrizes para a entrega de
produtos e mercadorias no Municipio de Juiz
de Fora e da outras providéncias”

A Cémara Municipal de Juiz de Fora aprova:

Art. 12 - Fica assegurado aos profissionais de entregas de produtos, sejam estes
vinculados a empresas, plataformas digitais de intermediacdo de servigcos ou prestadores autbnomos,
o direito de ndo adentrar nas &reas comuns internas ou privativas de prédios residenciais e
comerciais para a realizagdo de entregas.

Art. 2° - A entrega de produtos e mercadorias devera ser efetuada na portaria ou em area
de acesso claramente designada para este fim pelo condominio ou estabelecimento comercial, sendo
de responsabilidade do destinatdrio ou do condominio/estabelecimento a retirada ou o
encaminhamento da encomenda a partir deste ponto.

Art. 32 - E vedado ao prédio, ao conddémino ou ao consumidor exigir do entregador o
ingresso em areas internas para a finalizagao da entrega.

Art. 4° As disposicoes do art. 12 ndo se aplicam nas seguintes situacdes, garantindo-se
sempre a seguranca e a integridade fisica do profissional de entrega:

| - quando o destinatario for pessoa idosa, pessoa com deficiéncia ou pessoa com
mobilidade reduzida, e solicitar expressamente que a entrega seja realizada em seu domicilio ou
unidade;

Il - quando houver regulamento interno do condominio ou estabelecimento comercial que
autorize o acesso do profissional de entrega as areas internas, desde que este acesso seja
previamente acordado e haja a expressa anuéncia do profissional de entrega.

Art. 52 - A administracdo predial podera adotar, se for o caso, meios adequados de
comunicacdo com os moradores/condéminos para viabilizar a retirada das entregas, como interfone,
aplicativos, aviso presencial ou outro sistema equivalente.

Art. 62 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Palécio Barbosa Lima, 5 de janeiro de 2026.
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