
Câmara Municipal
de Juiz de Fora

Proposição:  REQ - REQUERIMENTO APROVADO

Em: 19/08/2025

José Márcio Lopes Guedes

PRESIDENTE

Número:  006681/2025 

Senhor Presidente,

Senhoras Vereadoras,

Senhores Vereadores,

O Vereador que este subscreve, no uso de suas atribuições regimentais, com fundamento
no art. [indicar artigo do Regimento Interno], vem REQUERER a realização de Audiência Pública
nesta Casa Legislativa, com a finalidade de debater o funcionamento, as falhas e os impactos do
sistema Pronto Saúde no atendimento da população de Juiz de Fora.

A audiência pública terá como objetivo colher informações, esclarecer dúvidas e buscar
soluções para os problemas enfrentados pelos usuários e profissionais de saúde do município.

Para tanto, requer-se a convocação dos seguintes participantes:

Secretário Municipal de Saúde, para prestar esclarecimentos técnicos e administrativos;

Servidor responsável pelo contrato do sistema Pronto Saúde, que deverá comparecer
munido de relatório atualizado das demandas de saúde acumuladas no município, apresentando
dados sobre filas de espera, marcação de consultas e exames, bem como informações sobre o
acompanhamento e a fiscalização contratual;

Representante técnico da empresa responsável pelo sistema Pronto Saúde, para expor o
funcionamento, limitações e providências adotadas;

Representante do Sindicato dos Servidores da Saúde, para apresentar a visão dos
trabalhadores e relatar as dificuldades enfrentadas no uso do sistema;

Demais autoridades e representantes da sociedade civil que esta Casa entender
pertinentes.

Justificativa

O sistema Pronto Saúde é uma ferramenta essencial para o acesso da população aos
serviços públicos de saúde em Juiz de Fora. Entretanto, têm sido relatadas diversas falhas em sua
operacionalização, que afetam diretamente a marcação de consultas, exames e atendimentos
médicos, gerando prejuízos à população. Cabe a esta Câmara Municipal exercer seu papel
fiscalizador, ouvindo gestores, técnicos, trabalhadores da saúde, o servidor responsável pelo contrato
e a comunidade, a fim de encaminhar soluções efetivas para garantir um serviço público de saúde de
qualidade.
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Câmara Municipal
de Juiz de Fora

Diante do exposto, requer-se a aprovação do presente requerimento e a designação de
data para a realização da audiência pública.

 

Palácio Barbosa Lima, 19 de agosto de 2025.

Maurício Henrique Pinto de Oliveira Delgado
Vereador Maurício Delgado - REDE
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