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JUSTIFICATIVA

Submeto a apreciacdo desta Casa Legislativa o presente Projeto de Lei, que estabelece a
obrigatoriedade de manutencdo de unidade fisica de representagdo, atendimento e suporte
operacional, no Municipio de Juiz de Fora, pelas empresas que operam ou intermedeiam servi¢os de
transporte remunerado privado individual de passageiros por aplicativos ou plataformas digitais.

A proposicao parte de uma realidade ja consolidada em nossa cidade: o transporte por
aplicativo constitui importante instrumento de mobilidade urbana e representa, simultaneamente,
relevante atividade econdmica e fonte de trabalho e renda para milhares de motoristas.

O crescimento dessa atividade, entretanto, exige que as empresas responsaveis pelas
plataformas mantenham uma relagdo institucional minimamente estruturada com o Municipio onde
efetivamente desenvolvem suas atividades.

Atualmente, a natureza digital dessas empresas permite que grande parte das relagdes
com usuarios, motoristas e Poder Publico seja realizada de forma remota. Embora a tecnologia seja
elemento essencial ao modelo de negdcio, ndo se mostra razoavel que empresas que movimentam
significativa atividade econbémica, utilizam diariamente o sistema viario municipal e mantém extensa
rede de motoristas e usuarios possam atuar no territério municipal sem possuir qualquer estrutura
fisica efetiva de representagéo e atendimento local.

A presente proposicdo ndo pretende obrigar a transferéncia da sede social ou da matriz
das empresas para Juiz de Fora.

O objetivo é estabelecer uma exigéncia mais especifica e proporcional: a manutencao
de unidade fisica de representacao, atendimento e suporte operacional, destinada a assegurar um
canal presencial de relacionamento entre as empresas, os motoristas, 0os usuarios e o Poder Publico
Municipal.

A medida encontra fundamento na competéncia municipal para tratar de assuntos de
interesse local e para exercer a policia administrativa de interesse local, especialmente no que diz
respeito a organizacdo do espaco urbano, transito, trafego e servigos desenvolvidos no territério
municipal.

A Constituicdo do Estado de Minas Gerais estabelece que compete ao Municipio legislar
sobre assuntos de interesse local e exercer a policia administrativa de interesse local, inclusive em
matéria de transito e trafego, além de organizar e prestar servigcos publicos de interesse local.

No ambito federal, a Lei n® 13.640, de 26 de marco de 2018, alterou a Politica Nacional de
Mobilidade Urbana e estabeleceu expressamente que compete aos Municipios e ao Distrito Federal
regulamentar e fiscalizar o servico de transporte remunerado privado individual de passageiros no
ambito de seus respectivos territorios.

Portanto, existe inequivoco interesse municipal na adequada regulamentacéo, fiscalizagao
e organizacao da atividade desenvolvida pelas plataformas de transporte no territorio de Juiz de Fora.

E importante destacar que o Municipio ja4 possui regulamentagdo especifica sobre o
transporte privado de passageiros intermediado por aplicativos. A legislagdo municipal estabelece
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regime de autorizacéo, credenciamento, normatizacdo e fiscalizagdo das empresas prestadoras de
servicos de intermediacdo, além de exigir informacdes e documentos das empresas.

O presente Projeto de Lei, contudo, possui finalidade diversa e complementar.

Enquanto o ponto de apoio esté relacionado primordialmente as condigdes de suporte aos
trabalhadores, a unidade fisica prevista nesta proposi¢éo tera finalidade institucional, administrativa,
operacional e de atendimento, constituindo verdadeiro canal de representagdo da empresa perante
0s motoristas, usuarios e Poder Publico.

A proposta também busca aprimorar a fiscalizagdo municipal.

Em uma atividade econ6mica que ocorre diariamente nas ruas da cidade, o Poder Publico
deve possuir meios efetivos para localizar, notificar e dialogar com as empresas responsaveis pelas
plataformas. A existéncia de endereco fisico e de representante local facilita a fiscalizacédo, permite
maior celeridade na comunicacao administrativa e contribui para a solucdo de problemas que nao
podem ser adequadamente resolvidos por sistemas automatizados ou canais exclusivamente virtuais.

A medida beneficia também os préprios motoristas.

Questdes envolvendo bloqueios, suspensdes, descredenciamentos, pagamentos,
cadastro, documentagéo e demais aspectos relacionados a plataforma frequentemente sao resolvidas
por canais digitais. A existéncia de atendimento presencial cria uma alternativa adicional de
comunicacdo e suporte, especialmente para situagdes em que os meios eletrénicos se mostram
insuficientes.

Da mesma forma, os usuarios passam a contar com um endereco fisico de referéncia para
situacdes que demandem atendimento presencial, fortalecendo a transparéncia e a responsabilidade
das empresas perante a populacao.

Importante ressaltar que o projeto foi estruturado de maneira a preservar a livre iniciativa e
a livre concorréncia.

Nao se estabelece obrigacdo de que a sede nacional ou a matriz da empresa seja
transferida para Juiz de Fora. Nao se cria reserva de mercado. Nao se limita o nUmero de empresas
autorizadas a atuar. Nao se estabelece preferéncia por empresa local. Tampouco se impede a
utilizacéo de tecnologia ou de canais digitais.

A exigéncia é objetiva e vinculada ao exercicio de atividade econO6mica regulada pelo
Municipio: quem desejar operar ou intermediar transporte remunerado privado individual de
passageiros em Juiz de Fora devera manter uma estrutura fisica minima de representacdo e
atendimento na propria cidade.

Trata-se, portanto, de medida voltada a efetividade da fiscalizacdo, prote¢éo dos usuarios,
suporte aos trabalhadores, transparéncia das relagbes econbmicas e fortalecimento da
responsabilidade empresarial.

A escolha por estabelecer a unidade fisica como requisito de credenciamento também
evita a criagdo de obrigacdo dissociada do sistema regulatério municipal. A empresa que pretende
operar no territério municipal deve cumprir os requisitos estabelecidos pelo Municipio para o exercicio
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regular da atividade.

A proposicao ainda estabelece prazo de 180 dias para adaptacdo das empresas j4 em
funcionamento, garantindo periodo razoavel para cumprimento da nova obrigacédo e evitando impacto
abrupto sobre a atividade econ6mica.

As penalidades previstas seguem uma légica de gradacéo, privilegiando inicialmente a
adverténcia e a possibilidade de regularizagdo, reservando as medidas mais gravosas para situacdes
de reincidéncia e descumprimento persistente.

A matéria é, portanto, de evidente interesse local e estd diretamente relacionada a
competéncia municipal de regulamentacéo e fiscalizacao do transporte remunerado privado individual
de passageiros.

O Municipio de Juiz de Fora ndo pode ser apenas o territério onde a atividade econémica
acontece. Deve também possuir instrumentos concretos para fiscalizar, dialogar e exigir
responsabilidade das empresas que exploram ou intermedeiam essa atividade.

E necessario assegurar que a inovacdo tecnolégica caminhe conjuntamente com
responsabilidade empresarial, atendimento adequado e respeito as necessidades locais.

Diante de todo o exposto, considerando o interesse publico da matéria e a necessidade de
fortalecer os instrumentos municipais de fiscalizacdo e protecdo dos usudrios e trabalhadores,
submeto o presente Projeto de Lei a apreciacdo dos Nobres Pares, esperando contar com o apoio
desta Casa Legislativa para sua aprovagéo.

Palacio Barbosa Lima, 8 de setembro de 2026.

/%////%

Marlon Siqueira Rodrigues Martins
Vereador Marlon Siqueira - MDB

Assinado Digitalmente
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