JUIZ pE FORA

Oficio n° 67/2025/SG

Exm?®. Sr.

José Marcio Lopes Guedes
Presidente da Camara Municipal
36016-000 - Juiz de Fora - MG

Referéncia: Oficio n°® 2667/2024
Pedido de Informagao n® 120/2024
De Autoria da Cida Oliveira

Assunto: Informacgdes (presta)

Senhor Presidente,

PREFEITURA EmM

AO)n e~
~ EXPEDIENTE

Juiz de Fora, 23 de janeiro de 2025

Em atendimento ao pedido de Informagao n° 120/2024, de autoria da Exma. Sra.

Vereadora Cida Oliveira, encaminhamos a presente resposta acerca da solicitagcdo, cujo

parecer emitido pela Secretaria de Saude (SS) encontra-se anexo a este oficio.

Sendo o que se apresenta para o momento, colocamo-nos a disposi¢do para os

demais esclarecimentos que se fizerem necessarios, oportunidade em que renovamos os

votos de elevada estima e consideragao.

Atenciosamente,

MARIA MARGARIDA Assinado de forma dig
MARIA MARGARIDA MARTING

MARTINS

SALOMACH 3
SALOMAO:13521039668 Dadas 202501 23 1451 32 0360

Margarida Salomao
Prefeita
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Memaorando n® 003/2025/38S/Gabinete Juiz de Fora, 03 de Janeiro de 2025

De: Ana Luisa Afonso Guimaraes
Secretaria de Saude

Para: Margarida Salom3o
Prefeita Municipal

Referéncia: Pedido de Informagao n® 120/2024/CMJF.

Ex.™ Sr.? Prefeita,

Com nossos cordiais cumprimentos, vimos, pelo presente, manifestar-nos sobre o
Pedido de Informacgao acima referenciado, em atendimento a previa solicitacdo da Secretaria de
Governo. Nesse ambito, respondemos, a seguir, os questionamentos formulados pela Nobre
Vereadora Cida Oliveira:

1. Qual o procedimento padrdo adotado pelo Laboratério Central de Juiz de Fora
para coleta, analise e entrega dos resultados dos exames laboratoriais?"

As amostras de materiais biolégicos sao coletadas pelos profissionais dos Servicos
de atengdo a saude, do Sistema Unico de Saude (SUS) de Juiz de Fora e encaminhadas ao
Laboratério Central (LACEN), para a devida analise laboratorial. No laboratorio, tais amostras sio
separadas para centrifugaco, cadastro e emissdo de etiquetas de codigo de barras. Importante
dizer que a maioria dos exames realizados é interfaceada, ou seja, os equipamentos emitem os
resultados de suas analises diretamente no sistema virtual de registro de exames. Desse modo,
no mencionado sistema eletrénico, os resultados ficam disponiveis ao acesso dos profissionais
que fizeram suas solicitagdes, para que sejam entregues aos usuarios do Sistema Unico de
Salde.

‘2. Quais sdo as etapas envolvidas no processo de andlise das amostras no
Laboratério Central? E quanto tempo, em media, é gasto em cada uma dessas etapas, desde a
coleta até a entrega dos resultados?”

Para a analise das amostras de materiais biolégicos, existem duas fases: pré e pos-
analitica. A fase pré-analitica compreende a coleta, o transporte e a triagem do material. A fase
analitica, por sua vez, diz respeito a analise propriamente dita do material, cuja realizagdo se da
no mesmo dia, para a grande maioria das amostras. Aos materiais que ndo é realizada analise no

mesmo dia, € preparado um acondicionamento que garanta sua estabilidade para posterior
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execucdo. Finaimente, a fase pos-analitica trata-se da emiss&o de laudos. O prazo maximo para

emissao de resultado é de, no maximo, 5 dias uteis.

“3 Todas as amostras que chegam ao Laboratorio Central sdo analisadas no mesmao
dia da coleta? Se ndo, quais 0s critérios para determinar o prazo de andlise?”

A analise da maioria das amostras de material biologico acontece em um mesmo dia
e, aos materiais que ndo estdo nesse rol de prioridade, € preparado um acondicionamento

conforme orientacdes dos fabricantes dos testes utilizados no LACEN.

“4. Caso as amostras ndo sejam analisadas no mesmo dia, qual o procedimento de
armazenamento delas antes da analise? Quais as condigbes de armazenamento?”

Nesse caso, as amostras sdo acondicionadas em geladeiras, freezers ou de modo
outro que esteja em conformidade com orientacdes e permissdes dos fabricantes de testes, com
vistas a garantia da qualidade dos resultados.

“5 Como é feito o transporte das amostras para o Laboratorio Central? Existe algum
tipo de separagao ou acondicionamento especifico (por exemplo, exames de sangue em caixas
separadas da amostra de fezes e urina)?”

Os materiais sao0 colocados em caixas térmicas, com acondicionamento especifico ac
transporte dos materiais biologicos.

“6. O transporte das amostras é realizado de forma adequada para garantir que as
condigbes de integridade das amostras sejam preservadas? Quais os protocolos de seguranga e
controle de temperatura utilizados?”

Sao utilizadas caixas térmicas ao transporte das amostras de materiais biolégicos e
os profissionais dos servigos responsaveis por sua coleta receberam orientagbes quanto ao uso

de placas de gelos de gel artificial, rigidos e reutilizaveis ao armazenamento dessas amostras.

“7 O Laboratorio Central possui insumos suficientes (como reagentes, equipamentos
e materiais) para realizar todos os exames solicitados pela populagdo de Juiz de Fora? Se néao,
quais sdo as dificuldades enfrentadas?”

O Laboratério Central realiza todos os exames de sua listagem e faz-se necessario
explicar que é importada a grande maioria de seus insumos. Além disso, o0 servigo ocorre com
regularidade e o Municipio conta o suporte de outros laboratorios conveniados.

“8 O numero de servidores atualmente disponiveis no Laboratorio Central e
suficiente para atender a demanda de exames da populagdo de Juiz de Fora? Se nao, qual o
déficit de servidores?”
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Atualmente, o LACEN conta com profissionais bioquimicos, técnicos de laboratério.
técnicos administrativos, técnicos de enfermagem e profissional de limpeza, asseio e conservagao
que asseguram o seu funcionamento com regularidade.

‘9. Existe déficit de servidores em alguma area ou fungdo especifica dentro do
Laboratorio Central, que possa comprometer a realizagao ou o tempo de anélise dos exames? Se
sim, quais sdo essas areas ou fungdes e qual o impacto na operagao do laboratério?”

Os profissionais do LACEN asseguram o seu funcionamento com regularidade.

“10. A infraestrutura fisica do Laboratério Central (equipamentos, espacos para
analise, etc.) ¢ adequada para atender a demanda de exames? Caso contrario, quais sdo as
limitagbes e como estédo sendo fratadas?”

O espago fisico do LACEN & suficiente para atender as necessidades de trabalho
nele realizadas.

“11. Existe demanda represada para a anélise de amostras Ou para a entrega de
resultados de exames no Laboratério Central? Se sim, qual o namero exato de amostras que
ainda precisam ser analisadas e quantos resultados precisam ser enviados?”

No momento, n3o existe demanda represada para a analise de amostras ou para a
entrega de resultados de exames no Laboratério Central.

"12. Quais as agbes que estio sendo tomadas para reduzir a demanda represada,
caso ela exista? Existe alguma previsdo de melhoria no processo?”

A equipe multiprofissional do LACEN monitora as solicitagdes de exames e, caso haja
demanda reprimida, busca mitiga-la com a maior celeridade possivel, por meio de otimizacao do
processo de trabalho e de implementagao de modernas tecnologias.

“13. Existe um plano de contingéncia ou medidas emergenciais para quando ha
grande volume de amostras, como no caso de surtos ou aurmento sazonal de exames?”

Em situagbes de aumento no volume de amostras, em decorréncias de surtos ou
aumento sazonal de exames, como nos casos de epidemia de dengue, por exemplo, o LACEN
otimiza seu processo de trabalho, através de priorizacdo da principal demanda. Assim, os
resultados sdo liberados com a maior celeridade possivel, garantindo os imediatos diagnéstico e
tratamento dos usuarios do SUS. Cabe destacar que, por meio de uma politica coordenada pela
Secretaria de Estado da Saude de Minas Gerais, o laboratério da Universidade Federal de Juiz de
Fora oferece suporte para agbes de vigilancia epidemiolégica no municipio de Juiz de Fora.
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“14. Qual o tempo maximo, em media, que uma amostra leva para ser analisada e ter
seu resultado finalizado no Laboratorio Central?”

O resultado final dos exames € liberado em 5 dias uteis, no maximo.

“15 O Laboratério Central realiza algum tipo de controle de qualidade para assegurar
a precisdo dos exames? Quais sdo os protocolos seguidos e com que frequéncia eles sdo
realizados?”

O LACEN analisa, a cada més, amostras submetidas a testes pelo Programa
Nacional de Controle de Qualidade (PNCQ). Existe um pratocolo interno de controle de qualidade:
diariamente, os bioquimicos, antes do inicio de suas rotinas. realizam manutencgdes e avaliagoes

dos controles dos equipamentos de analise, com vistas a qualidade dos resultados dos exames.

Sendo o que se apresenta para 0 momento, colocamo-nos 3 disposigao para maiores
contribuicdes que se fizerem necessarias.
Despedimo-nos com apreco.

Atenciosamente,

v

Ana Luisa Afons imaraes
Secretdria de Salide
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