Ao final de 2021, a Secretaria Especial de Direitos Humanos do municipio de
Juiz de Fora, fortaleceu o debate em torno das politicas publicas direcionadas para
pessoa idosa, referenciando, assim, a implantacdo de um servico voltado para o
cuidado especializado do idoso, de carater ndo-asilar. Dessa forma, em 2022, uma
organizacao da sociedade civil, que atua no atendimento de criancas e idosos,

assumiu atraveés de um chamamento publico a execucdo do servico denominado
Espaco de Cuidados para Pessoa ldosa.

Antes porém de descrever as caracteristicas do supracitado servico, é
importante elucidar algumas informacGes acerca desta organizacdo da sociedade
civil, bem como as balizas que levaram a implantagédo deste equipamento, em Juiz
de Fora. Atualmente, a instituicdo se localiza no territorio da Zona Norte de Juiz de
Fora, regiao territorial extensa, que comporta 18,8% da populagdo do municipio. O
trabalho que hoje € desenvolvido pela organizagdo da sociedade civil em questéo,
voltado para atendimento de duas pontas geracionais — criancas e idosos-
compreendendo as demandas e particularidades que cercam estes dois grupos.
Dessa forma, garante a existéncia de um espago de interacdo e socializacéo,

fortalecimento de vinculos, acesso e garantia de direitos sociais.

A instituicdo executora esta situada no territério de abrangéncia de trés
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e um Centro de Referéncia
Especializado em Assisténcia Social (CREAS), bem como em torno de um conjunto
de Unidades de Atencdo Primaria a Saude (APS) e escolas, municipais e
estaduais, que compdem o conjunto da regido. O mapa a seguir, extraido do site
da Prefeitura de Juiz de Fora, dimensiona o territério que é referenciado aos

referidos equipamentos.



construcdo também social, reforga os pressupostos de uma sociedade democratica,

que contempla os interesses de toda uma coletividade.

Tal reflexdo se faz precipua, sobretudo, pelas transformag6es demograficas,
que revelam um aumento expressivo do envelhecimento populacional, em nivel
mundial. Ndo diferente, o Brasil vem seguindo essa tendéncia de aumento da
populagéo idosa. Uma estimativa da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD Continua- IBGE), de 2017, indica que cerca de 14,6% da populagao
brasileira tém 60 anos ou mais de idade, o que corresponde a 30,3 milhGes de
pessoas. Esse fendmeno tem corroborado para que tomem relevancia, nas
agendas publicas, as pautas e debates estratégicos e a formulagdo de politicas

publicas e acdes voltadas para a pessoa idosa.

Embora anteriormente, no ambito normativo, ja houvessem precursores, foi
na Constituicdo Federal de 1988, que de forma mais efetiva se coloca protecao
designada a populagdo idosa, em forma de garantia legal. O texto constitucional
reforca que seus objetivos, dentre outros, sdo de protecdo a familia, a maternidade,
a infancia, a adolescéncia e a velhice. Também traz a garantia de um salario
minimo a pessoa idosa ou pessoa com deficiéncia que ndo dispbe de formas de

prover sua manutenc¢do, nos termos da lei.

Balizou, por conseguinte, a criacdo da Lei Orgénica de Assisténcia Social
(LOAS) (Lei n.° 8.742/ 1993), que demarca que a Assisténcia Social corresponde a
um direito do cidadé@o e dever do Estado. Reforga sua caracteristica de politica de
Seguridade Social cuja finalidade é prover os minimos sociais e garantir o
atendimento as necessidades basicas, por meio da articulagdo de um conjunto de

acoes de iniciativa publica e da sociedade.

No intuito de apontar as diretrizes para efetivagéo da assisténcia social como
direito de cidadania e responsabilidade do Estado, a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) foi aprovada em 2004. A PNAS pauta os principios e
objetivos da protecdo social basica e especial, estruturados, respectivamente,
através do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS). Em seu texto, concebe a

criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS):
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[...] cujo modelo de gestdo é descentralizado e participativo, constitui-se na
regulagdo e organizagdo em todo o territério nacional das agdes
socioassistenciais. Os servicos, programas, projetos e beneficios tém como foco

prioritario a atencdo as familias, seus membros e individuos e o territorio como
base de organizacdo, que passam a ser definidos pelas funcdes que
desempenham, pelo nimero de pessoas que deles necessitam e pela sua
complexidade (BRASIL, 2004, p. 39).

Concernente aos avangos quanto as garantias no ambito dos direitos
socioassistenciais, destinadas especificamente a populacéo idosa, foi construida a
Politica Nacional do Idoso (Lei n.° 8.842, de janeiro de 1994), como direcionamento
normativo, cuja finalidade € “[...] assegurar os direitos sociais do idoso, criando
condigbes para promover sua autonomia, integracdo e participacao efetiva na
sociedade”. Também assinala o protagonismo da pessoa idosa na conducdo das
acOes e estratégias operadas através desta politica, excluindo-se qualquer forma

de preconceito pelo qual possa ser alvo.

No mesmo direcionamento, a criagdo do Estatuto do Idoso (Lei n.°
10.741/2003), enfatiza os direitos e a garantia de protecdo integral desses
cidadéos. Alvitra, assim, a prioridade juridica da pessoa idosa em razdo de suas
condi¢gdes naturais, destacando que é de integral responsabilidade da sociedade,
do Estado e da familia, assegurar a efetivacdo dos seus direitos. Dessa forma,

ratifica que em seu art. 3° que constitui-se:

[...] obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico
assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivacdo do direito a vida, a

saude, a alimentagdo, a educacao, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, &

cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e
comunitéria (BRASIL, 2003).

O Estatuto do Idoso demarca a primazia acerca da integracdo das pessoas
idosas no processo democratico, através da participacao social. Os Conselhos
representam, assim, o protagonismo e o empoderamento da pessoa idosa, no
processo decisdrio e de controle das politicas publicas.

A Politica Nacional do Idoso e o Estatuto do Idoso dispGe a caracterizacdo

do Centro- dia como uma forma de atendimento, de carater ndo-asilar, que presta
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ENVELHECER COM DIGNIDADE E UM DIREITO: A IM’PLANTA(}AO DO ESPACO
DE CUIDADOS PARA PESSOA IDOSA NO MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA

RESUMO

Ponderar a relevancia da constituicdo de um Espago de Cuidados para Pessoa
ldosa em Juiz de Fora, revela a preocupagdo de uma agenda social, comprometida
com a promogao da qualidade de vida e cidadania da populagéo idosa. O Espaco
de Cuidados para Pessoa Idosa, foi implantado em 2022, na regido norte de Juiz de
Fora. E um equipamento publico de Direitos Humanos, destinado a ofertar
atendimento especializado as familias com pessoas idosas que apresentam algum
grau de dependéncia e/ou que tiverem indicativos de violacéo de direitos.

PALAVRAS-CHAVE: Envelhecimento; politicas publicas; Direitos Humanos;

ABSTRACT

To ponder the relevance of the creation of a Care Center for the Elder in Juiz de
Fora reveals a worry of a social agenda, compromised with the promotion of
wellbeing and citizenship for the elders. The Care Center for the Elder was
implemented in 2022 in the north region of Juiz de Fora. It is a public equipment of
Human Resources, destinated to offer specialized treatment to families with elder

people with some degree of dependency and/or have some indication of rights
violation.

Keywords: aging; public policies; human rights.

1 Associacdo De Apoio A Criangas E Idosos
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INTRODUGAO

O presente trabalho € resultado de um processo de implantacdo de um
equipamento publico de Direitos Humanos, executado no municipio de Juiz de
Fora, por uma organizacao da sociedade civil, em parceria com a Prefeitura de Juiz
de Fora. E valido destacar, que se trata de um projeto pioneiro no municipio e
regido, no que se refere ao atendimento da pessoa idosa, que dialoga com o
territorio em que foi implantado, através de seus equipamentos de salde,
assisténcia social e educacéo.

Dessa forma, a sintese aqui delineada traz alguns aspectos relativos ao
processo de envelhecimento e particularidade municipal. Para tanto, partimos da

concepcdo do envelhecimento e os fatores que subsidiaram a implantagdo do
referido servigo.

DEBATE ACERCA DO PROCESSO DE ENVELHECIMENTO: OS DESAFIOS
DO MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA

Ponderar a relevancia da constituicdo de um Espa¢o de Cuidados para
Pessoa ldosa em Juiz de Fora, revela a preocupacdo de uma agenda social,
comprometida com a promocao da qualidade de vida e cidadania da populagao
idosa. Perpassa por compreender o processo de envelhecimento no Brasil, bem
como o desenvolvimento das politicas publicas voltadas para esse grupo e as
particularidades do cenario municipal. Partimos do entendimento de que o processo
de envelhecimento precisa ser analisado para além da dimensé&o biologica, mas

compreendendo também seus aspectos socio-politicos, culturais e histéricos.

Em outras palavras, se faz necessario compreender a complexidade e a
pluralidade da tematica. Logo, “[...] a ideia de que a idade € uma construcéao social
e que as sociedades atribuem significados diferentes realca a importancia do
contexto histérico do Envelhecimento e suas diversidades” (ALVINO, 2015). Neste

contexto, dialogar sobre o processo de envelhecimento, na perspectiva de uma



« APLICAGAO DOS RECURSOS FINANCEIROS NAS ATIVIDADES DE ASSISTENCIA

SOCIAL - 2020

Atividades de Assisténcia Social

Pessoal

Beneficios a Pessoal
Encargos Sociais

Materiais Aplicados
Utilidades de Servigos
Manutenc¢éo e Conservagéao
Programa Crianga Esperanga

498.314,13

69.317,22
99.037,45
58.616,31
33.315,71
23.380,37
17.310,21

799.291,40
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3. PARCERIAS:
No desenvolvimento de suas atividades a AACI mantém parcerias que contribuem na
realizagdo das atividades, algumas delas sdo: Engenheiros Sem fronteiras Juiz de Fora,

Faculdade Federal de Juiz de Fora-UFJF, Cras, Creas, Conselhos Tutelares, Programa
Gente em Primeiro Lugar- prefeitura municipal de Juiz de Fora.

Juiz de Fora, 31 de julho de 2021

Heloisa Galone da Rosa

presidente



+ ABRANGENCIA TERRITORIAL:
A associagao esta localizada na Zona Norte do municipio de Juiz de Fora, atendendo
em sua maioria usuarios desta regiao, porém o atendimento nao se restringe somente a

esta localizagado sendo atendidos usuarios de outras partes da cidade.

* RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ATIVIDADE REALIZADA:

A partir do trabalho desenvolvido é possivel observar como resultados: redugdo da
ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social; a melhoria na qualidade do
relacionamento dos usuarios com a familia e comunidade; ampliagdo do acesso do
usuario aos servicos ofertados no territério de acordo com as suas demandas e
necessidades; acesso a atividades de lazer e culturais, o desenvolvimento de
potencialidades e a ampliagdo do universo informacional e cultural; melhoria no
desenvolvimento da autoestima; melhoria nos relacionamentos em grupo bem como
controle na administragao de conflitos pessoais, respeitando os diferentes modo de
pensar e agir, garantia de acesso a documentos civis; garantia de acesso a beneficios
socioassistencias e programas de transferéncia de renda.
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* ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS:

Os recursos sédo proéprios, obtidos através da captacdo de recurso via telemarketing-

doacdes de pessoas fisicas

As atividades e servigos ofertados séo totalmente gratuitos.

* RECURSOS FINANCEIROS - 2020

Por Fonte Valores em Real
Programa Crianga Esperanca 7.898,70
Doacgdes de Pessoas Fisicas 1.400.191,72
Total dos Recursos Financeiros 1.408.090,42

Recursos Financeiros

= Programa Crianc¢a Esperanca = Doagoes de Pessoas Fisicas




* QUANTIDADE DE PESSOAS ATENDIDAS- MES

Atividades ofertadas

Quantidade de atendimentos

Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos- SCFV

120 criangas e adolescentes-

atendimento diario

(03 salas)
Atendimento psicoldgico 120 criangas e adolescentes do SCFV
(01 sala) (atividades em grupo e atendimentos

individuais)
80 atendimentos individuais —

atendimento clinico

Atendimento Servigo Social

70 familias em acompanhamento do
SCFV
300 familias monitoradas (orientagao,
encaminhamentos e distribuigao de

beneficios eventuais)

Atendimento psicopedagodgico

120 criangas/ adolescentes do SCFV

*Capacidade de atendimento conforme o espago da instituigdo: 120 usudrios dia

divididos em 06 grupos

 DIA/HORARIO/PERIODICIDADE: O servigo é ofertado de segunda a sexta-feira em

dois turnos: de 08 as 11horas e de 13 as 17 horas
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* RECURSOS HUMANOS:

RECURSOS HUMANOS

Profissao Quantidade Ca;ge?n:g:rla Tipo de contrato
Coordenadora geral 01 40h Contratado (CLT)
g:‘r’gfjf;ds"ra BENTa0 01 40h Contratado (CLT)
Auxiliar administrativo 01 40hh Contratado (CLT)
Assistente Social 02 30h Contratado (CLT)
Coordenadora social 01 40h Contradado (CLT)
Educadora Social 02 35h Contratado (CLT)
Servigos Gerais 01 40h Contratado (CLT)
Cozinheira 01 40h Contratado (CLT)
Psicologa 01 30h Contratado (CLT)
Psicopedagogia,
contadora de historia,
auxiliar para atividades
educativas, motorista 05 4h Voluntario
Facilitador de oficina 04 4h Cedido prefeitura

3- NOSSO PROPOSITO:

MISSAO: Protegdo social basica as criangas, adolescentes, idosos e suas familias,
através da oferta de servigos que visem o enfrentamento da vulnerabilidade social e o
fortalecimento dos vinculos familiares, incentivando a socializagdo e a convivéncia
comunitaria.

VISAO: Ampliar o numero de usudrios atendidos pelo servigo, garantir que eles tenham
acesso as mesmas oportunidades e direitos legalmente constituidos, reduzindo assim o

numero de desigualdades sociais.

VALORES: Amor ao préximo, dedicagao, ética, respeito, responsabilidade e unido.



1. OBJETIVO GERAL DA ENTIDADE:

De acordo com o Estatuto Social da instituigdo em seu Art 2°- A Associagao de
Apoio as Criancas e Idosos- AACI, tem por objetivo a protegao social basica e a
protecao social especial de média e alta complexidade a criangas, idosos e suas
familias, através do oferecimento de servigos que visem o enfrentamento da
vulnerabilidade social e fortalecimento dos vinculos familiares, incentivando a

socializacdo e a convivéncia comunitaria, através das seguintes agoes:

I - Promogéo da assisténcia social; (o que inclui, de acordo com o art. 3° da Lei Organica
da Assisténcia Social/ LOAS, Lei 8.742/93, a protecdo a familia, a maternidade, a
infancia, a velhice, e a promogao gratuita de assisténcia a saude;

Il - promog&o do desenvolvimento econdmico social e combate a pobreza;

lll — defesa dos direitos da crianga, do adolescente, da mulher, do idoso e quaisquer
outros individuos em situagao de vulnerabilidade;

IV — promog¢ao do voluntariado;

VI - promogao da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da democracia e de
outros valores universais;

VII - promogéo de atividades ludicas, culturais e esportivas;

VIl - promogéo de agbes com foco na convivéncia social por meio da arte, esporte e
lazer, estimulando o desenvolvimento de potencialidade, habilidades, talentos,
propiciando a formagao cidada do individuo;

IX — promocao gratuita da educacéo;
X- promogao gratuita da saude;
Xl — promogéo da seguranga alimentar e nutricional;

Xll - defesa, preservagdo e conservacdo do meio ambiente e promocdo do
desenvolvimento sustentavel;

Xlll- estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas, producdo e
divulgacao de informagdes e conhecimentos técnicos e cientificos que digam respeito as
atividades mencionadas neste artigo;

XIV — promogdo de atividades de prevengdo ao uso de drogas licitas ou ilicitas,
prioritariamente por criangas, adolescentes e jovens;

XV- oferta de servigo de acolhimento institucional;

-
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2. ATIVIDADES, SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS:

Area de atuagao: Assisténcia Social

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos- SCFV

+ DESCRIGAO DA ATIVIDADE REALIZADA;

O servigo realizado em pequenos grupos heterogéneos é ofertado diariamente e
contempla atividades que visam o enfrentamento da vulnerabilidade social e que
proporcionam a constituicdo de um espago de convivéncia, fortalecendo o sentido de
participagdo e cidadania. As atividades contribuem ainda para o desenvolvimento do
protagonismo e da autonomia das criangas a partir dos interesses, demandas e
potencialidades de cada faixa etaria além de contribuir para o fortalecimento da
convivéncia familiar e comunitaria. Para alcangar os objetivos propostos séo realizadas
durante a semana, atividades de oficina master chef, oficina musical, oficina de
reciclagem e arte, cinema interativo, rodas de conversas, contacéo de histéria, além de
atividades esportivas de capoeira, danga, teatro e musica. Ainda estdo previstas
atividades com os pais, responsdveis e demais familiares buscando garantir a

matricialidade sociofamiliar da politica de assisténcia social.

« PUBLICO-ALVO: criangas e adolescentes de 04 a 14 anos. Criangas beneficiarias do
BPC, criancas cujas familias sdo beneficiarias de programas de transferéncia de renda;
criangas encaminhadas pelos servicos de protegdo especial, criangas que vivenciam
situagdes ou fragilizacdo de vinculos. Sdo atendidas criangas do sexo feminino e
masculino. O publico atendido é referenciado ao Cras sendo também encaminhado por

este. Nossa area de abrangéncia é coberta por 03 CRAS e um CREAS.




INTRODUGAO

O relatdrio de atividades do ano 2020 apresenta as atividades realizadas pela
Associacao de Apoio as Criancgas e Idosos-AACI no referido ano, sendo este um ano
atipico para a Associacdo em razdo da pandemia provocada pelo COVID-19. As
atividades do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, regulamentado pela
Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistencias (Resolugdo CNAS n° 109/209,
reordenado pela resolucdo CNAS n° 01/2013) foram desenvolvidas seguindo as
orientagbes previstas nas referidas resolugdes. A partir do decreto das medidas de
isolamento a oferta das atividades se deu de maneira on line acompanhada da entrega
de material impresso a ser retirado na sede da instituigao.

Para além das atividades do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
a associagao realizou atividades em conjunto com outros atores da rede de protegdo
socioassistencial no sentido de combater e amenizar os efeitos provocados pela
pandemia.

A AACI é uma ONG que esta em funcionamento desde janeiro de 2010, tendo
como objetivo a protecao social basica as criangas, adolescentes, idosos e suas familias,
através da oferta de servigos que visem o enfrentamento da vulnerabilidade social e o
fortalecimento dos vinculos familiares, incentivando a socializagdo e a convivéncia
comunitaria.

O servigo € gratuito e ofertado de segunda a sexta feira, nos turnos da manha e
tarde.

Entre as diversas atividades oferecidas temos: aulas de masica, teatro, artes
culinaria, capoeira, hip hop, ginastica para adultos, aulas de artesanato, rodas de

conversa. As atividades sdo coordenadas por educadores sociais, facilitadores e

voluntarios. Oferecemos acompanhamento social, psicoldgico e psicopedagdgico.
n— .




IDENTIFICAGAO:

NOME DA ENTIDADE: Associagdo de Apoio as Criancas e ldosos

NOME FANTASIA: AACI
CNPJ:11.550.709/000187

CODIGO CNAE: 94.30-8-00

TELEFONE: (32) 3226-4832 (32) 3224-0727

E-MAIL: aaci-@hotmail.com / aacisocial@hotmail.com

PAGINA NA INTERNET: www.aaci.org.br

ENDERECO: Rua General Aimerindo da Silva Gomes 133, Nova Era- Juiz de Fora/MG

Cep: 36087-330

REGISTROS E INSCRIGOES:

INSCRICAO/REGISTRO/ CADASTRO

NUMERO

Cadastro Nacional de Entidades de
Assisténcia Social - CNEAS

Status concluido

Conselho Municipal de Assisténcia
Social - CMAS

168

Conselho Municipal dos Direitos da
Crianga E do Adolescente - CMDCA

098

Utilidade Publica Municipal

Lei 12.408/2011
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RELATORIO DE ATIVIDADES
Ano base 2020

ASSOCIACAO DE APOIO
AS CRIANCAS E IDOSOS
AACI

AGOSTO/2021



T
ferece servic.
situacdo dae

°

o




PAGINA 13

©
L
o
£ &
)
g
2
o,
-
I
©
i
L
©
>
@)
-
o
=
s

Ba

Sede AACI -




N

NOSSA EQUIPE:

:::’i ‘.’J:‘,:f. & 06? THOMSON REUTERS . )%nf?

Ferhin B

gy

(@) Delt
VOLUNTAR!A M .o
UNTIERSKADF FILERM

i‘!diNHO e 'EM‘E:BELLE‘ZE € if

BE BRI DETERY

- 8 B o~

R HaPn

stop X
' hunger % / Sem Frwbeslras D ‘§ a({, RASIL

DADOS GERAIS DA INSTITUICAO:

Nome: Associagdo de Apoio as Criangas e Idosos- AACI

CNPJ: 11.550.709/0001-87

Endereco: Rua Dr Dias da Cruz 53, Nova Era- Juiz de Fora/ MG
CEP: 36087-330

Data da fundagdo: 20/01/2010

Area de atuagéo: Inclusdo/Cidadania

Telefone: (32) 3226-4832

Site: www.aaci.org.br | Instagran: aacijf | Facebook: aacijf
E-mail: aaci-ehotmail.com / aacisocialehotmail.com

Helsisa, Galene do, Resa,

Presidente
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