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ANEXO Il - FOLHA DE ROSTO

1 - IDENTIFICACAO DO PROPONENTE

RazZo Social

AACI- Associagdo de Apoio as Criangas e
Idosos

CNPJ
11.550.709/0001-87

Endereco da Sede (Av., Rua, n° Bairro

Rua General Almerindo da Silva Gomes, 133 Nova Era
Municipio CEP

Juiz de Fora 36087-330

Telefones de contato

(32) 3226-4832 / (32) 3224-0727

Conta bancaria

Agéncia 3029

CiC

Conta: 00003930-7
Caixa Econdmica Federal

E-mail

aacisocial@hotmail.com /
aaci-@hotmail.com

Caixa Postal

24/07/2027

Representante Legal Cargo

Heloisa Galone da Rosa Presidente

CPF Identidade
844.758.517-04 MG-13711.438

Data de vencimento do Mandato Telefone para contato

(32) 98809-1961

N° de Registro no CMDCA /JF: 098
Data de vencimento:16/12/2024

Utilidade Publica

(a nivel de informacao)

Municipal n°/ data de
publicagao
LEI 12.408/Nov/2011
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2 — APRESENTACAO DA ENTIDADE

A AACI (Associacdo de Apoio a Criangas e Idosos) foi criada em janeiro de 2010 com
o objetivo de atender as criangas, adolescentes, idosos e suas familias, por meio da
oferta de servicos que atuem na protegao social basica e no fortalecimento de vinculos
familiares e na socializagdo comunitaria. O servico é ofertado de forma gratuita &
populagdo assistida, ocorrendo de segunda a sexta feira, nos turnos da manha e
tarde. Entre as diversas atividades oferecidas temos: aulas de musica, teatro, artes
culinéria, capoeira, ginastica para adultos, aulas de artesanato, rodas de conversa e
grupos. As atividades s3o ministradas por educadores sociais, facilitadores e

voluntarios. Ha ainda a oferta de atendimento e acompanhamento do Servigo Social e
Psicologia.
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ANEXO Ill - PLANO DE TRABALHO
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DESCRICAO TECNICA DO
PROJETO

1.ldentificagdo do projeto:

Nome do projeto: Direito a vida e a salde
Instituicdo proponente: AACI- Associagéo de Apoio a Criangas e Idosos

Dados de identificagdo do responsavel legal da instituicdo: Heloisa Galone da
Rosa

Responsavel pelo projeto: Polyana Carvalho da Silva

2.Apresentacdo da instituicao:

A AACI € uma Organizacdo N&o Governamental que funciona desde janeiro

de 2010. Teve origem por meio do trabalho dos irmaos Maria Rita Galone da Rosa e
Fabio Galone da Rosa, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida das criancas,
idosos e suas familias, reduzindo as condigdes de risco e vulnerabilidade sociais. O
trabalho visa ao enfrentamento da vulnerabilidade e o fortalecimento de vinculos
familiares, incentivando a socializagao e a convivéncia comunitaria.
Em 2011, a AACI foi considerada de utilidade publica municipal, consolidada
através da Lei no 12.408. No ano seguinte, recebeu o certificado no Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente —-CMDCA com a inscricdo do
Projeto Cantinho de Oportunidades.

Em 2014, a instituicdo firmou uma parceria com a Universidade Federal de
Juiz de Fora — UFJF, ofertando diversas oficinas voltadas para os usuarios da
associacao.

Foi no ano de 2015 que a AACI implantou o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, com atendimento didrio as criangas e adolescentes.
Nesse momento, a instituicdo se fortaleceu no seu objetivo de protecéo social basica
a criancas, adolescentes, idosos e suas familias, pela oferta de servicos de

enfrentamento da vulnerabilidade social e o fortalecimento dos vinculos familiares,
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incentivando a socializagdo e a convivéncia comunitaria. Nessa perspectiva, em
2016, o Conselho Municipal de Assisténcia Social aprovou a inscrigdo no Programa
de AtencZo a Infancia e Adolescéncia.

No ano de 2018 a instituicdo foi selecionada para receber recursos do Crianca
Esperanca — Unesco. A AACI foi contemplada por um periodo de 12 meses com
recursos financeiros do programa, o qual possibilitou melhorias no que tangem a
alimentacdo, estrutura fisica e papelaria, para atendimento de nossas criancas. Essa
parceria corroborou com © aumento da credibilidade dos servigos ofertados pela
instituicdo no municipio de Juiz de Fora, o que contribuiu para a realizacao de novas
parcerias com instituicoes da cidade.

Também no anc de 2018, aconteceu a parceria com a Prefeitura de Juiz de
Fora, através do projeto Bem Comum, projeto desenvolvido pela Secretaria de
Comunicacdo Social, com o objetivo de encurtar o caminho entre quem quer ajudar e
quem precisa de ajuda. Todas as agdes do projeto voltadas para melhorar a
qualidade de vida das pessoas e tornar Juiz de Fora uma cidade ainda melhor para
se viver.

Em 2019, a AACI inaugurou nova sede, com um espaco mais amplo, mais
acolhedor, propiciando novas oportunidades e mais qualidade aos servicos
oferecidos.

O ano seguinte, foi desafiador, em razdo da pandemia da covid-19. Contudo, a
instituicdo permaneceu prestando assisténcia as familias atendidas, priorizando a
seguranga alimentar de centenas de familias.

No ano de 2020, a instituicZo recebeu o registro do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, servico esse que ja vinha sendo prestado desde 2015.

Atualmente, a instituicdo atende diariamente 120 criangas e adolescentes na
faixa etaria de 4 a 14 anos e suas familias, através do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. O servigo para criangas e adolescentes é ofertado de
segunda a sexta-feira em dois turnos: de 8h as 11h e de 13h as 17h. As criancas e
adolescentes frequentam a instituicdo no contra-turno escolar. Posteriormente,
discorreremos sobre o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para

Adolescentes.
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Ao chegar na instituicdo, as criangas que frequentam o servigo na parte da

manhé sdo recebidas com café da manhd e antes de irem embora almogam. As

criancas que frequentam o servigo na parte da tarde sdo recebidas com um lanche e

antes de irem embora jantam.

As atividades sao desenvolvidos por uma equipe multidisciplinar de educador

social, assistente social, coordenadora social, psicéloga, cozinheira e auxiliar de

servicos gerais. Cada profissional, a partir de suas competéncias e atribuicées,
desempenha um papel fundamental no planejamento, elaboragdo e execucdo das
atividades desenvolvidas no servico.

O servigo, realizado em pequenos grupos heterogéneos, ¢é ofertado

diariamente e contempla atividades que visam ao enfrentamento da vulnerabilidade

social e que proporcionam a constituicdo de um espago de convivéncia, fortalecendo

o sentido de participagdo e cidadania. As atividades contribuem ainda para o

desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criancas, a partir dos

interesses, demandas e potencialidades de cada faixa etaria, além de contribuir para

o fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria.

Para alcangar os objetivos propostos s@o realizadas durante a semana,

algumas atividades como:

e Oficina Masterchef: momento de preparacdo de receitas elaboradas
pelas criangas do projeto sob orientacdo das educadoras sociais.
Poderao fazer referéncia & cultura de determinadas regifes do pais,
cultura religiosa, ensino sobre economia doméstica, alimentacdo
saudavel, saude e outros temas;

e Oficina Musical: com essa oficina, as criangas terdo oportunidade de
ampliar seus conhecimentos scbre diversos temas através da escuta
musical, desenvolverao conhecimentos culturais e terdo a oportunidade
de construirem musicas préprias;

e Oficina de Reciclagem e Arte: nessa atividade, as criancas irdo
trabalhar com reciclaveis, criando pecas artesanais que poderdo ser

utilizados no dia a dia e em trabalhos na instituicdo ou serem levados

para a casa;
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e Cinema Interativo: serdo selecionados filmes com tematicas diversas
para servir de ilustragdo dos temas propostos pelo programa
(deficiéncia cultural, violag3o de direitos, drogas, igualdade de género,
diversidade sexual, cuidados com o meio ambiente e outros). Ao
término do filme, a educadora social conduzira a discussao com 0s
participantes;

e Rodas de Conversas: momento em que a educadora ira trabalhar com
as criangas diversos temas, sendo que cada semana sera escolhido um
previamente, de acordo com datas comemorativas, fatos politicos
relevantes, acontecimentos nacionais e internacionais, situagdes
vivenciadas efc. Nesse momento as criangas também terdo a
oportunidade de se expressar enquanto sujeitos sociais.

O publico-alvo sdo criancas e adolescentes de 4 a 18 anos. Criangas
beneficiarias do Beneficio de Prestagao Continuada - BPC, criangas cujas familias
s@o beneficiarias de programas de transferéncia de renda; criangas encaminhadas
pelos servicos de protegdo especial, criangcas que vivenciam situacgdes de violéncia
ou fragilizacdo de vinculos familiares. Sao atendidas criangas do sexo feminino e
masculino. O publico atendido é referenciado ao Ceniro de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS, sendo também encaminhado pelo mesmo.

Nossa area de abrangéncia € coberta por 03 CRAS e também um Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social- CREAS.

Alem das atividades mencionadas acima, desenvolvemos também as
atividades esportivas como capoeira e teatro, através da parceria com o Programa
Gente em Primeiro Lugar - FUNALFA. Ainda estdo previstas atividades com os pais,
responsaveis e demais familiares das criangas cadastradas no Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, buscando garantr a matricialidade
sociofamiliar da Politica de Assisténcia Social.

No que tange ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
para Adolescentes, as atividades acontecem as sextas-feiras, com grupos de 25
adolescentes com idade entre 15 e 18 anos. Em um momento inicial, acontece a

acolhida dos mesmos, e em seguida as rodas de conversas a partir de tematicas
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razidas pelos adolescentes, assim como de tematicas inerentes ao mundo do
trabalho, bem como dinamicas e oficinas. Ao final de cada encontro é ofertado aos
adolescentes um lanche da tarde.

As atividades desenvolvidas no servico tém como foco fortalecer a convivéncia
social, que se da a partir do estimulo do convivio familiar e comunitario, da busca
pelo sentimento de pertencimento, da construcdo de identidade e dos processos de
sociabilidade; promover acesso as demais politicas publicas como educacdo e
saude; fazer com que os adolescentes conhegam os seus direitos; possibilitar a eles
acesso a cultura, esporte e lazer; trabalhar com questoes relevantes no que se refere
@ assuntos relacionados & juventude; contribuir para a construcdo de novos
conhecimentos.

Além das atividades j& mencionadas, quando h& necessidade, é realizado o
encaminhamento para rede de assisténcia social do municipio, com intuito de
promover o acesso a beneficios e servigos socioassistenciais, viabilizando a garantia
de seus direitos.

Podemos destacar como principais objetivos do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para Adolescentes: assegurar espacos de referéncia para
O convivio grupal, comunitério e social e o desenvolvimento de relacbes de
afetividade, solidariedade e respeito mutuo; ampliar o acesso ao universo
informacional, artistico e cultural dos jovens; proporcionar vivéncias para o alcance
de autonomia e protagonismo social; e possibilitar o reconhecimento do trabalho e da
educagdo como direito de cidadania.

O publico-alvo do servigo s@o os adolescentes de 14 a 18 anos, em especial
beneficidrios do BPC, adolescentes cujas familias sdo beneficiarias de programas de
transferéncia de renda; adolescentes encaminhados pelos servicos de protegdo
especial, adolescentes que vivenciam situagdes de violéncia ou fragilizacdo de
vinculos familiares; adolescentes e jovens egressos de medida sociceducativa de
internacdo ou em cumprimento de outras medidas socioeducativas em meio aberto,
conforme disposto no Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei no 8.069, de 13 de

Julho de 1990); adolescentes e jovens do Programa de Erradicagdo do Trabalho

Infantil — PETI; adolescentes e jovens egressos ou vinculados a programas de
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combate & violéncia e ao abuso e a explorag@o sexual. Sao atendidos adolescentes
do sexo feminino e masculino. O publico atendido é referenciado ao CRAS, sendo
tambem encaminhado por esse.

Quando acontece de vir & instituicdo algum adolescente de companhia com
outro adolescente que participa do servico, realizamos o acolhimento e o
referenciamos ao CRAS para que sejam dados os devidos encaminhamentos.

No que se refere ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
para Pessoas Idosas- SCFVI, esse & realizado em grupos com 25 idosos com 60
anos ou mais, organizados a partir de trajetérias de vida, de modo a garantir
aquisicbes progressivas aos seus usuarios, de acordo com o ciclo de origem. A
finalidade & complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de
situacbes de risco social. A forma de intervencio social planejada, que cria situagdes
desafiadoras estimula e orienta os usuarios na construcido e reconstrucdo de suas
historias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério onde vivem.

O servico se organiza de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias,
desenvolver o sentimento de pertencimento e de identidade, fortalecer vinculos
familiares e incentivar a socializacdo e a convivéncia comunitéria. Possui caraten
preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacdo dos direitos e no
desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de
alternativas emancipatorias para o enfrentamento de vulnerabilidade social.

O servico deve prever o desenvolvimento de acodes intergeracionais e a
heterogeneidade na composic&o dos grupos por S€Xo, presenca de pessoas com
deficiéncia, etnia, raca, entre outros. Tem por foco o desenvolvimento de atividades
que contribuam no processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da
autonomia e de sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares e do
convivio comunitério e na prevencao de situacdes de risco social. A intervengio
social esta pautada nas caracteristicas, interesses e demandas dessa faixa etdria e
considera que a vivéncia em grupo, as experimentacSes artisticas, culturais,
esportivas e de lazer e a valorizacdo das experiéncias vividas constituem formas
privilegiadas de eXpressao, interagdo e protecao social.

Além das atividades mencionadas acima, no que se refere ao trabalho
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desenvolvido com os idosos, quando necessario, € realizado encaminhamento para a
rede socioassistencial do municipio, através do CRAS, CREAS e/ou outros servicos,
a fim de se fazer uma articulagdo com as demais politicas publicas, com o intuito de
atender a demanda daquele usuério, viabilizando a garantia de seus direitos.

O publico-alvo corresponde a pessoas idosas com idade igual ou superior a 60
anos, em situacdo de vulnerabilidade social, em especial: beneficidrios do BPC; de
familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda; com vivéncias de
isolamento por auséncia de acesso a servigos e oportunidades de convivio familiar e
comunitario e cujas necessidades, interesses e disponibilidade indiqguem a incluséo
no servico.

Dentre os principais objetivos podemos destacar:

« contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e autbnomo;

« oferecer oficinas de atualizacdo de conhecimentos para gerar alternativas de
geracdo de renda e reinsercdo no mercado de trabalho, nos casos de idosos que
assim o desejarem;

* assegurar espaco de encontro para pessoas idosas e encontros Inter
geracionais de modo a promover sua convivéncia familiar e comunitaria;

« detectar e atuar nos casos de violéncia contra o idoso;

« oferecer instrumentos de defesa do idoso frente acs desafios da tecnologia,
direitos e oportunidades desses cidadaos e cidadas;

- detectar necessidades e motivagdes e desenvolver potencialidades e
capacidades para novos projetos de vida; e

= propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e
potencializem a condicao de escolher e decidir, contribuindo para o desenvolvimento
da autonomia e protagonismo social dos usuarios.

O trabalho que é essencial ao servico consiste em: acolhida; orientagdo e
encaminhamentos; grupos de convivio e fortalecimento de vinculos; informagéo,
comunicacao e defesa de direitos; fortalecimento da funcao protetiva da familia;
mobilizacdo e fortalecimento de redes sociais de apoio; informacéo; banco de dados
de usudrios e organizacdes; elaboracdo de relatérios e/ou prontuarios;

desenvolvimento do convivio familiar e comunitario; mobilizagdo para a cidadania.
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No que se refere ao Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
para Mulheres, as atividades acontecem as tercas-feiras, com grupos de 25
mulheres com idade entre 18 e 59 anos. Inicialmente acontece a acolhida dessas, e
em seguida as rodas de conversas a partir de tematicas sugeridas pelas mulheres a
fim de aprofundar o didlogo, a expressao de suas angustias, desafios, enfim, o que
pensam. E também a realizacdo de dindmicas e oficinas. Ao final de cada encontro é
ofertado as mulheres um lanche da tarde.

O quadro a seguir sintetiza a oferta de atendimento da AACI:

Atividades ofertadas Quantidade de atendimentos

Servigo de Convivéncia e 120 criangas e adolescentes

Fortalecimento de Vinculos- SCFV Atendimento diario

Servico de Convivéncia e 25 adolescentes

F imento de i
ortalecim 1 encontro semanal — Sexta-feira

De 14h as 16h

Vinculos- SCFV

Servico de Convivéncia e 25 idosos
Fortalecimento de Vinculos Para P ————
Pessoas Idosas- SCFVI
Quinta-feira de 14h as 16h
Servigo de Convivéncia e 25 mulheres
Fortalecimento de Vinculos Para 1 sheoiitho semanal = Terga feis
Mulheres- SCFVI

De 13h as 15h

120 criangas e adolescentes do
SCFV, 25 adolescentes, 25 mulheres
Atendimento psicolégico e 25 idosos do SCFVI e respectivas

familias

(atividades em grupo e atendimentos
individuais)

120 criancas e adolescentes do
SCFV, 25 adolescentes, 25 mulheres
Atendimento Servigo Social e 25 idosos do SCFVI e respectivas

familias

(atividades em grupo e atendimentos
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individuais)

Para manutencéo das atividades mencionadas sao utilizados recursos préprios
da instituicdo. Tais recursos sdo obtidos através da captacdo de recurso via
telemarketing - doacdes de pessoas fisicas.

No ano de 2021, a AACI assumiu uma nova frente de trabalho, com a
celebracéo de um Termo de Colaboracdo com a Prefeitura de Juiz de Fora, através
da Secretaria Especial dos Direitos Humanos, para execugdo do Programa de
Apadrinhamento Afetivo. Esse programa é voltado para criancas e adolescentes em
situacao de abrigamento com situac&o juridica definida (destituicdo de poder familiar)
ou apds seis meses sem possibilidade de reinsergdo familiar. Sendo publico
prioritario do programa criancas com deficiéncia a partir dos 4 anos de idade e
criancas sem deficiéncia a partir dos 07 anos de idade. O objetivo principal é
promover vinculos afetivos seguros e duradouros entre criangas/adolescentes que
vivem em situag&o de acolhimento e pessoas da comunidade que se dispdem a ser
padrinhos e madrinhas. O programa é executado com recurso municipal e possui
uma equipe técnica composta por coordenacdo, assistente social e psicélogo.

Ao longo de sua trajetéria, a AACI veio construindo diversas parcerias, que

foram fundamentais para o desenvolvimento da instituicido e o atendimento a

centenas de familias que possuem a instituicdo como referéncia. As parcerias sdo

formalizadas com atores publicos e privados. Destacamos algumas delas:

e Engenheiros Sem fronteiras Juiz de Fora,

o Universidade Federal de Juiz de Fora-UFJF (Faculdade de
Enfermagem, Faculdade de Comunicacao, Faculdade de Servico
Social, Faculdade de Direito, Faculdade de Medicina, Faculdade de
Turismo, Faculdade de Psicologia, Faculdade de Pedagogia),

e Universo,

e Instituto Vianna Junior,

e CRAS,

e CREAS,

e Conselhos Tutelares,
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e Programa Gente em Primeiro Lugar- FUNALFA - PJF,

e Secretarias de Esporte e Lazer, Direitos Humanos, Assisténcia Social,
Planejamento e Territério, Comunicaggo, EMCASA - Companhia
Municipal de Habitacdo e Inclusdo Produtiva de Juiz de Fora, Pecuaria
e Abastecimento

e Procon,

e Camara Municipal; e

e Setores do judiciario que atuam em questdes de interesse da crianca,
adolescente e do idoso.

Em 2021 a AACI recebeu R$100.000,00 do Programa ‘Comunidade,
Presente’, que € uma iniciativa do Itau Social para apoiar projetos de ONGs. Com o
recurso foram compradas 1653 cestas basicas, distribuidas pelo periodo de 3 meses.
O mesmo possibilitou uma articulagao com a rede de assisténcia social do municipio
de Juiz de Fora, através dos CRAS e do CREAS, para atendermos, junto a rede, as
demandas da populagdo de Juiz de Fora. Foi possivel, a partir das doagdes
recebidas, atender demandas espontdneas e também atender as familias das
criangas, adolescentes e idosos do nosso Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos.
Alem dessas parcerias ja mencionadas acima, destacamos a com a MRS, que
contribuiu com a nossa instituicBo através da doacio de aproximadamente 400
cestas basicas e 200 brinquedos; o Mesa Brasil através da doagdo de alimentos a
serem destinados as familias atendidas pela instituicao; a BD através da premiagao
no valor de R$30.000,00, a partir do reconhecimento da associagdo como uma das
instituicdes que melhor trabalhou no enfrentamento & pandemia da Covid e também
com a doagdo de cestas basicas e leite. A instituicdo optou por utilizar o valor
recebido da premiagdo para a montagem de um laboratério de informatica, para que
nossas criangas, adolescentes e idosos tenham acesso a tecnologia da informacao.
Tivemos parceria com a PJF junto & Secretaria de Direitos Humanos, onde
realizamos a entrega de 70 marmitex por semana no abrigo emergencial durante o
periodo de inverno. Como parceiro ao longo do ano tivemos também o Instituto Sfop

Hunger, através do Cartdo de Alimentagdo, que nos possibilitou através dos recursos
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do cartdo realizar a compra de alimentos para serem distribuidos as criangas
atendidas na instituicdo. E também o Programa Patria Voluntaria, a partir da entrega
dos alimentos arrecadados pela campanha de voluntarios Caixa Mais Solidario, que a
partir dos alimentos arrecadados nos possibilitou 2 montagem e entrega de cestas
basicas as familias que se encontram em situag&o de risco e vulnerabilidade social
em nossa comunidade.

Em parceria com a Escola Plenarius, a AACI ofereceu formagdo para
aprendizes administrativos, desenvolvendo habilidades e competéncias basicas em
funcdes relacionadas ao universo profissional, ampliando as perspectivas dos
adolescentes a fim de inseri-los no mercado de trabalho.

No final de 2021, contamos com a colaboragdo de apoiadores e parceiros
como a BD, os colaboradores do Magazine Luiza, os colaboradores da empresa
Nexa, Delta Fiat, Mesa Brasil, Engenheiros Sem Fronteiras, Farmacia do Yago
Gabriel, CibeJF, MRS Logistica, Centro Educacional Arte de Ensinar, Escola HUB, o
grupc de Amigos da Arieth, TV Integragéo, Crossexperience, Turma de Jovens
Aprendizes do Senac, Colaboradores do Banco do Brasil, empresa Rodoviario
Camilo dos Santos, Moinho Zona Norte e a Rihappy, para arrecadacio de alimentos
e brinquedos para nossa Campanha de Natal.

Entre as instituicdes parceiras, temos também a Havan, que nos proporcionou
a mudanca para um espago maior, essa mudanga tem como objetivo a ampliagéo de
nossos atendimentos ao publico.

A nossa instituicdo, também, foi contemplada pelo troco solidario do mercado
Bahamas e pelo troco solidario do mercado Pais e Filhos. No final do ano de 2021
fomos contemplados pelo Bahamas Mix com um vale compras durante 12 meses no
valor de R$500,00, sendo uma das instituigdes mais votadas para receber esse vale-
compras.

Ao longo do ano de 2021, a instituicao distribuiu aproximadamente 600 cestas
béasicas mensais as familias inscritas no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos. Desde o inicio da pandemia, a instituicdo contou com profissionais técnicos
capacitados para darem suporte as familias no que tangem a demandas

psicossociais, através de atendimentos sociais, auxiliando e orientando usuarios
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sobre o auxilio emergencial e através de atendimentos psicologicos, dando o suporte
necessario as familias enlutadas pela COVID-19.

Em maio de 2022, a AACI, em parceria com a Secretaria Especial de Direitos

Humanos e a Prefeitura de Juiz de Fora, implantou na Zona Norte, o Espaco de
Cuidados para Pessoa Idosa. Sendo esse um equipamento publico destinado a
ofertar atendimento especializado as familias com pessoas idosas que apresentem
algum grau de dependéncia e/ou que tiverem indicativos de violacdo de direitos.
Atraveés do atendimento e acolhimento humanizado a este grupo, o servigo oferece
cuidados diérios, alimentacgéo, oficinas, atendimentos de servigo social e fisioterapia.
O objetivo € promover a convivéncia familiar e comunitaria da pessoa idosa,
fortalecendo sua identidade, protagonismo, autonomia, potencialidades e vinculos.
O Espaco de Cuidados para Pessoas Idosas atende pessoas idosas de ambos
0s sexos, com idade igual ou superior a 60 anos, independentes e/ou com graus de
dependéncia | e Il, ou seja, idosos independentes, mesmo que necessitem de auxilio
de equipamentos de autoajuda e idosos com dependéncia em atividades de
autocuidado para a vida didria, como alimentagdo, mobilidade e higiene, sem
comprometimento cognitivo ou com alteragio cognitiva controlada.

A AACI] tambéem oferece o Servico de Acolhimento institucional para
Adultos, na modalidade Casa de Passagem. Esse é um equipamento publico
destinado a ofertar servico de acolhimento institucional, com capacidade de
atendimento para 30 pessoas adultas, acima de 18 anos, do sexo feminino e
masculino, que estejam com os vinculos familiares rompidos ou fragilizados, que se
encontram em situagé@o de rua, com possibilidade de acolhimento na Zona Norte de
Juiz de Fora.

O servigos oferecidos sdo: pernoite; jantar; café da manha; acomodacio para
animais de estimagao; alocacdo de pertences e carrinhos de mao; banho; articulagéo
com outros servigos da rede assistencial; atendimentos individuais e com familiares e
intervengdo em grupos. Sao trabalhados o fortalecimento de vinculos; o
desenvolvimento de potencialidades e autonomia; o incentivo & organizacdo e
participacdo dos usudrios. Tem como finalidade a reinsergdo familiar e comunitaria

assim como o exercicio da cidadania.
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O objetivo principal & garantir a protecado integral dos usuarios, contribuindo
para restaurar e preservar a integridade, autonomia e protagonismo da populagéo em
situacdo de rua, podendo contribuir com o processo de saida das ruas.

O Abrigo Emergencial também foi um servigo administrado pela AACI no ano
de 2022. A Casa de Passagem para Homens e Mulheres foi um abrigo emergencial
criado pela Prefeitura de Juiz de Fora e administrado pela AACI, que comegou a
funcionar na regido central da cidade. O servico foi iniciado no dia 21/05/2022 e
terminou no dia 30/09/2022.

Os servicos oferecidos foram: pernoite; jantar; café da manha; acomodacdo
para animais de estimacgao; alocacao de pertences e carrinhos de mao; e banho. No
periodo do frio, o servico teve como objetivo principal acolher a populacdo em
situac@o de rua em vulnerabilidade social na cidade.

A partir do trabalho desenvolvido €& possivel observar como resultados:
redugdo da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade social; a melhoria na
qualidade do relacionamento dos usuarios com a familia e comunidade; ampliagéo do
acesso do usuario aos servigos ofertados no territorio de acordo com as suas
demandas e necessidades; acesso a atividades de lazer e culturais, o
desenvolvimenio de potencialidades € a ampiiacdo do universo informacional e
cultural; melhoria no desenvolvimento da autoestima; melhoria nos relacionamentos
em grupo bem como controle na administracao de conflitos pessoais, respeitando os
diferentes modo de pensar e agir; garantia de acesso a documentos civis; garantia de
acesso a beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de renda.

Toda essa construcé@o fez com que a AACI se tornasse referéncia na vida de
muitas familias da comunidade. A trajetéria da associagdo caminha no sentido de
fortalecimento dos direitos sociais e efetivacdo da cidadania dos sujeitos em que se

propOs a prestar atendimento.
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