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Juiz de Fora
Prefeitura

Memorando 7- 1.029/2021

De: Flavia Jesus Leite - SEAPA - DSANS
Para: SEAPA - Secretaria de Agricultura, Pecuéria e Abastecimento - A/C Fabiola S.

Data: 22/04/2021 as 13:55:09

Setores (CC):
SEAPA, DACOL

Setores envolvidos:

SEAPA - DSANS - SEAPO, SEAPA, SEAPA - DSANS, DACOL

Pl 73/2021

Prezada Aline,

Segue a resposta do Oficio referente aos Pedidos de Informagdes n°s0072 e 0073/2021, de autoria do Vereador
Sargento Mello Casal, sobre o servigo executado no Restaurante Popular do municipio de Juiz de Fora:

De acordo com a Lei organica do Municipio de Juiz de Fora no “Art. 104 E dever do Municipio garantir e
desenvolver o acesso regular e permanente a alimentos de qualidade, em quantidade suficiente, com
dignidade e com base em praticas alimentares saudaveis, que respeitem a diversidade cultural e que sejam
social, econémica e ambientalmente sustentaveis, sem comprometer outras necessidades. § 1° A seguranga
alimentar e nutricional sustentavel tem por objetivos: | - a promogao da nutrigdo e do acesso a
alimentagao adequada”. O Restaurante Popular é um equipamento publico de Seguranga Alimentar e
Nutricional necessario e indispensavel, integrado a Politica de Inclusdo Social, destinado a oferta diaria de
refeicdes para a populagéo, com acesso regular e permanente a alimentos de qualidade e em quantidade
suficiente, sem o comprometimento do acesso a outras necessidades sociais. No municipio de Juiz de Fora, ha o
Restaurante Popular Yedda Duarte Gomes no bairro Centro inaugurado no ano de 2012 e seu anexo,

Restaurante Jodo Batista Ribeiro, no bairro Benfica inaugurado no ano de 2016. Ressalta-se que parte do publico ®

atendido por estes equipamentos encontra-se em condigdo de maior risco social (populagéo em situagao de rua,
idosos e desempregados), que em sua maioria, possuem como Gnica fonte de alimentagao a refeigao servida por
estes Restaurantes Populares.

De antemio, ressalta-se que a Secretaria de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento tem o compromisso
de manter o servigo de qualidade prestado nestes Equipamentos Sociais do municipio com oferta de uma
alimentagao saudavel e segura e esta a disposi¢ao para maiores esclarecimentos. Seguem as respostas
referentes as informagdes solicitadas:

1 — Que informe as todas as datas das fiscalizagbes sanitdrias realizadas nas duas unidades do
Restaurante Popular do Municipio, desde o inicio do contrato vigente:

A fiscalizagdo do Restaurante Popular Yedda Duarte Gomes no bairro Centro e seu anexo Restaurante Joao
Batista Ribeiro, no bairro Benfica é realizada diariamente por servidores vinculados & Secretaria de Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (SEAPA) no periodo de funcionamento. Estamos realizando revisdo no Regimento
Interno do Restaurante Popular para aprimoramento do servigo executado com alteragdes que foram pertinentes
como a criagédo de um grupo de trabalho fixo com competéncias de assegurar a qualidade do servigo prestado,
para que as refeigoes ofertadas sejam nutricionalmente balanceadas e em conformidade com a seguranca
alimentar e nutricional, elaborar instrumentos de avaliagéo do servigo ofertado, garantir a integridade do
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patriménio e realizar analise técnica de apuragéo dos custos de produgéo. A Secretaria de Agricultura, Pecuaria e

Abastecimento exercera a fungéo de secretaria executiva do Grupo de trabalho pretendido.

2- Que informe se houve irregularidades encontradas nas fiscalizagées, quais forem estas
irregularidades, quais as providéncias foram determinadas, qual ou quais os numeros de autos de
notificagdo e se as irregularidades encontradas foram sanadas:

No dia 18 de margo de 2021 foi enviada para a concessionaria MMOL Refeigoes Coletivas LTDA, uma notificagao

de descumprimento contratual estabelecendo um prazo de 72 horas para resposta, apds visita no dia 15 de

margo de 2021 pela Gerente do Departamento de Seguranga Alimentar e Nutricional Sustentavel, Flavia Leite, no

Restaurante Popular Yedda Duarte Gomes no bairro Centro e da Supervisora do mesmo Departamento, Patricia
Morais, no Restaurante Popular Jodo Batista Ribeiro no bairro Benfica. As servidoras constataram que a
concessionaria ndo estava cumprindo toda execucao contratual em compatibilidade com as obrigagoes

assumidas e exigidas no Termo de Concessao, prejudicando a Seguranga Alimentar dos beneficiarios como: nao
fornecimento de informagdes ao Poder Concedente quanto ao cardapio planejado; descumprimento no horario de

funcionamento estabelecido; quantitativo de funcionarios insuficiente para execugdo do servigo; oferta de
alimentagdo desbalanceada nutricionalmente com descumprimento nas quantidades e qualidade dos alimentos
servidos; indisponibilidade de materiais para higienizagdo das mé&os pelos usuarios atendidos; condigoes

higiénico-sanitarias inadequadas dos ambientes, instalagdes e moveis; manejo de residuos e controle de pragas,

animais sinantropicos insuficiente nas instalagdes; ndo oferta de talheres da composigao diaria do cardapio
executado; déficits na harmonia, consisténcia e variedade dos alimentos que compdem as refeigdes. Ja foi
enviada pela empresa concessionaria uma carta de retratagao indicando as corregao das néao conformidades

observadas conforme critérios previstos no Termo de Concessao e as providéncias de adequagéo continuarao a
ser fiscalizadas.

3) Que nos informe se a prefeitura municipal notificou administrativamente a(s) concessiondria (s) das

duas unidades do restaurante para que observem as normas de seguranga relativas a pandemia de Covid-

19 e em caso de positivo que nos envia cépia do documento:

De acordo com resposta do pedido de informagao do item 02, reforgamos que foi enviada uma nota de
esclarecimento (anexo) no dia 07 de margo de 2021 a concessionaria MMOL Refeigoes coletivas LTDA, com
orientacdes para serem adotadas nos locais, devido o avango da pandemia da COVID-19 no Municipio de Juiz

de Fora, seguindo o Decreto Municipal N° 14.380 de 07/03/2021 que segue os protocolos de seguranga sanitaria.

A nota também foi publicada no site oficial da Prefeitura de Juiz de Fora.

4) Que nos informe se é comum a circulagao de passaros na parte interna das unidades do Restaurante
Popular:

Nao é permitida a presenca €, circulagdo de animais sinantropicos no ambiente de produgao e distribui¢ao de
refeicdes. Desta forma em conformidade com o Termo de Concessao, a Concessionaria é responsavel pelo
controle de pragas semestralmente ou sempre que houver necessidade. Com o descumprimento relacionado ao
objeto referido, a Concessionaria foi notificada para corregao da ndo conformidade, de acordo com resposta do
pedido de informagéo do item 02.

5) Se é comum os funciondrios das unidades do Restaurante Popular néao fazer uso dos equipamentos
necessdrios ao manuseio de alimentos e 0s equipamentos de protegao estipulados nos protocolos
sanitdrios em razdo da pandemia de Covid-19:

Reitera-se que na nota que enviada no dia 07 de margo de 2021 por essa secretaria a concessionaria, com todas

as orientagdes dos protocolos sanitarios para conter a pandemia da COVID-19 ¢ estendida aos funcionarios e
publico atendido pelo equipamento. Com o descumprimento relacionado ao objeto referido, a Concessionaria foi
notificada para corregdo da nao conformidade, de acordo com resposta do pedido de informagao do item 02.

6) Que nos informe se é comum a inexisténcia de material de higienizagao das maos para os usudrios do
Restaurante Popular:

Conforme Termo de Concesséo € de responsabilidade da empresa concessionaria dotar de local de lavagem e
higienizagdo das maos, além de insumos como: sabonete liquido antisséptico, toalha de papel e coletor de lixo
com tampa e cartaz para orientagdo sobre correta lavagem das maos. Com o descumprimento relacionado ao
objeto referido, a Concessionaria foi notificada para corregao da néo conformidade, de acordo com resposta do
pedido de informagéo do item 02.

7) Que nos informe quais os repasses de verbas publicas sao feitos mensalmente pelo municipio e pelo
governo federal a(s) concessiondria(s) que opera(m) as duas unidades do Restaurante Popular, desde o

-5479-8C03-2658

defora.1doc.com.br/verificacao/ e informe o codigo B032

LA PAULINO DA SILVA

Assinado por 2 pessoas: FLAVIA JESUS LEITE e FABIO
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://juiz

O



inicio do contrato vigente:

A despesa com o fornecimento da alimentagao no Restaurante Popular Y edda Duarte Gomes no bairro Centro, e
seu anexo, Restaurante Jodo Batista Ribeiro no bairro Benfica tém origem nas seguintes fontes de Recursos,
FUMAS (Fundo Municipal de Assisténcia Social) e Tesouro e suas respectivas UGs: 2018(FUMAS 112115;
Tesouro 151100), 2019(FUMAS 112115; Tesouro 151100), 2020(FUMAS 112122; Tesouro 221100),
2021(FUMAS 112165; Tesouro 651100). A capacidade maxima do restaurante Popular esta estimada em 3000
(trés mil refeigdes) comercializadas diariamente com o valor total de R$6,05, incluindo as 300 (trezentas)
refeigdes custeadas 100% pelo Poder Publico, distribuidas diariamente a populagéo cadastrada pela Secretaria
de Assisténcia Social (Unidades de Programas Sociais), € as demais 2700 (duas mil e setecentas) refeigoes sao
comercializadas diretamente pela concessionaria no valor de R$3,50 diretamente pela concessionaria do servigo
publico, conforme estabelecido na Lei Municipal n° 12638/2012, Artigo 1°, onde o poder publico esta autorizado a
custear até 50%. A seguir é apresentado o levantamento dos empenhos e liquidagdes financeiras realizadas nos
respectivos anos de vigéncia do contrato: 2018, 2019, 2020 e 2021

EMPENHOS ANO DE 2018
UG EMPENHO DATA VALOR OBSERVATDES
112448 - FUMAS  |2013NEDOCTL 30/34/2048] RS 37.888,
131400 - Tesouro  |2018NEOG2DS 30/44/2048] RS 143 860,00
134400 - Tesouro  |CLENEDOIL3 o3/iv2048| RS 3123308  Refcegs 20LENECOCI
VALOR TOTAL: RS 215.381,08
MOVIMENTACAC FINANCEIRA 2018/2013
20LINS00008 [ | azos2018] RS $77.695.08
20L3NS00003 | | sziow2cs] RS 37.888,00
VALOR TOTAL: &S 21538108
EMPENHOS AND DE 2013
UG EMPENHO |CANCELAMENTO| Data | VALDR OBSERVACDES
102115 - FUMAS [ 20130800001 347047208 RS 22€.116 OCH
112010 - FUMAS | 204SHEDOONRT A4, 08, 20 B3 253.504,00] Reforgs 204 SNECCO0L
T31100- Tasourc | S0AONEDOULE 5704, 7008] RS 55547000
134100 - Tasouro | 2013KEDOO2S 13/03/20¢ £3 33.383 83| s sercisi
TIO0 - 125000 | SOSTNEO0RS Ok, =S ]
TOISVAOCAE | 28/08/20% T 3,173 £1] CAnces rectos 3 POZAT
VALOR TOTAL: RS 2.181.084,24
LIQUIDAGOES ANC DE 2018
UQUIDAGAD DATA VALOR
2043000024 22/01/2018 RS 35.863.30
2T1EL00030 08/02/204% %5 3L 68568
TI18 00003 RJoL 019 % 37 656,00
2015L0003L RO IOLE — ssessrric
2043000048 12/03/2048 %5 2787302
Z0150000ES 05,08, 2018 M3 131 236,18
201300088 08/08./2043 %5 134.048.78
201500068 0/, 2018 37 AL10
2015000L36 03,/07/2018 %3 12437634
TOLFL00LTE 508,08 7 3046 L8
2013000240 05/08/2013 25 $3C.4%6 08
T0L5000038 06/10, 2048 W5 13046733
Z015,008 78 1502018 % 130880 61
2045000313 13/12/2048 #5 13046344
2013000042 06/02/2018 2% 3762800
pPEgELy D [ RO SEx8 ]
— 2015L000a2 3% 4 1E 5 37.655.00
3315000038 D8/08./ 2018 RZ 37 68500
T0L5000038 10708, 2048 %337 686 00
TOLSC000T8 150082048 FZ37 65500
20LE00008S 05,06 2008 7537685 00
23150005€ 08/ 50/ 2018 %% 37.656,00
204300043 1471112048 %537 68500
s cime s pawg paxprros . O LS E T ]
VALOR TOTAL: B3 1.800.634,77
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EMPENHOS ANO DE 2020
EMPENHC | CANCELAMENTO DATA VALOR OBSERVAGDES
; poxi{pdpdurix % IR,
< - e 37 5
15, L E RS R
Lo e SUC Set. 53
T X =T,
N7 EAve,
— OLUL e00 520 T,
T3L100 - TE300M0_| ZOAUNECOOSS 570 20 130032538
[T - Yesour | = 59
20ACHLO0G23 080323 30,13 Cangsty restos & pager
VALOR TOTAL: RS 5.646.293,29
uQUIDACDES ANC DE 2020
UQUIDACAD DATA VALOR
2020000004 22/34/2020 73 11039733
2O20U000LE 07/02/2020 RS 141 550,28
2020000017 7/02/2020 RS 141 §30,29
20204100043 074022020 BS 141 830,23
2020L0000% 22/04/2020 RS 37 586,00
2520000007 7oL 2020 Fi37 85500
Z020000028 10,33/2020 ®S 113.520,02
2020U00030 10/03/2020 RS 113 310,02
2020000034 RS 113 520,028
To200 00088 7% 106 158,30
20000100073 733337680
20R0U00080 £35L37524
TIOL00057 TR, 05, 2020 RS 54 250,86
020000188 06/07,2020 FiBE355%0
A 3§ e 3
T020UU0L3S e 2020 R EL.067.73
2020000183 06/10/2020 RS 8046257
To20000238 Tal 122020 T% 205950, 7€
TO20L00248 07/ 12/2030 RS 6203027
2020000003 10/0372020 2737 538,00
[ rotoomil 306 Pow 30 2, ko
2000000018 070572020 &5 33.006,00
2020U0004E (052020 22 38 005,00
2220000053 06,07, 2020 S 35.005,00
20000100038 12/08/2020 £538.00800
TAR0L00038 Ta/08 2080 F3 55.005,00
200000005 06/10/2020 A5 33,008.00
2020LI00077 04/12/2020 £3 3300800
2020L0007% 07/ 42,2020 73 3500600
2020000043 0473572020 73658200
WALOR TOTAL: RS 2.168.076,8%
MUVIMENTACAC FINANCEIRA 2053/2020
2020N500007 g/oL/2020| RS 232.708.%7
2620500003 22/08/2020 RS 7337200
VALOR TOTAL RS 328.080.27
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EMPENHOS AND DE 2021

UG EMPENHC | CANCELAMENTO DATA YALOR OIS:ERVAQGES

112163 - FUMAS  JA02INEOOOQL 02/03/2021] £ 73.360,08

11483 - FUMAS 202INE000S 85/03/2021) RS 73.380,00] ANULA 20TUINECOODL

112463 - FUMAS | 2023 MEQ0008 35/03/2022) 55 7386000

L2483 - FUMAS  [2023MEDOQ2S 34/03/2028 73119 750

$3L400 - Tesoure |202INEDOO0L 270072028 R§ 27485000

£3L400 - Tesours J20TINEDOOEL 3087202 7341233300
232OMLDA023 130472023 23 €20.063.35] Canrceis restos s pazar
202INLDCCT 1270072028 RS 37.32£,00( Carceis restos s pagsr

VALOR TOTAL RS 1.704.606.8%

UQUIDACOES ANC DE 2028
uquiDagAo DATA WVALOR
2024U00043 28/04/2028 2533135
202400001 257047202 RS 3 627,80
2024LD0CL 3804/ 2028 RS 3% 530,00
2021L000CT 8013028 =3 134,00
VALOR TOTAL RS 104.243,18

8) Que nos informe qual o numero de refeigoes didrias servidas pelas duas unidades Restaurante Popular

desde o inicio do contrato vigente:

A capacidade maxima de fornecimento de refei¢es no Restaurante Popular Y edda Duarte Gomes no bairro
Centro, e seu anexo, Restaurante Jodo Batista Ribeiro no bairro Benfica é estimada em um quantitativo total de
3000 (trés mil) refeigdes diarias desde o inicio do contrato vigente (06/11/2018 a 05/11/2021), sendo que a partir
do ano de 2020 com a pandemia o numero de refeigdes servidas reduziu drasticamente em um quantitativo de
770 refeigbes/dia, sendo cerca de 300 refeigdes/dia no Restaurante Popular Centro, 70 refeicdes/dia no Jodo
Batista Ribeiro no bairro Benfica e 300 refei¢des fixas servidas diariamente nas Unidades do Programas Sociais .
A seguir ¢ apresentado o levantamento do quantitativo de refeigdes servidas nos respectivos anos de vigéncia do

contrato 2018, 2019, 2020 e 2021:
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REFEICOES SERVIDAS EM 2018 REFEICOES SERVIDAS EM 2020

RESTAURANTE POPULAR | UNIDADES PROG. SOCIAIS  RESTAURANTE POPULAR UNIDADES PROG. SOCIAIS
Qutubro 60.00C|COutubro 6.60C| Janeiro 64.109|Janeiro 6.600
Novembro 51.595|Novembro 6.60C| Fevereiro 1.362|Fevereiro 5.6CC
Dezembro 54.675|Dezembro 6.60C| Marco 48.04C|Margo 6.6C0
TOTAL 166.270|TOTAL 19.800| Abril 38.164|Abril 6.600
Maio 34.046|Maic 6.6CC

Junheo 35.850|Junhc 6.6C0

REFEICOES SERVIDAS EM 2019 Jutho 39.048|Jutho 6.600
RESTAURANTE POPULAR | UNIDADES PROG. SOCIAIS  A20stO 34.053|Agosto 6.600
Janeiro 54.080|Janeiro 6 500| Setembro 33.387[Setembro 6.60C
Fevereiro 57.856|Fevereiro 6.600| Outubro 33.436|Outubro 6.6CC
Marco 54.858|Marco 5600 Novembro 29.544|Movembro 6.6C0
Abril 60.656|Abri 6.600| Dezembro 24 852|Dezembro 6.60C

Maio 62.010|Maioc 6 600 TOTAL 465.991 |TOTAL 79.200
Junho 51.754|Junhc 6.600

Juiho 59.039|Juitho 6.60C

Agosto 55.048|Agosto 6.600 REFEICOES SERVIDAS EM 2021

Setembro 59.035|Setembro 6.60C| RESTAURANTE POPULAR | UNIDADES PROG. SOCIAIS
Outubre 59.041|0Outubro 6.60C| Janeiro 18.509(Janeirc 6.600
Novembro 56.148|Novembro 6.600| Fevereiro g.416|Fevereiro 6.600
Dezembro 50.225|Dezembro 6.600| Marco 7.558|Margo 8414
TOTAL 693.750|TOTAL 78.2CC( TOTAL 35.483|TOTAL 21.614

&
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9) Que nos informe qual ou quais as autoridades publicas, especificando os nomes das mesmas, sao
gestoras dos contratos de concessdo das duas unidades do Restaurante Popular, enviando cépia dos
contratos:

A partir da instituigdo do Decreto 14.352 de 19 de fevereiro de 2021 foi criado o Departamento de Seguranga
Alimentar e Nutricional Sustentavel na Secretaria de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, que possui dentre as
suas atribuigdes acompanhar e controlar os contratos relativos a area de atuagéo. A publicagédo do gestor e fiscal
do contrato (anexo) esta sob apreciag&o para posterior publicagéo e efetivagdo nos atos do governo.

10) Que nos informe se desde o inicio do contrato vigente ja houve alguma notificagao a(s)
concessiondria (s) que explora(m) a(s) unidade(s) do Restaurante Popular acerca de possivel
descumprimento das cldusulas de contrato de concessao:

Em consulta aos processos do contrato vigente (06/11/2018 a 05/11/2021), a concessionaria MMOL Refeigdes
coletivas LTDA néo foi verificado aplicagéo de penalidades pela gestao anterior por néo execugao do objeto do
Termo de Concessao.

Segue em anexo:

Termo de concesséo - Restaurante Popular.

Notificagdo @ empresa Concessionaria.

Nota de Esclarecimento e Orientagdes quanto as precaugdes de enfrentamento ao COVID-19.
Carta de retratagdo da empresa concessionaria.

Estamos adisposigdo para maiores esclarecimentos.

5 5% 4 Abimnonmbai o Nsdrieienaf Snstont rnd
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Anexos

carta de retratagao Servir.pdf

Nota de Esclarecimento Restaurante Popular (3).pdf

Notificagdo Empresa Servir.pdf

Termo de Concesséo - Restaurante Popular (1).pdf
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S«', AV DOS ANDRADAS, 1215 - MORRO DA GLORIA
SERV'R JUIZ DE FORA, MG - CEP: 36035-120

(32) 3311-9200 | WWW.SERVIRJF.COM.BR
refeicBes colerivas

Juiz de Fora, 23 de margo de 2021
CARTA RETRATAGAO

A Prefeitura de Juiz de Fora — DSANS / SEAPA
Oficio N° 068/2021
Referéncia: Processo n°® 6250/17.

Em resposta a NOTIFICAGAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAQO CONTRATUAL, a empresa
MMOL REFEICOES COELTIVAS LTDA, informa

Sobre a alegacdo de constantes cobrangas realizadas por parte da Gerente do Departamento de Seguranga
Alimentar e Nutricional, onde relata que a empresa ndo vem cumprindo toda execugdo contratual, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas e exigidas no Termo de Concesséo, “prejudicando” a
Seguranga Alimentar dos beneficiarios, informamos que, em contrato consta o atendimento a este publico
nas dependéncias do Restaurante Popular durante o funcionamento do mesmo que atualmente é de 10:00hr
as 14:30hr de segunda a sexta feira com um ndmero pré-determinado maximo de 300 refeigdes/dia conforme
podemos observar nas clausulas 8.1.2 e 8.1.3 do termo de referéncia.

Com o intuito de atender a solicitagdo da gestdo anterior devido nem todos os beneficiarios do CREAS
conseguirem se deslocar ao Restaurante e a necessidade de fornecimento do jantar que também né&o é
contemplada em edital, foi solicitado que houvesse a entrega de almogos e jantares diariamente nos locais
determinados pela gestdo passada (4 locais). No ano anterior também foi solicitado que iniciassemos 0
fornecimento de 90 refeigdes aos sabados e domingos na Fundacdo Maria M3e. Estas refeigdes s&o
transportadas em marmitex (embalagem descartavel) acompanhada de talheres, fornecimento este que
também nao aparecem em termo de Concessao. Com isso, adaptagdes foram realizadas nos cardapios das
unidades visando equilibrar os custos adicionais e atender 3 necessidade identificada pelo setor da PJF
somente apds a finalizagéo do processo licitatorio.

De acordo com o termo de referéncia temos que atender a populacéo em vulnerabilidade, porém hoje em
dia atendemos em horarios e dias alternativos que nao compreendem a clausula contratual, fornecendo
jantar e refeicdes aos finais de semana. Os cardépios planejados para semana sao enviados toda quinta-
feira da semana anterior para os enderegos de e-mail comunicacaoseapa@pjf.mg.gov.br e
alimentarpjf@pjf.mg.gov.br conforme solicitado.




6. AV DOS ANDRADAS, 1215 - MORRO DA GLORIA
JUIZ DE FORA, MG - GEP: 36035-120
ERVI (32) 3311-9200 | WWW.SERVIRJF.COM.BR
refeiges colerivas

Em relagdo ao descumprimento do horério de funcionamento, pedimos que nos informe detalhadamente
o fato, dia, horario e unidade, para que possamos realizar as devidas tratativas.

Hoje estamos trabalhando apenas com entrega de refeicdes em marmitex, e toda produgao é realizada na
nossa matriz. Em virtude do numero de refeigées fornecidas bem abaixo do contratado, em torno de 10%,
necessitamos de mao de obra in loco apenas para venda de tickets, entrega de marmitex e administragao
da unidade.

Os equipamentos e materiais para adequada higienizagdo de méos ja foram reinstalados para melhor
atender os usuarios.

Em virtude da n#o utilizagdo de partes do restaurante, houve uma falha de gestéo em relagéo a limpeza
desses ambientes, que ja foi tratada e todos os ambientes serdo mantidos limpos. A conservacgéo e limpeza
dos locais que estdo sendo utilizados é realizada diariamente e o controle de pragas é realizado
mensalmente nas unidades, conforme anexo I.

A oferta de talheres descartaveis ndo é contemplada contratualmente.

No momento em que a Prefeitura solicitou a substituigéo do tipo de servigo de self-service para refeigdes
embaladas devido a pandemia, os folhosos foram retirados do cardapio pela perda de qualidade dentro de
marmitex, mantendo a quantidade da per capta dos demais itens, e 0 suco foi retirado para evitar a
propagacao do coronavirus. No caso da sobremesa, realizamos uma pesquisa e foi constatado uma melhor
aceitagdo de doce tablet. Adequamos nosso cardapio para maior frequéncia de doces embalados e fruta
uma vez por semana. Essas tratativas foram realizadas devido ao acréscimo do custo da embalagem
térmica que ndo esta prevista contratualmente.

De acordo com a solicitagdo da Prefeitura, as refeigées entregues a populagédo em vulnerabilidade sofrem
uma variagao em relacéo as refeicbes servidas em restaurante popular que é composta de arroz, feijao,
guarnigdo, proteina, embalagem e talher descartavel e entregues em quatro locais, sendo que existem
dois cardapios, almogo e jantar.

Realizamos limpeza na area externa do Restaurante Popular de Benfica e iniciamos a higienizagao de todo
o Restaurante Popular Centro conforme evidenciado nas fotos do anexo Il

Por fim, iremos realizar um treinamento com toda a equipe para melhorarmos a montagem dos marmitex
para adequar a apresentacéo destes.

S~
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Gostariamos de frisar que a empresa trabalha com o intuito de atender as necessidades solicitadas pela
gestdo da melhor maneira possivel e de forma parceira.

Atenciosamente,
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Anexo | — Controle de pragas dos Restaurantes Populares do més de margo

N3

Csitrn

o B

9 50 PALKAE RO DATE SO WK

Tl

D6 SHNE DE SAKAG |

bcsuio MEMEAL

A 5

B

X

| pasenn [0
ut o [ oo T wernast
T oM | quebivoodtagndf som e

Town [ oemxishoscsss | WA |

R —
b b

s

R
)

"

AN, | AN wrasR S ¥ s aniavs | L
|
ey m

TN ke SRR

328 ¥ anegck 48 et o 200H L8 TRLH, DAL T L SN ReA 28 DI MRS,
s 9 e 5 BHEEODE, PN B THON 3 HnAIR SO ST, J Qo0 b e i 3 p e a8
o SO 4% Wihee e W pre, e ek et b AEE dsmanzos Pusviens shogn,
SMRCAE, XEOHCS B Prelanien v Kk SN Sreaneits AT it 88 aptoacas, Jen S hadt ¢ leiae swinionis, O wegsede
Somorssiiand Sevm ganana veriut st o garids e 66 B8 winon ihplea pruhase de rpery rammoan apin S dpcs
B, € Pt SRR W TR Srd0 PRSI PN, LAt W06 PV FeAd BB & bt N

Savbe e s a0 2Bt o0 W peds ik B 9 hiowe. Ae des peeein, 20000 peciode iy de 3 haes

NP TUAPORT TN PTG, S W RRAMCAT L PRI, SRR TED S
Aiws fulh ]

prE R e
s

ke ‘v;h. ol GU'AL

o1 Fubiono Alves, nt
s Barbosa » MG

ST CRERL B R TNl B PRt
TR RS H R 9 JEREI TSR 2
FRBRAK IR TR SRS A TR SR VR G (WD IR FALE IO JAsE RAARA AN W R
betgmrire bty
- o " e
B & s
B

MR T T G
3 i

€Lk % £a ST

Fe 50 WA, LS § (AR 508 WA ER 5B THERAR TN A Y50 ST G, PRI ON L AR

¥ W Tigae, B
anglise mm B R, HOCLARPRUE I Lo S8 ARCRTIEN TOP BO0HS. 38 A% v f02 neises i 8 b 0 B ads ¢

bk o4 A6 B G G e SR MrUEn S8 deeaecados e st Glignas,

TG oRn § SO T AED SHU ST DRANRE A mamanis 48 RhTache. S ama ey v farial Semoe, 3 ki
456 S pinomiat ESiatn 00 0 DEASS iiony T B mieame SRS D ¥ o
s S diein 3 : Do 4 Sirpnss Soviaits 258 YT Bt AGLE 4
DL, § e Dsen 9 DOND B PRI an SN, TURTIL Hovs JORMUA. BANEE SR EGE € Kachas S
DO P 1 $0 B e D T 36 34 aias B S TR0, D01 T DECOS it 88 3 P 46

WO TN 56 LN DR WA MG YORICER SR U0 T e -

= —

[)‘sw £ gxwmg«'{i& S
! e ,LA,,‘J ‘i

ATERS T LT

3232731703

£ 32 985304374 Rus René Queiros

Fablano Alves, n2 09

Pitangusiras, Matias Barbosa - MG

QLA TN ORI S DS
VAN G
Ak Ran v O

TABS 3 AL AR D00 8.
PR AN B R KD VT W 1 M KD WA RS
R R AR B SO o TR SRR Vo, 6 WA

: i




AV DOS ANDRADAS, 1215 - MORRO DA GLORIA
- CEP: 36035-120

» JUIZ DE FORA, MG
ER\/] (32 3311-9200 | WWW.SERVIRJF.COM.BR
refeigoes colerivas

Anexo ll. Limpeza realizada na parte externa do Restaurante Popular de Benfica e interna

do Restaurante Popular Centro
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ANEXO Ill. Cardapio do més de abril

Emissiio do Cardaplo do Més
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NOTA DE ESCLARECIMENTO
FUNCIONAMENTO RESTAURANTE POPULAR

A partir do Decreto n° 14.380 de 07 de margo de 2021, que suspende o
funcionamento de todas atividades no @mbito do municipio de Juiz de Fora pelo
prazo de 01 (uma) semana (“lockdown”), orienta-se quanto ao funcionamento do
Restaurante Popular Yeda Duarte Gomes no Centro de Juiz de Fora e seu anexo

em Benfica, Restaurante Jodo Batista Ribeiro:

- O fornecimento de uma alimentagdo saudavel e segura, dentro dos
padres preconizados pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA),
sera mantido com a ampliagdo do horario de distribuicdo das refeicoes em
marmitex de forma a evitar aglomeragdes. O horario de distribuicao das refeicoes
sera de 10:00 as 14:30 horas no Restaurante Popular Centro e de 10:30 as 14:30

horas no Restaurante Popular Benfica;

- Fica vedado o consumo no local. Portanto as unidades devem organizar
com demarcagdo de lugares a entrada de pessoas para que nao haja
aglomeragéo, respeitado o controle de fluxo de entrada de 01 (uma) pessoa a
cada 10 (dez) metros quadrados e o distanciamento de 02 (dois) metros entre as

pessoas.

- As refeicdes deverdo ser distribuidas em marmitex, acompanhada de

talheres descartaveis;

- Realizar com mais frequéncia a limpeza e desinfec¢do de objetos e
superficies que s&o tocados pelas pessoas, utilizando agua e sabao ou borrifando
alcool 70%. Os produtos de limpeza e desinfecgdo utilizados devem ser
registrados na ANVISA;

- Disponibilizar alcool em gel em pontos estratégicos no local de

distribuicao das refeigdes aos clientes;

- O uso de mascara é obrigatério em todas as instalagées e deve ser



reforcada no momento em que as refeigdes forem distribuidas aos clientes.

As orientagdes acompanham a vigéncia do Decreto Municipal e qualquer
esclarecimento podera ser solicitado por contato com o Departamento de
Seguranga Alimentar e Nutricional Sustentavel da Secretaria de Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento de Juiz de Fora (DSANS - SEAPA).

Juiz de Fora, 07 de margo de 2021



NOTIFICACAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACAO CONTRATUAL

Juiz

A MMOL REFEICOES COLETIVAS LTDA, inscrita no CNPJ sob o n® 04.305.539/0001-00
com sede na Avenida dos Andradas n° 1215 Morro da Gléria, Juiz de Fora - Minas
Gerais, vencedora do certame, na modalidade de Concorréncia n° 006/2017, foi
devidamente contratada para o fornecimento de alimentacdo nutricionalmente
balanceada, destinados a populagdo que se alimenta fora de casa e, prioritariamente,
que se encontra em situacdo de risco social.

Ocorre, todavia, que apesar das constantes cobrancas desta Secretaria para que a
concessionaria execute fielmente o servigo publico contratado de fornecimento de
alimentag3o nutricionalmente balanceada a populagdo que se alimenta fora de casa e,
prioritariamente que se encontra ou se aproxima da situagdo de risco social, a empresa
n3o vem cumprindo toda execugdo contratual, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas e exigidas no Termo de Concessao, prejudicando a Seguranga Alimentar dos
beneficiarios.

Por certo, o ndo fornecimento adequado da alimentagdo nutricionalmente balanceada
objeto do contrato n¢ 01.2018.204, caracteriza descumprimento de obrigagdo
contratual assumida, conforme prevé a Clausula Oitava, assim redigida: "CLAUSULA
OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONCESSIONARIA - 8.1. Fica a Concessionaria
executar fielmente os servicos objeto do presente termo” e demais itens 8.7, 8.14,
8.15.1, 8.21, 8.26; “CLAUSULA NONA - DAS CONDICOES DE UTILIZAGAO DAS
INSTALACOES, MOBILIARIOS E EQUIPAMENTOS” itens 9.12, 9.13 e Anexo | - Projeto
Bisico do Edital n° 06250/2017, itens 11.17, 11.30, 11.43, 11.45, 11.46, 11.70, 11.76,
12.1, 12.2 e 12.6., no que tange as principais n3o conformidades: ndo fornecimento de
informagdes ao Poder Concedente quanto ao cardapio planejado; descumprimento no
horario de funcionamento estabelecido; quantitativo de funciondrios insuficiente para

execucdo do servico; indisponibilizagdo de equipamentos e materiais para adequada



higienizacdo das maos pelos usudrios atendidos; condi¢des higiénico-sanitarias
inadequadas dos ambientes, instalagdes e moveis; manejo de residuos e controle de
pragas, animais sinantrépicos insuficiente nas instalagdes; ndo oferta de talheres
descartdveis com as refei¢des; oferta de alimentagdo desbalanceada nutricionalmente
com descumprimento nas quantidades dos alimentos servidos e na qualidade da
composicdo didria do cardapio executado (excesso na quantidade do
acompanhamento arroz e guarnigdes como macarrdo, farofa e quantidade reduzida de
legumes e prato proteico, além da auséncia de Vegetais do tipo A e frutas para
sobremesa); déficits na harmonia, consisténcia e variedade dos alimentos que
compdem as refeicdes; diferengas entre os cardapios executado nos Restaurantes
Populares e equipamentos sociais do CREAS.

Fica a Contratada obrigada a entregar o objeto referido durante a vigéncia do contrato
no prazo determinado de 06/11/18 a 06/11/21, bem como manter todas as condi¢Ges
de habilitacdo e qualificagdo previstas no Edital n° 06250/2017 do Pregdo 006/2017.
Ademais, a “CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES — 10.1. Os casos de inexecugdo
do objeto deste termo, erro de execugdo, execugdo imperfeita, atraso injustificado e
inadimplemento, quando aplicavel, sujeitara o concessionario as penalidades
previstas no Art. 87 Lei 8.666/93, que estabelece quais penalidades poderdo ser
aplicadas caso o descumprimento das obrigagdes contratuais permanegam.

Neste sentido, determina-se o imediato cumprimento das exigéncias solicitadas pela
administragio municipal, a fim de evitar danos aos usudrios atendidos pelo
equipamento. Acaso, ultrapassado o prazo de 72h (setenta e duas horas), tal agir ndo
se concretizar, proceda-se a abertura de procedimento administrativo, para a

aplicagdo do que se entender de direito.

Atenciosamente,

Flavia Leite
Gerente do Dept® de Seguranga Alimentar e
Nutricional Sustentavel — DSANS / SEAPA
Gestora do Contrato n.2 01.2018.204 / Processo N° 6250/17
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