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Caminhos para o turismo

Juiz de Fora sempre serd um “caminho novo”. Em todos os sentidos. Essa
é a marca de sua origem, que se transformou numa realidade a desbravar
toda sua rica existéncia. Inclusive no setor de turismo, através de suas
diversas manifestagdes: arquitetura, histéria, modernidade, cultura,
urbanismo, natureza, gastronomia, hotelaria, lazer, negécios, educacéo,
saude e, acima de tudo, hospitalidade. Esta cidade se encaixa em todas

estas possibilidades, e por isto é especial. E surpreendente.

Aqui, até a sutileza de seu ambiente é propicia @ garimpagem das
riquezas que se propagam constantemente, nos sabores, nos olfatos, nos
olhares, nos sentidos, no tato, nas metamorfoses dos tempos que superam
imaginagcdées e se transformam nas simples realidades do lirismo, da
poesia, da vontade, da imagem. Juiz de Fora é fotogénica em toda sua

esséncia. E cosmopolita em toda sua convivéncia. E amiga em toda sua

receptividade. E universal em todos seus abracos.

Para alavancar toda essa realidade, a Prefeitura de Juiz de Fora apresenta
agora, a todos os cidaddos e cidadas, o seu Plano Municipal de Turismo.
Ele traz, em todo seu conteldo, os resultados de trabalhos cientificos de
pesquisas, de formalizacdes analiticas, de perspectivas econémicas e

profissionais.

Como “documento de intencées” e “diagnéstico do setor”, propde, em
suas pdginas, “programas e agdes que possam contribuir para a resolugéo
de problemas individuais e coletivos, para o avanco estratégico do turismo
local e para o beneficio da populacéo juiz-forana”. O que ndo é pouco
diante de uma cidade que convive com a complexidade de metrépole e a
singeleza  interiorana, com uma  histéria de conquistas e

desenvolvimentos, com o antigo e o moderno, o simples e o sofisticado.



O que hd de mais moderno e atual estd embasado na concepgéo deste
Plano, que, muito mais do que simplesmente planejar, projetar ou sugerir
acdes, explicita, de forma objetiva e consistente, a realidade de uma
cidade que sempre teve a caracteristica da vocagdo para o
desenvolvimento em todos os setores de sua existéncia. Nas pdginas deste
Plano estdo a clareza com que Juiz de Fora pode, e deve, expor sua
capacidade e versatilidade de enfrentar mais este desafio, como tantos

outros em sua Histdria.

E é por isso que é uma cidade especial.

Antonio Almas
Prefeito de Juiz de Fora



O Plano Municipal de Turismo

O documento em suas mdaos é a realizagdo de inOUmeros sonhos.
Construido de forma coletiva e democratica, retrata, em suas pdginas, a
realidade do Turismo em Juiz de Fora, uma atividade dindmica, de grande
importéncia para o desenvolvimento econémico, social e cultural da
cidade, trazendo uma visdo de futuro que valoriza a nossa histéria, os

interesses dos visitantes e dos juiz-foranos.

O desenvolvimento do Plano Municipal de Turismo é pauta do Conselho
Municipal de Turismo / Comtur JF, desde 2011, marcado por importantes
discussdes das gestdes dos presidentes Gustavo Lemos (2011), Danielle
Feyo (2014) e Marcos Miranda (2016). A partir de 2018, na atual gestéao,
o documento tomou forma com a adogéo de metodologia e a criacéo de
uma Comissdo Técnica no conselho, composta por turismélogos,
empresdarios, alunos e profissionais do trade turistico, além de professores

do Curso de Turismo da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF).

O comprometimento de cada um que doou o seu tempo e conhecimento
foi fundamental para a concluséo deste material, que é instrumento de
planejamento e ferramenta para a ado¢do de um marco regulatério para
o setor. Mas nossa missdo ndo termina aqui. Acreditamos que a
cooperacdo e desenvolvimento dos trabalhos de forma participativa criom
sinergia e corresponsabilidade para a implantacdo das proposicdes que

visam o desenvolvimento do setor turistico na cidade.

Nosso principal desejo é que as questdes aqui colocadas direcionem as
agdes do governo, iniciativa privada e academia, para que Juiz de Fora se

torne, de fato, um destino turistico de referéncia e destaque regional.



A todos que colaboraram, nossos sinceros agradecimentos pelas ideias e

contribuigdes que tornaram essa entrega possivel para a nossa cidade.

Tatyana H. Herdy Hill

Alice G. Arcuri

Mayara Cristina de S. Paiva

Diretoria Executiva Comtur — 2018/2020

Turismo fortalecido, com planejamento e acdes estratégicas

O destino turistico Juiz de Fora tem na elaboragéo do Plano Municipal de
Turismo 2020 uma importante ferramenta de planejamento para apoiar o
processo de conducdo do seu desenvolvimento, tornando claros os
objetivos e as acdes estratégicas a serem implementadas, geridas e
monitoradas em médio e longo prazos. Assim, este documento constitui
um passo fundamental para o fortalecimento do papel central de Juiz de

Fora na promocgéo responsdvel do turismo na Zona da Mata Mineira.

Departamento de Turismo — UFJF
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O turismo é uma atividade multifacetada que envolve relagdes humanas e
socio-espaciais, além de diversos setores econdmicos e interesses
diversos. De acordo com a Organizaggo Mundial do Turismo (OMT),
vinculada & Organizacéo das Nagdes Unidas (ONU), no Brasil o turismo é
uma atividade econémica que tem apresentado constante crescimento,
geradora de um significativo volume de divisas, tomada como alternativa

para o desenvolvimento local e nacional.

Nas 0ltimas décadas, paises, estados e municipios apostaram no turismo
em virtude da possibilidade de retificar desigualdades econémicas e
sociais através da geracdo de emprego e renda, do fortalecimento da
identidade local, da contribuicéo para a preservacéo dos bens naturais e
histérico-culturais. Contudo, a promocgéo do turismo serd tendencialmente
boa ou ruim (SOUZA, 1997; BERNIER, 2015; NUNKOO, 2015),
dependendo do que se entenda por desenvolvimento, da natureza do
turismo em questdo, da implementacdo de um planejamento e gestéo
adequados, e, finalmente, dos grupos da drea de destino envolvidos e

beneficiados.

A elaboracéo deste Plano Municipal de Turismo teve como finalidade
discutir e definir agdes para o turismo local por meio de agdes estratégicas
no curto, médio e longo prazos, em sintonia com os planos e as politicas
do setor no d@mbito estadual e federal, considerando as especificidades e
vocagdes de Juiz de Fora/MG. O Plano foi estruturado tendo como base
territorial o municipio de Juiz de Fora, porém, foram consideradas
amplamente durante as discussdes a relagcdo da cidade com municipios

vizinhos, visando o fortalecimento da regionalizacéo da atividade turistica.

O processo de elaboracéo do plano contou com a mobilizaggo da
sociedade por meio de reunides periddicas e sistemdticas que visaram

propiciar uma construgdo coletiva e colaborativa do conteddo que compée



este documento. O plano contou, por exemplo, com a contribuicGo das
seguintes entidades da cadeia produtiva do turismo local: Conselho
Municipal do Turismo (Comtur); Prefeitura Municipal, através da Secretaria
de Desenvolvimento Econémico, Turismo e Agropecudria (Sedeta); Juiz de
Fora e Regido Convention & Visitors Bureau; Departamento de Turismo da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF); Abrasel Regional Zona da
Mata; Fundacéo Cultural Alfredo Ferreira Lage (Funalfa); e Polo Ecolégico

e Gastronémico do Rio do Peixe, dentre outras.

O Plano Municipal de Desenvolvimento Turistico de Juiz de Fora, para
além de um documento de intengbes, pretende servir de subsidio para a
tomada de decisées publicas, privadas e publico-privadas, embasadas em
dados e andlise que compéem o diagnéstico do setor, e também
apresentar propostas de programas e agées que possam contribuir para a
resolugdo de problemas, individuais e coletivos, e para o avango

estratégico do turismo local, visando ao alcance do objetivo deste Plano.

Neste sentido, o presente documento configura-se como um instrumento
de planejamento e controle da gestdo do turismo local e busca, a partir
dos seus eixos estruturantes, programas e acdes, o desenvolvimento local
e regional competitivo, sinérgico, sustentdvel e integrado. Espera-se,
também, projetar o turismo no municipio para o futuro, resultado do
fortalecimento da gestdo compartilhada, contribuindo para a consolidacéo
do municipio e regiGo como um destino turistico de referéncia pelo éxito
politico, econémico, social, cultural e ambiental.

E preciso mencionar, por sua importéncia e impacto sobre o setor de
turismo, ndo apenas em Juiz de Fora, mas em todo o mundo, que ao
finalizarmos este Plano Municipal de Turismo teve inicio, em contexto
global, a pandemia da Covid-19, que esté exigindo planos e acbes para a

recuperacdo do setor. Essas proposicoes estdo sendo apresentadas a



medida das possibilidades de acGo dos entes do setor turistico
municipal, seja de maneira individual ou coletiva, e tendo em vista as

condigdes de seguranca sanitdria.

Contudo, é mister salientar que este novo cendrio ndo impede que este
Plano seja executado, jG@ que ele traz o diagnéstico e propostas de agdo
necessdrios e estratégicos para o aprimoramento e desenvolvimento do
setor. O contexto, por sua vez, exige cuidados que ndo haviam sido
previstos e que passam a ser importantes para o bem-estar de turistas e
residentes. Venturosamente, neste momento (& estdo disponiveis
documentos orientadores, elaborados conforme disposicées da
Organizagéo Mundial da Saude, do Ministério da Saude, do Ministério do
Turismo, da Organizagdo Mundial do Turismo e da Secretaria Estadual de
Turismo de Minas Gerais, com projecdes e orientagdes para retomada
com seguranca para consumidores e prestadores de servigos turisticos.
Assim, mesmo nesse contexto, um plano de acdes conjuntas se mostra
relevante para o levantamento dos problemas comuns, estabelecimento
de prioridades e execucdo de acdes para o alcance do estado futuro

desejado.
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A intervencGo publica sobre o turismo no Brasil tem inicio na década de
1930, com o intuito de expandir a base econémica do Pais. De la pra c4,
muitos objetivos e planos j@ foram estabelecidos para o desenvolvimento
deste setor. Em 2003, foi criado o Ministério do Turismo (MTUR), visando
desenvolver o turismo como uma atividade econémica sustentavel, com
papel relevante na geracdo de empregos e divisas, proporcionando a
inclusdo social. Apés a criagdo do MTUR, a Embratur (Instituto Brasileiro
de Turismo), fundada em 18 de novembro de 1966 como Empresa
Brasileira de Turismo, passou a atuar na promogéo, no marketing e no
apoio a comercializagdo dos produtos, servicos e destinos turisticos

brasileiros no exterior.

Em 2008 foi instituida a Politica Nacional de Turismo, por meio da Lei n°
11.771, com objetivos como democratizar o acesso ao turismo no Pais;
reduzir as disparidades sociais e econémicas regionais; ampliar os fluxos
turisticos, a permanéncia e o gasto médio dos turistas; estimular a criacéo,
a consolidagéo e a difusdo dos produtos e destinos turisticos brasileiros;
propiciar a competitividade do setor por meio da melhoria da qualidade,

eficiéncia e seguranca na prestacdo dos servicos; dentre outros.

Para a execugéo dessa Politica foram estabelecidos Planos Nacionais de
Turismo. A Ultima versGo desses Planos, que compreende o periodo de
2018 a 2022, encara o turismo como um eixo estratégico de
desenvolvimento econémico do pais, principalmente por seu potencial na

geracéo de emprego e renda.

Segundo o Plano Nacional de Turismo 2018/2022, o setor turistico gerou
no Brasil 7 milhées de empregos em 2016. Apesar de ser um quantitativo
expressivo, € menor que o correspondente aos anos de 2014 e 2015, em
decorréncia da crise econdmica iniciada no periodo. O setor injetou US$

56,8 bilhées na economia brasileira, mediante gastos diretos dos turistas,



o que corresponde a 3,2% do PIB. Porém, se forem incorporados os gastos
indiretos, esse valor sobe para US$ 152,2 bilhées ou 8,5% do PIB nacional

(BRASIL, 2018).

A principal motivacdo dos turistas estrangeiros que visitam o pais é,
majoritariamente, relacionada ao lazer (56,8%), com o gasto médio didrio
de US$ 61,41. O ¢ltimo relatério do Férum Econémico Mundial (WEF)
mostrou que o Pais saiu do 59° lugar no ranking de competitividade
internacional, para ocupar a posicdo numero 27, entre 2007 e 2017. No
entanto, considerando a receita cambial turistica e o gasto turistico, o pais
terminou 2017 com um déficit' de US$ 13 bilhées na balanca comercial

do turismo (BRASIL, 2018).

Objetivando incrementar o setor, o Ministério do Turismo aponta como
principais diretrizes a serem implementadas até 2022 o fortalecimento da
regionalizagdo do turismo; a melhoria da qualidade e da competitividade
do produto turistico nacional; o incentivo a inovacéo; e a promocdo da

sustentabilidade (BRASIL, 2018).

No estado de Minas Gerais, desde 20 de dezembro de 2017, estd
instituida, pela Lei no. 22.765, a politica estadual de turismo, com o
objetivo de implementar mecanismos destinados ao planejamento,
desenvolvimento e estimulo do setor turistico, bem como dispor sobre os
prestadores de servicos turisticos no estado, cabendo & Secretaria de

Estado de Turismo (Setur) a sua coordenacéo.

Sdo instrumentos da politica estadual de turismo: o Plano Mineiro de

Turismo; os Planos de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel;

! Medido pela diferenca entre os gastos dos turistas brasileiros no exterior e os gastos de
estrangeiros no Brasil.



os pareceres, as recomendacgdes e as deliberagées do Conselho Estadual
de Turismo; as producdes e pesquisas de relevancia turistica; e os planos

e programas de desenvolvimento do turismo no estado.

A politica estadual de turismo obedece a principios como a livre iniciativa,
a descentralizacdo, a regionalizacGo, a inclusGo produtiva e o
desenvolvimento socioeconémico justo e sustentavel, bem como o do
meio ambiente equilibrado, em acordo com as diretrizes dos planos

nacionais de turismo criados a partir de 2003.

Em Minas Gerais, o fluxo de turistas vem crescendo a cada ano, tendo
recebido 26,5 milhées de turistas no ano 2017. Quanto & receita turistica,
o estado registrou no ano de 2014 seu dpice de arrecadacgéo turistica,
16,7 bilhées de reais, enquanto que em 2017 foram 16,2 bilhées de reais

(MINAS GERAIS, 2019).

Quanto a regionalizacéo, preconiza a convergéncia e articulagdo entre as
esferas de gestdo publica, os agentes econédmicos, a cadeia produtiva do
turismo, as instituicdes de ensino e as organizacdes da sociedade civil,
cabendo & Setur/MG regulamentar, planejar, fomentar e monitorar a
execugdo da regionalizaggo do turismo no estado, assegurada a
participacdo do Conselho Estadual de Turismo. Cabe ainda a Setur/MG
promover a regionalizagdo do turismo mediante o fortalecimento do
associativismo, contribuindo para o processo de descentralizacdo da

politica estadual de turismo.

Para a execugdo da politica de regionalizagéo, os Circuitos Turisticos s@o a
instdncia de governanca integrada por municipios de uma mesma regido
com dafinidades culturais, sociais e econdémicas, que se unem para
organizar, desenvolver e consolidar a atividade turistica local e regional.

Os Circuitos Turisticos em Minas Gerais sdo reconhecidos por meio do



Decreto Estadual no. 43.321/2003 e pela Lei no. 22.765. Atualmente, o
estado conta com 46 circuitos certificados, envolvendo, aproximadamente,
600 municipios. O municipio de Juiz de Fora pertence ao Circuito Turistico
Caminho Novo, juntamente com os municipios Matias Barbosa, Santos

Dumont, Siméo Pereira, Santana do Deserto e Mercés.
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3.1. O Municipio

Juiz de Fora fez parte do periodo de maior crescimento de cidades em
toda a histéria do Brasil, correspondente @ mineragéo aurifera em Minas
Gerais no inicio do século XVIIl. Antes da mineracéo era dificil a criagéo
de uma rede urbana, pois havia restrito comércio colonial, uma pequena

vida cultural e grandes dificuldades de transporte e comunicagéo entre as
pessoas (OLIVEIRA, 1994).

A formagéo do municipio de Juiz de Fora pode ser compreendida, entéo,
a partir do século XVIIl. Segundo Oliveira (1994), o desenvolvimento de
Juiz de Fora pode ser visto por trés eixos histéricos que serdo brevemente
apresentados: o Caminho Novo, inicio do povoamento e da producédo
cafeeira e aurifera; a expansdo cafeeira, periodo que a estrada do
Paraibuna foi construida; e a industrializacdo, momento da construcéo da
Estrada Unido Industria. Ainda, um quarto periodo é marcado pelo
crescimento do setor de comércio de bens e servicos, que em 2017
ocupava 74,1% da mdo de obra empregada no municipio (Sesc/Senac,
2017)%

A primeira fase se inicia por volta do ano de 1703, periodo em que foi
construido o “Caminho Novo”, a primeira estrada pavimentada do pais,
sob a responsabilidade do engenheiro aleméo Henrique Guilherme
Fernando Halfeld, um dos fundadores de Juiz de Fora. A estrada ligava a
regiGo das minas ao Rio de Janeiro, facilitando o transporte do ouro
extraido. O arraial, denominado Paraibuna, se desmembra de Barbacena
em 1850, passando a ser chamado de Vila de Santo Anténio do

Paraibuna. Em 1856, a Vila (iniciada onde hoje se situa o bairro Alto dos

2 Disponivel em: <http://www.gdimata.com.br/index.php/biblioteca/#1481886280421-
799e1d10-054b> acesso em: 14 de novembro de 2020.



Passos) é elevada a categoria de cidade e, em 1865, ganha o nome de
Juiz de Fora. O nome caracteristico deve-se ao fato de que um magistrado
era nomeado pela Coroa Portuguesa para atuar onde néo havia juiz de

direito (OLIVEIRA, 1994).

A segunda fase histérica caracteriza-se pela grande expanséo cafeeira
que, tendo inicio no Vale do Rio Paraiba (provincia do Rio de Janeiro), se
estendeu para regides proximas, como a Zona da Mata em Minas Gerais.
Em 1875, a cidade de Juiz de Fora era a mais préspera entre outras
localidades, possuindo a maior quantidade de escravos (OLIVEIRA, 1994),
e se transformou no principal nucleo urbano da regido. Dos tempos do
café diversificaram-se as raizes étnicas da populagdo juiz-forana,
composta  principalmente por ascendéncia germénica, italiana,
portuguesa, povos de origem africana e sirio e libanesa. Na segunda
década do século XX, a cultura do café estava desgastada, cedendo

espaco para outras atividades, como a industria.

No fim do século XIX, precisamente no ano de 1854, tem inicio o terceiro
eixo histérico com a construcdo da Estrada UniGo e IndUstria, por iniciativa
de Mariano Procépio Ferreira Lage, para o transporte do café (Juiz de
Fora — Petrépolis — Rio de Janeiro). A partir de 1890 inicia-se a instalagéo
de fébricas de maior porte em Juiz de Fora, como a indUstria téxtil e
alimenticia. O desenvolvimento industrial inicial atraiu outras fabricas, luz
elétrica, crescimento econémico e populacional. Destaca-se a influéncia
de Bernardo Céndido Mascarenhas, responsével pela construcdo da
Companhia Téxtil Bernardo Mascarenhas, a primeira fabrica da América
do Sul a funcionar por meio de energia elétrica, pela fundacdo da
Companhia Mineira de Eletricidade e da Usina Hidrelétrica de Marmelos,

a primeira da América Latina, ainda em funcionamento em Juiz de Fora.



Na regido, atualmente a cidade se consolida como polo de servicos, tais
como comércio varejista e atacadista, servicos de saude, educacionais e
outros. Em 2014, o valor adicionado pelo setor de servicos ao PIB
municipal foi de 61,5%, enquanto indUstria contribuiv com 22,5%,
agropecudria com 0,4%, e outros com 15,6%. O comércio varejista
respondeu por cerca de 19,3% da arrecadacéo tributdria total do
municipio e o atacadista foi responsavel por 18,0%, até setembro de
2017. No mesmo ano, o segmento “Alojamento e Alimentagao” foi
responsdvel por 10% da méo de obra ocupada no setor de servicos

(Sesc/Senac, 2017).

Do ponto de vista cultural, o desenvolvimento industrial trouxe para a
cidade o desejo de “civilizar-se” aos moldes dos centros europeus. Seus
teatros, cinemas, imprensa e intensa atividade literaria refletiom a
vontade de criar uma nova imagem para a cidade, uma nova identidade,
fugindo a tradicdo escravista. A disténcia dos centros barrocos somada a
prosperidade econdmica atraiu interesses os mais variados, fazendo
prosperar também diversos estilos arquiteténicos. Diversas etnias
contribuiram para que os estilos eclético, Art noveau, Art déco e

modernista compusessem a paisagem de Juiz de Fora (OLIVEIRA, 1994).

Os quarteirdes fechados ao transito de veiculos na drea central
configuram-se como espacos de circulacdo de pessoas, mercadorias,
experiéncias e vivéncias que caracterizam a vida publica dos juiz-foranos.
As principais vias centrais sdo também dreas comerciais movimentadas
entrecortadas por galerias comerciais, que juntamente com os tradicionais
shoppings centers da regido central, constituem-se no “shopping a céu

aberto” de Juiz de Fora.



3.1.1. Juiz de Fora: dados socioeconémicos

O municipio de Juiz de Fora encontra-se localizado na mesorregido da
Zona da Mata Mineira, a aproximadamente 21°41°40” de latitude sul e
43°20'40” de longitude oeste, em um planalto cristalino, constituindo a
série Juiz de Fora” (MARTINS, 1996, p.39), compreendida na Regido da
Mantiqueira Setentrional. Com médias altimétricas que variam entre 700
a 900 metros, Juiz de Fora tem seu ponto mais alto a 1.000 metros de
altitude, proximo a Serra dos Cocais e os mais baixos variam entre 650 a
750 metros de altitude, correspondendo estes ao fundo do vale do rio

Paraibuna (PDDU, 1999).

Cidade polo da mesorregido da Zona da Mata Mineira, Juiz de Fora é
referéncia para uma populacdo de mais de 2 milhées de habitantes. A
cidade conta com uma populacéo estimada em 568.873 habitantes (IBGE,
2019), renda per capita de 2,06 saldrios minimos (IBGE, 2010) e
apresenta IDH 0,778, acima das médias do estado de Minas Gerais e do

Brasil (IBGE, 2010), com drea de 1.435,749km>.

A cidade tem um PIB per capita de R$ 25.968,58 (IBGE, 2016) e uma das
mais altas expectativas de vida do Brasil. No quesito Educacgéo, de 6 a 14

anos, o municipio atinge 98,3% de escolarizacéo (IBGE, 2010).

Em ranking da consultoria Urban Systems, divulgado pela Revista Exame*
em outubro de 2017, Juiz de Fora estd entre as trés melhores cidades de

Minas Gerais e as cem melhores do pais para investimentos.

3 Disponivel em: <https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/mg/juiz-de-fora.html> acesso em:
14 de novembro de 2020.

4 Disponivel em: https://conteudo.urbansystems.com.br/mcn-exame_17, acesso em: 14 de
novembro de 2020.

5 Disponivel em: https://www.teleco.com.br/comentario/com790.asp, acesso em: 14 de novembro
de 2020



Localizada entre os maiores mercados consumidores do pais, Rio de
Janeiro, Belo Horizonte e Séo Paulo, a cidade possui shopping centers que
atraem visitantes da Zona da Mata mineira, hospitais, universidades e
espacos de entretenimento como casas noturnas e espacos de eventos,
gue mantém o municipio, estrategicamente, em um eixo de efervescéncia

cultural, econémica e tecnolégica.

Tratando-se de mobilidade urbana, o municipio tem investido em solucdes
tecnolégicas e inovagdo para disponibilizar & populacéo e aos visitantes
instrumentos de acesso @ informacdo e facilitadores de localizacéo e
locomogdo na cidade. De acordo com Ranking de Servicos de Cidades
Inteligentes da Teleco®, realizado em 2018, Juiz de Fora foi reconhecida
como a cidade mais inteligente do pais na oferta de servicos ao cidadéo.
Como indicadores foram utilizados dados (mensais) como: 719 mil
acessos ao aplicativo de hordrios de transporte publico, 218 mil usudrios
para emisséo de boletos, 180 mil prontudrios médicos, 10,9 mil usudrios
do servico de coleta de lixo, 7,9 mil consultas de usudrios a processos
administrativos, 1,4 mil agendamentos realizados por usudrios de
atendimentos e servicos, mil usudrios novos, por més, de estacionamento

(@rea azul) e 66 cameras de vigilancia.

No Ranking Connect Smart Cities®, realizado pela empresa Urban Systems,
nos anos de 2017 e 2018, Juiz de Fora conquistou posicdo em cinco de
12, dentre os itens pesquisados. Entre cem cidades brasileiras, no item
Connect Smart Cities, Juiz de Fora ocupou a 32 posicdo em 2016, 24° em
2017 e 219 em 2018. Ja entre 50 cidades do pais, a cidade foi ranqueada
em quatro itens: no quesito Urbanismo, Juiz de Fora ficou na 12 posicdo

em 2017 e na 7° em 2018, no de Tecnologia e Inovagédo, na 35° posigdo

¢ Disponivel em: <https://www.connectedsmartcities.com.br/ranking-resultados-downloads/>
acesso em: 14 de novembro de 2020.



em 2017 e 36° em 2018, no de Saude, 18° posicdo em 2017 e 15¢
posicdo em 2018 e no quesito Empreendedorismo, 22 posicdo em 2017
e 23% em 2018. Nos demais itens avaliados, Mobilidade, Meio Ambiente,
Energia, Economia, Educacéo, Seguranca e Governanca, a cidade néo

obteve pontuagdo entre 50 cidades brasileiras.

Quanto & seguranca, os indices de violéncia na cidade s@o crescentes.
Entre os municipios brasileiros com mais de 100 mil habitantes, segundo
ranking formulado pelo Instituto de Pesquisas Econémicas Aplicadas
(IPEA)’ e pelo Férum Brasileiro de Seguranca Publica, em 2013, o
municipio ocupava o 220° lugar no ranking de vulnerabilidade a violéncia

dentre as 288 cidades e, em 2015, a 152 posicdo entre 304 cidades.

Em relagdo a cultura empreendedora, a cidade possuia 45 startups,
conforme pesquisa divulgada pela Associacéo Brasileira de Startups (AB
Startups)®,, em 2018. As principais dreas de atuacdo sdo
telecomunicagdes, sadde e bem-estar. Cerca de 20 eventos foram
realizados, em 2018, para troca de experiéncias entre empreendedores e

para aperfeicoamento técnico.

Devido & existéncia de cinco importantes shopping centers, do comércio
intenso e diversificado na drea central, de setor educativo amplo,
diversificado e qualificado, de setor da saude avancado no tratamento de
diversas doencas, com disponibilidade de leitos e tecnologia de ponta, a
cidade é polo comercial, educacional e de saude da Zona da Mata

mineira, atraindo mineiros e pessoas de outras partes do pais.

7 Disponivel em: <http://g1.globo.com/mg/zona-da-mata/noticia/2015/01/juiz-de-fora-sobe-18-
posicoes-no-ranking-de-vulnerabilidade-violencia.html> acesso em: 14 de novembro de 2020.

8 Disponivel em: <http://www.gdimata.com.br/wp-content/uploads/2018/09/JUIZ-DE-FORA-
MapeamentoDeComunidades-Abstartups-20SET.pdf> acesso em: 14 de novembro de 2020.



3.2. O Turismo no Municipio

Os principais segmentos turisticos de Juiz de Fora sGo o Turismo de
Negécios e Eventos e o Turismo Cultural, no qual se inclui o Turismo
Gastronédmico. Em 2017, a cidade foi considerada pela Secretaria de
Estado de Turismo de Minas Gerais como um dos dez principais destinos
para o turismo de negdcios e eventos no estado’. Este reconhecimento se
deve ao fato do municipio ser um dos principais polos comerciais do
estado e possuir infraestrutura necessdria, adequada para a realizacéo de

eventos variados.

Além disso, a cidade foi identificada pela Setur/MG como indutora de
turismo, e compéds o Estudo de Competitividade Turistica. Isso significa
que o destino possui infraestrutura bdsica e turistica, além de atrativos
qualificados capazes de atrair e distribuir relevante niomero de turistas
para seu entorno e dinamizar a economia do territério onde estd

inserido'°.

Tomando-se em andlise os dados da arrecadagdo municipal do ano de
2014, tem-se que o setor de servicos, de modo geral, produziu mais de
50% da receita municipal. Especificamente quanto aos servicos turisticos, a
cidade de Juiz de Fora possui uma ampla oferta, com aproximadamente
511 estabelecimentos de alimentacéo'', 42 meios de hospedagem'?, 46
agéncias de viagens e turismo, e 87 empresas de transportes'® (PIMENTEL,

2014).

9 Disponivel em:  <http://www.secult.mg.gov.br/noticias-artigos/1247-setur-apresenta-os-
principais-destinos-para-o-turismo-de-negocios-e-eventos-em-minas-gerais> acesso em 14 de
novembro de 2020. .

0 Disponivel em: <https://www.observatorioturismo.mg.gov.br/2p=4739> acesso em 14 de
novembro de 2020.

1 Bares, cafés, churrascarias, docerias, lanchonetes, pizzarias, restaurantes e sorveterias.
2 Hotéis, pousadas e campings.

3 Locadoras de veiculos, locadora de vans, locadoras de énibus, taxis, transporte rodovidrio
municipal, transporte rodovidrio intermunicipal, transporte aéreo.



Segundo dados da Setur/MG', o nimero de empregados formais no setor
de turismo em Juiz de Fora'® sofreu variacdo positiva em torno de 4,9%
entre 2011 e 2016, além disso, o numero de estabelecimentos locais no
setor de turismo em Juiz de Fora, entre os anos de 2011 e 2016,
apresentou variacéo positiva de 4,8%, indicando aumento progressivo na

abertura de novos empreendimentos formais no setor de turismo.

O estudo da Setur/MG aponta, ainda, que a renda média nominal mensal
dos trabalhadores formais empregados no setor de turismo no municipio
apresentou variagéo positiva, préxima da média regional e estadual.
Verificou-se, também, que a média dos valores salariais para os
empregados no setor de turismo foi superior aos valores do saldrio
minimo brasileiro. A distribuicGo dos empregos formais aponta que o
setor de alimentacdo é o principal empregador no setor de turismo

(MINAS GERAIS, 2011).

4 A metodologia das atividades que compéem o setor de turismo é parte do estudo intitulado
“Base de Dados e Indicadores para o Monitoramento dos Efeitos das Politicas Publicas de Turismo:
o Gasto e o Investimento Publico Municipal no Setor e os Impactos Econémicos Diretos da
Atividade nos Destinos Turisticos Indutores do Estado de Minas Gerais”, contratado, em 2011, junto
ao Instituto Kultur de Fomento @ Cultura, Turismo e Desenvolvimento Sustentavel pela Secretaria
de Estado de Turismo de Minas Gerais (Setur/MG).

5 Agéncias e operadores, alimentagdo, comércio e servigos, entretenimento, hospedagem e
transportes.
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O objetivo do diagnéstico é conhecer a realidade do turismo no municipio
de Juiz de Fora, de modo a tornar disponiveis informacées relevantes
sobre esse setor e subsidiar a proposicio de medidas para seu
desenvolvimento. Para isso, foram analisados aspectos econdémicos,
sociais, culturais, ambientais, da infraestrutura geral do municipio, de
apoio a atividade turistica, a infraestrutura turistica especificamente, os
atrativos turisticos, bem como o perfil da demanda turistica, a governanca,

a promocéo e a comercializagdo.

O diagnéstico constitui-se na etapa de andlise de informagdées de modo a
subsidiar o processo de tomada de decisées e a definicdo de objetivos,
metas e agdes para o desenvolvimento do setor turistico e do préprio

municipio a partir do turismo.

4.1. Andlise Setorial

4.1.1. Aspectos Econémicos

Juiz de Fora é considerada a 48° entre as cem melhores cidades do pais
para investimento (dentre 5.570 municipios), e a 4° melhor em Minas
Gerais (dentre 5.570 municipios) de acordo com o Ranking das Melhores

)'¢. A afirmacéo é

Cidades para Fazer Negécios da Urban System (2019
reforcada pela supracitada localizacéo de Juiz de Fora, entre os maiores

mercados consumidores do pais.

Este cendrio impacta positivamente a taxa de empregabilidade local, bem
como propicia um cendrio otimista em relacéo a abertura e fechamento

de empresas. Quanto a isso, 0 municipio conta com o apoio de

16 Disponivel em: <https://conteudo.urbansystems.com.br/mcn_urban_2019> acesso em 14 de
novembro de 2020



instituicbes como o Sebrae e o Centro Regional de Inovagdo e
Transferéncia de Tecnologia (Critt), da UFJF, que oferecem atendimento,
suporte e articulagdo com o empresariado local para a formalizagéo do

negoécio, capacitagdo e inovagao.

Especificamente quanto a drea turistica, varidveis como o numero de
empregados formais, o nUmero de estabelecimentos e a renda média
nominal mensal dos trabalhadores formais registram variagdo positiva ao
longo dos anos. Destaca-se um aumento da oferta de servicos em setores
como alimentagdo, hospedagem, entretenimento e agenciamento (MINAS

GERAIS, 2011).

Outro aspecto importante é a existéncia de Arranjos Produtivos Locais
(APL), como o da Cerveja Artesanal, que impulsiona outras formas de
movimento econémico no municipio, além de servir como exemplo de

iniciativa de integrac@o entre o empresariado local.

Contudo, nota-se a auséncia de um programa que garanta isengéo ou
reducGo de impostos para as atividades do setor de turismo no municipio,
como também baixos saldrios para o trabalhador deste setor,

principalmente para os mais qualificados.

4.1.2. Aspectos Sociais

O municipio conta com grupos puUblicos e organizagées néo
governamentais que promovem e apoiam iniciativas ligadas a qualidade
de vida de idosos, jovens e criancas, como também a defesa de direitos de

grupos e a inclusdo de diversos segmentos sociais.

A gest@o municipal do turismo prevé a participacdo publica nas discussées

de temas relacionados ao turismo, lazer, esporte e cultura, por meio de



seus Conselhos Municipais. Contudo, no caso do Conselho Municipal de
Turismo, vale mencionar que é um conselho consultivo, e néo
deliberativo. Paralelomente, é incentivado o usufruto dos atrativos
turisticos locais pelos residentes de Juiz de Fora, uma vez que o acesso a
estes espacos é gratuito e ha oferta de transporte publico em quase sua

totalidade.

Apesar disso, é importante reconhecer que a sensibilizacdo dos cidadéos
guanto a importdncia e potencial da atividade turistica no municipio ainda
merece atencdo, a fim de que a populagdo perceba a presenca e a
relevancia da atividade para a cidade, de modo que, entdo, possa se

inserir e se beneficiar de sua dindmica.

4.1.3. Aspectos Culturais

Historicamente, Juiz de Fora é reconhecida como um espaco de producédo
e divulgacéo de cultura, seja por meio de artistas e produtores locais, de
espacos de difus@o cultural ou por sediar eventos de émbito regional e
nacional. Muitas destas manifestacées sGo impulsionadas pela Fundacéo
Cultural Alfredo Ferreira Lage (Funalfa), cuja finalidade é o incentivo as

diversas praticas culturais.

Outras formas de impulso & cultura sGo a existéncia de legislacéo
municipal como a “Lei de Incentivo a Cultura Murilo Mendes” e o Fundo

Municipal de Incentivo a Cultura.

A cidade conta com manifestagcdes culturais de origem alema, italiana,
africana e sirio-libanesa que propiciam & populacéo e aos visitantes a
interagdo intercultural por meio da gastronomia, arte, danga e

religiosidade.



A cidade conta com patriménios materiais e imateriais de relevancia
integrados a rotina dos moradores, e aqui entendidos como produtos
turisticos locais em potencial. Destaca-se o Museu Mariano Procépio,
considerado o segundo maior acervo nacional do Brasil Império, o
patriménio edificado tombado do centro da cidade, as dreas de

preservacGo ambiental urbanas e a gastronomia.

Por outro lado, a cidade ainda ndo desenvolveu um artesanato tipico, néo
explora turisticamente uma culindria tradicional e enfrenta dificuldades
quanto ao acesso, social e econémico, de parte da populagdo a oferta

cultural, mesmo quando se trata de programacéo gratuita.

4.1.4. Aspectos Ambientais

Os recursos naturais de Juiz de Fora estdo sob os cuidados da Secretaria
Municipal de Meio Ambiente e Ordenamento Urbano — Semaur, érgéo
municipal que conta com o apoio do Conselho Municipal de Meio
Ambiente (Comdema) e com o Cédigo Ambiental Municipal, no sentido de
fortalecer agdes de preservacdo, conservacdo e fiscalizacdo do uso do

patrimdnio natural.

No municipio ndo hd atividades especialmente poluidoras, além de
contar, em partes da cidade, com servico de coleta seletiva residencial e
com a destinacdo de residuos sélidos residenciais e comerciais para o
aterro sanitério. Todas essas acgdées minimizam possiveis prejuizos
ambientais, seja pela auséncia de agentes poluidores com acéo direta

sobre o solo ou recursos hidricos, ou pelo tratamento dado ao lixo.

A manutengdo da qualidade ambiental é impactada, também, por meio
da realizacGo de campanhas periédicas para o uso racional da dgua junto

a populacgéo local.



Outros aspectos relevantes e que favorecem o aproveitamento de dreas
naturais, bem como a prdtica de educagdo ambiental associada a
atividade turistica, é a presenca de Unidades de Conservagdo, como o
Jardim Botdnico da Universidade Federal de Juiz de Fora e o Parque

Natural Municipal da Lajinha.

4.1.5. Infraestrutura de Apoio

A infraestrutura de apoio ao turismo é formada pela estrutura basica do
municipio, também necessdria ao desenvolvimento da atividade turistica,
como os meios de acesso, o sistema educacional e os servicos bancdrios,

de saude e de seguranca.

Quanto aos meios de acesso, dentre as cidades de Minas Gerais, Juiz de
Fora possui localizagéo privilegiada, situada entre trés capitais do Sudeste:

Belo Horizonte (262 km), Rio de Janeiro (185 km) e Séo Paulo (490 km).

O municipio é rodeado por rodovias federais (BR 040 e BR 267), rodovias
estaduais (MG 353, MG 133) e pela Estrada de Ferro Central do Brasil,
atualmente utilizada apenas para transporte de carga. Também possui
uma rodovidria e dois aeroportos, um em drea urbana (Aeroporto
Municipal Francisco Alvares de Assis — SBJF) adequado para aeronaves
com até 50 passageiros, e outro a menos de 50Km da cidade (Aeroporto
Internacional Presidente ltamar Franco — SBZM) com capacidade para
grandes aeronaves cargueiras, que conta com voos regulares diretos para
Campinas e Sao Paulo (Congonhas), com conexdes para outros grandes

centros no pais.

No quesito sinalizagdo, o municipio apresenta tanto sinalizagdo vertical,
qguanto horizontal e turistica. J& as placas bilingues encontram-se em

nomero reduzido. As principais entradas da cidade estGo sinalizadas,



assim como o Caminho Novo, que passa por Juiz de Fora e foi sinalizado

pelo Instituto Estrada Real.

O ftransporte coletivo urbano opera em forma de consércio e abrange
todos os bairros do municipio. Além dos énibus, Juiz de Fora dispde de
micro-6nibus nos bairros de dificil acesso, e de alguns veiculos adaptados
para a inclusGo dos pessoas com deficiéncias. Os veiculos contam com o
Sistema de Bilhetagem Eletrénica e, através do aplicativo CittaMobi, os

usudrios podem acompanhar o veiculo em tempo real.

Na regido central e bairros adjacentes, Juiz de Fora dispée do sistema de
area azul digital, que consiste no pagamento por vagas de
estacionamento publicas. Todas as ruas sédo sinalizadas e possuem totens
(parquimetro) de cobranca eletrénica por tempo. Este sistema proporciona
aos usudrios diferentes formas de pagamento, seja pela internet, através

do site Vaga Inteligente Juiz de Fora, pelo aplicativo, ou pelo parquimetro.

Ainda relacionado & mobilidade, Juiz de Fora conta uma frota de taxis e
de transportes por aplicativo (Uber, 99). Como mecanismo facilitador da
inclusdo digital, Juiz de fora oferece wi-fi livre e gratuito em espagos
pUblicos e em énibus. Para a utilizagdo deste mecanismo é necessdrio
cadastrar login e senha para conectar-se & rede wi-fi denominada

“prefeitura_jfdigital” e iniciar a navegacdo na internet.

No que se refere @ comunicagdo, a cidade desfruta de diversos meios
como jornais, radios, empresas de comunicacéo online e TVs, cabendo
destacar duas filiais, uma da Rede Globo e outra do Sistema Brasileiro de
Televisdo (SBT), além de contar com os servigos de cinco operadoras de
telefonia mével e fixa, sendo elas: Oi, Tim, Vivo, Claro e Nextel, com

cobertura 2G/3G/4G/4,5G.



O municipio dispée da Secretaria de Segurangca Urbana e Cidadania
(Sesuc), tendo o apoio local da Guarda Municipal e da Defesa Civil, além
de apoio do estado e da Unido, por meio das Policias
Militar/Civil/Federal/Rodovidria e do Corpo de Bombeiros e suas
ramificacbes. Pode-se citar como exemplo de politica publica de
seguranca a parceria entre a Policia Militar e a Prefeitura de Juiz de Fora,
por meio do programa “Olho Vivo”, pelo qual sGo monitorados pontos
estratégicos da cidade, visando a seguranca da comunidade e de seus
visitantes, assim como a existéncia de cdmeras de monitoramento de
infracées de transito. A cidade possui também 30 delegacias ou distritos
policiais, incluindo a Casa da Mulher, delegacia especializada no

atendimento ao publico feminino.

Com relacéo as instituicdes de ensino, a cidade é polo educacional da
Zona da Mata mineira. Sdo 53 estabelecimentos de atendimento a
educacdo infantil, 155 estabelecimentos publicos dos ensinos fundamental
e médio, 64 escolas privadas atendendo aos ensinos fundamental e
médio, 06 cursos supletivos, cerca de cem cursos técnicos, com destaque
para o Instituto Federal do Sudeste Mineiro, 50 cursos de idiomas, 24
cursos pré-vestibulares, e 18 instituicdes de ensino superior, com destaque
para a Universidade Federal de Juiz de Fora, que possui o Centro de
Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia (Critt), permitindo a transferéncia

de tecnologia do setor académico para o setor produtivo.

Para capacitacéo profissional e qualificagdo dos servicos turisticos séo
ofertados cursos aos trabalhadores do setor, como graduacdo em
Turismo, pela Universidade Federal de Juiz de Fora, graduacéo
tecnolégica em Gestdo de Eventos, pela Faculdade Machado Sobrinho,
graduacdo em Gastronomia, pelo Centro de Ensino Superior (CES) e pés-
graduacdo Lato Senso em Planejamento e Gestdo em Eventos, pela

Faculdade Estdcio de Sa. Ha cursos profissionalizantes oferecidos pelo



Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) e pelo Instituto de
Gastronomia das Américas, no segmento de alimentagGo. Além desses,
hé oferta regular do curso Técnico em Eventos, gratuito, pelo Instituto

Federal do Sudeste de Minas Gerais.

No que tange a acessibilidade na cidade, hd muito em que se avangar,
principalmente no que diz respeito @ conscientizacdo da populagéo,
investimentos publicos e privados e cumprimento de legislacdes. A
existéncia de lei que assegura o embarque e desembarque em qualquer
porta de énibus para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, no
inicio de 2018, e de lei que exige a construgdo de apartamentos
adaptados, sdo favordveis a uma ampliacggo das politicas de
acessibilidade no municipio. No centro da cidade @ estGo em uso pisos
tateis direcionais e antiderrapantes, rampas e sinalizacdo para pedestres
nos semdaforo. Em algumas edificacées publicas e privadas ha corriméaos
para apoio, cadeiras de rodas, elevadores e banheiros adaptados, uso de
audiodescricdo para cegos por meio de aplicativos (tecnologia assistiva),
comunicacgdo por libras, carddpio em braile em restaurantes e quartos
adaptados em hotéis, porém o turista precisa checar a disponibilidade no
empreendimento pretendido. Também podem ser citadas as clinicas
especializadas para atendimento aos deficientes, énibus interurbanos com

elevadores e taxis adaptados.

Considerada cidade polo da Zona da Mata mineira, a cidade recebe
diversos pacientes de localidades do entorno. Possui 18 hospitais de
referéncia, sendo os mais importantes os hospitais Universitario
(HU/UFJF), Monte Sinai, Albert Sabin, Unimed, Santa Casa de
Misericérdia de Juiz de Fora, Maternidade Therezinha de Jesus, hospital
regional Dr. Jodo Penido (Phemig), hospital Dr. Jodo Felicio e Pronto
Socorro Dr. Mozart Geraldo Teixeira (HPS). Possui mais de 2 mil leitos

hospitalares, trés Unidades de Pronto Atendimento (UPA) em diferentes



regides da cidade e a Fundagdo Hemominas, especializada em garantir a
populacdo a oferta de sangue e hemoderivados. Quanto aos
estabelecimentos com atendimento pelo SUS, hd registro de 165

estabelecimentos de satude que ofereciam servicos gratuitos (IBGE, 2009).

Quanto aos servicos financeiros, o municipio dispde de 81 financeiras,
seis cooperativas de crédito e 108 agéncias bancdrias de diversos bancos,
sem contar as agéncias virtuais. Segundo dados da Junta Comercial do
Estado de Minas Gerais (Jucemg), nos cinco primeiros meses de 2018 a
cidade abriu 784 empresas, contra 645 no mesmo periodo de 2017, um
indice 22% maior. O setor que mais se destacou foi o de servigos, com
232 novos empreendimentos. Foram 227 negécios fechados e 459 novas
empresas de servicos. Na indUstria, o saldo também foi positivo. Foram

criados 53 novos negécios e fechados 35.

4.1.6. Infraestrutura Turistica

Por infraestrutura turistica compreende-se todos os elementos que
constituem equipamentos e servicos que s@o desenvolvidos com o intuito

de servir diretamente as necessidades e desejos dos turistas.

De acordo com Sistema Brasileiro de Classificacdo, na cidade existe uma
oferta variada de meios de hospedagem, dentre os quais hotel, motel,
pousada, flat/apart-hotel e hostel, que oferecem servicos e precos
variados, de acordo com as necessidades dos viajantes. A maior parte da
oferta hoteleira atende a quesitos de acessibilidade e acesso a internet.
Além disso, Juiz de Fora situa-se préoxima de cidades-apoio, como Coronel
Pacheco (25 km), Matias Barbosa (21 km) e Siméo Pereira (30 km), que

disponibilizam oferta de meios de hospedagem em meio rural.



Além dos servicos de transporte publico em énibus urbano e interurbano,
téxis e transporte por aplicativo, estd disponivel ao turista o servico de
transporte de/para o aeroporto regional Presidente ltamar Franco e duas

empresas locadoras de veiculos.

Como alternativa aos aplicativos de transporte, os taxistas da cidade
criaram um aplicativo que oferece desconto de 30% em todas as corridas
solicitadas pelo celular. Além disso, os motoristas aceitam cartées de
crédito e débito. Existem trés operadoras de receptivo e duas operadoras
especializadas no ecoturismo regional, oito casas de cambio, além de

agéncias bancdrias que realizam operagéo de cambio.

Com relagdo «aos servicos de alimentagGo, a cidade possui
aproximadamente, 500 estabelecimentos de alimentagdo (PIMENTEL,
2014) e cerca de 800 bares, segundo dados do Sindicato de Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares. Possui uma gastronomia bastante
diversificada, da culindria regional & internacional, além de pizzarias,
lanchonetes, e gastronomia especializada, como culindria drabe, alema e
italiana. Também ocorrem diversos eventos gastronémicos ao longo do

ano.

H& um volume representativo de empresas produtoras de eventos, cujo
foco principal é o atendimento e suporte a realizago de negécios e
eventos, tanto de residentes, como destinados aos visitantes nacionais e

internacionais, ultrapassando 18 empreendimentos.

Pode-se destacar também o nUmero de espacos para a realizacdo de
eventos, que oferecem estrutura para atender aos mais distintos modelos
e tamanhos. Séo realizados, por ano, cerca de 150 eventos com potencial
de atratividade de puUblico externo ao municipio, principalmente pequenos

e médios, segundo o Juiz de Fora e RegiGo Convention & Visitors Bureau



(JFC&VB). Como exemplos de espacos para eventos médios e grandes na
cidade, podem-se destacar o Parque de Exposicoes e o Expominas Juiz de
Fora, com anfiteatro para 1.525 convidados e espago multiuso com
infraestrutura para receber até 13 mil pessoas em 15 mil metros
quadrados, além de espacos para eventos pequenos e médios, como

Capitélio e Terrazzo, este Ultimo comportando 4.700 pessoas.

As casas noturnas também sdo importantes opcoes de lazer da cidade e
rececbem tanto residentes como visitantes, oferecendo variados estilos
musicais, por diferentes precos, a diferentes publicos, incluindo-se o
publico LGBTIQ+. Ainda, as muitas casas de shows recebem atracées
locais, nacionais e internacionais e atraem o publico local e regional para
os eventos. Quanto aos espacos culturais, sGo 17 os destinados a
apresentacdes de musica, danca e teatro, sendo eles teatros, espacos

multiuso ou anfiteatros, além de 16 salas de cinema, segundo o JFC&VB.

4.1.7. Governanca

Por governanca entendem-se os processos e mecanismos estratégicos e
de controle postos em pratica por instituicdes puUblicas, privadas e da
sociedade civil, articuladamente ou em parceria, para dirigir, executar e
monitorar a gestdo do turismo no municipio. Em Juiz de Fora a
governanca é realizada por instituicdes publicas, privadas e instituigdes
mistas (publico, privado e sociedade civil) que, porém, atuam muitas vezes
desarticuladamente. Tal postura tem desfavorecido agdes de estruturagéo,
promocéo e comercializacdo do destino, j@ que as entidades atuam
apenas no seu setor principal de atuagdo, e poucas acdes e investimentos

sé@o realizados no dmbito do destino.

As instituicdes puUblicas que atuam na governanca do destino sGo a

Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Turismo e Agropecudria



(Sedeta), responsavel pela definicdo de diretrizes gerais e coordenacéo da
formulacéo e implantagdo das politicas industriais, de comércio, servicos e
turismo do municipio; e a ComissGo Técnica Permanente de Educacéo,
Cultura, Turismo, Esporte e Lazer, na Camara dos Vereadores de Juiz de
Fora. No émbito da Sedeta estd o Departamento de Incentivo ao Turismo
(Ditur), ao qual compete planejar, coordenar, fomentar, divulgar e
fiscalizar as agdes voltadas ao desenvolvimento da atividade em Juiz de

Fora (Resolugdo 00129 /2019).

Quanto as instituigdes privadas que compdéem a estrutura de governanca
local, podem-se citar o Juiz de Fora e Regido Convention & Visitors Bureau,
de direito privado e sem fins lucrativos, que tem a finalidade de contribuir
para o desenvolvimento turistico sustentdvel de Juiz de Fora e regiéo,
através do apoio a captagdo e incremento de eventos no municipio. A
representagdo regional da Associagdo Nacional de Bares e Restaurantes,
Abrasel Zona da Mata, de direito privado e sem fins lucrativos, que tem
como um de seus objetivos a troca de informacdes e experiéncias entre os
associados e o fomento ao desenvolvimento e ao incremento da atividade
econdmica do segmento representado. A Associaggo Comercial e
Empresarial de Juiz de Fora, uma entidade com meta de defender os
interesses politicos de micro, pequenos, médios e grandes empresdrios da
cidade e regido e unir, atualizar, informar e criar uma consciéncia de
associativismo e cooperativismo para fortalecer a classe empresarial.
Ainda, o Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares de Juiz de
Fora tem o intuito de assegurar as empresas do setor de hospedagem e
alimentacgo as melhores condicbes para o seu crescimento e

fortalecimento.

O Circuito Turistico Caminho Novo, que abrange seis cidades: Juiz de

Fora, Matias Barbosa, Santana do Deserto, Santos Dumont, Mercés e



Simdo Pereira, visa o desenvolvimento e a promogdo do turismo da
regido.

Além das citadas instituicdes, o Conselho Municipal de Turismo (Comtur),
reativado em 2011, é érgéo colegiado consultivo, composto por membros
dos setores publico, privado e da sociedade civil'’, de assessoramento e
fiscalizagdo, destina-se a orientar, incentivar e promover o turismo no
Municipio de Juiz de Fora. Em 2010, o Conselho se mobilizou para a
retomada das suas atividades, reiniciadas no inicio de 2011, e em suas
primeiras reunides foi levantada a necessidade de se rever e atualizar o
Plano Municipal de Turismo, publicado em marco de 2004, visando a
melhoria da qualidade e da competitividade das empresas turisticas e do

destino Juiz de Fora.

Atualmente, a cidade também participa do Grupo de Trabalho
Desenvolvimento e Inovagdo na Mata Mineira, no grupo temdtico do
Turismo, promovido pelo GDI Mata'®. Este grupo tem por objetivo definir
acgdes que favorecam a conexéo entre as instituicbes de ensino e pesquisa

que participam do GDI Mata e as empresas, mirando a elaboracéo de

7.0 COMTUR é composto atualmente por representantes das seguintes instituicées: ASSOCIACAO
BRASILEIRA DAS AGENCIAS DE VIAGENS DE MINAS GERAIS — ABAY MG; ACAO BRASIL PARA O
TURISMO - ABRALTUR; ASSOCIAQAO BRASILEIRA DE BARES E RESTAURANTES — ABRASEL ZM;
AEROCLUBE DE JUIZ DE FORA; AMD - ESTACC)ES DE TELECOMUNICAQOES E DE TRAFEGO
AEREO LTDA; ASSOCIACAO CULTURAL E RECREATIVA BRASIL - ALEMANHA - ACRBA;
ASSOCIACAO DE VEICULOS ANTIGOS DE JUIZ DE FORA — AVA JF; CENTRO ACADEMICO DE
TURISMO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA - CATUR; CAMARA DE DIRIGENTES
LOJISTAS DE JUIZ DE FORA — CDL; CENTRO DE ENSINO SUPERIOR DE JUIZ DE FORA - CES/JF;
FUNDACAO CULTURAL ALFREDO FERREIRA LAJE - FUNALFA; ASSOCIACAO PARA O
DESENVOLVIMENTO DO TURISMO DE JUIZ DE FORA E REGIAO - JFC&VB; POLO ECOLOGICO E
GASTRONOMICO DO RIO DO PEIXE; SECRETARIA DE COMUNICAGAO SOCIAL - SCS;
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, TRABALHO E TURISMO - SEDETTUR;
SECRETARIA DE ESPORTE E LAZER - SEL; SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL -
SENAC; SECRETARIA DE TRANSPORTE E TRANSITO - SETTRA; SECRETARIA DE SEGURANCA
URBANA E CIDADANIA - SESUC; SINDICATO DE HOTEIS, RESTAURANTES, BARES E SIMILARES DE
JUIZ DE FORA - SHRBSJF; SINDICATO DOS TAXISTAS E TRANSPORTADORES AUTONOMOS DE
PASSAGEIROS DE JUIZ DE FORA E REGIAO - SINDITAXI; SINDICATO DO COMERCIO DE JUIZ DE
FORA - SINDICOMERCIO; SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE - SMA; UNIVERSIDADE FEDERAL DE
JUIZ DE FORA - UFJF.

'8 O GDI Mata consiste em um grupo formado pela parceira de entidades empresariais, instituigées
de ensino e pesquisa e governos no desenvolvimento e implantacéo de suas agdes visando o
desenvolvimento regional e conectando pessoas, instituicdes, redes e ideias, para viabilizar
projetos de inovac@o em toda a Zona da Mata mineira.



planos de agdo para fomentar a inovagéo e desenvolvimento no setor de

turismo em Juiz de Fora e Zona da Mata.

4.1.8. Atrativos

O pioneirismo multifacetado de Juiz de Fora, derivado do cardter
visiondrio e inovador de personalidades que viveram no municipio, deixou
um legado de atrativos turisticos na cidade (detalhados em anexo). A
diversidade de atrativos é resultado de uma rica histéria iniciada no
periodo Imperial, passando pela consolidacéo da Republica, até os dias
atuais, recontada em espacgos, edificios, cultura, arte e gastronomia

dispersos no territério da cidade.

A cultura das etnias portuguesa, germdnica, italiana, sirio-libanesa, entre
outras, constituintes da formacéo da sociedade, trazem suas tradicoes
refletidas nas artes e nas formas arquiteténicas presentes nas construgdes.
Além disso, menciona-se a heranca gastronédmica recebida destas
culturas, que agregam valor e diferenciam do cendrio nacional a oferta

presente em Juiz de Fora.

Os atrativos turisticos de Juiz de Fora se destacam pelo expressivo apelo
cultural, indicando significativa diversidade de equipamentos, como
museus e edificacdes associados a histéria da cidade, além de eventos
regulares e o comércio que movimentam a cadeia do turismo local ao
longo do ano. Contudo, os hordrios de funcionamento de alguns atrativos
restringem a visitacdo aos finais de semana. Os atrativos de maior
destaque na cidade, de acordo com a pesquisa de demanda realizada
pela Setur/MG (2017), foram, respectivamente, os museus, em especial o
Museu Mariano Procépio, seguido pelo Morro do Imperador (Monumento

ao Cristo) e o comércio local.



Atualmente, estdo registrados no Portal do Turismo da Prefeitura de Juiz
de Fora 23 atrativos turisticos em bom estado de conservagdo, em sua

maioria gratuitos e de acesso por transporte publico.

Entre eles, museus, parques, mirantes, edificios histéricos tombados,
manifestacdes culturais, gastronomia, eventos e comércio, este Ultimo
impulsionado por cinco shopping centers e 37 galerias comerciais na

regido central.

Vocacionada para o segmento de negdcios e eventos, a atividade turistica
vem incrementando a economia local. Entre os eventos programados que
atraem turistas, destacam-se o Congresso Nacional de Laticinios, Festival
Internacional de MUsica Colonial Brasileira e MUsica Antiga e o Miss Brasil
Gay. Apesar da diversidade de atrativos hd baixa oferta de produtos

turisticos formatados.

4.1.9. Comercializacdo da Cidade e de Produtos

Por comercializacdo compreendem-se as medidas tomadas com o objetivo
de levar o produto turistico ao consumidor final. O processo de
comercializagéo turistica acontece quando um operador distribui produtos
turisticos diretamente ao consumidor final ou indiretamente, por meio de
agéncias de turismo ou outros canais de distribuicdo que os vendem ao
consumidor final (MTUR, 2007). Juiz de Fora faz parte da insténcia de
governanca regional, o Circuito Turistico Caminho Novo, que estd
formalmente constituida seguindo os principios do Programa de
Regionalizagdo do estado de Minas Gerais e do Ministério do Turismo.
Contudo, devido aos problemas enfrentados, o Circuito desde algum
tempo ndo vinha conseguindo resultados relativos a comercializagdo ou
promocgdo dos destinos integrantes, porém, neste momento vem sendo

reestruturado e algumas agdes comecam a ser iniciadas.



No que diz respeito as agdes municipais para comercializagdo do destino,
ainda que com algumas limitagées, menciona-se a participacdo de Juiz de
Fora em roteiros regionais, comercializados por agéncias locais e por
meio da internet, com opgdes bastante limitadas. De modo geral, o
trabalho de comercializacGo do destino é realizado pelo Juiz de Fora
Convention & Visitors Bureau, que focaliza principalmente o segmento de
negoécios e eventos. Ainda, podem-se mencionar agdes isoladas de
comercializacédo, como ocorreu no més de novembro de 2018, quando o
destino sediou o “1° Semindrio de Turismo da Zona da Mata e Vertentes”,
gue contou com a presenca de empresdrios, representantes dos circuitos
turisticos da Zona da Mata e Vertentes, estudantes e representantes de
diversos setores. O evento promoveu a apresentagdo e deu maior
visibilidade aos circuitos turisticos e roteiros oferecidos na regido da Zona
da Mata e Vertentes. No entanto, de forma geral, ndo foram observadas
agdes promocionais voltadas para as operadoras e os agentes de turismo
receptivo durante outros eventos, neste ano e nos anos anteriores. A
producéo ou coproducéo de materiais promocionais da regido turistica da

qual faz parte, também, foi escassa.

Com relacdo a comercializacdo dos produtos turisticos da cidade podem-
se mencionar agdes individuais para a comercializagdo de produtos
pUblicos ou privados, como de gestores de museus, de casas de

espetdculos, e organizadores de eventos.

Por fim, nota-se o trabalho de empresas de receptivo, tanto na
comercializagdo no destino para visitantes que jd estdo na cidade quanto
na captacdo de turistas. Hoje sGo comercializados produtos formatados
como city tours, tours-noturnos, walking tours, passeios nas proximidades,
etc. Vale mencionar que esse trabalho de captacGo é recente e vem

crescendo.



4.1.10. Demanda

Para conhecer o perfil do turista que visita a cidade foram consultados os
resultados do projeto de pesquisa “O turista que a cidade tem, a cidade

"19  coordenado pelo professor Marcelo Carmo, do

que o turista quer
Departamento de Turismo da Universidade Federal de Juiz de Fora. A
pesquisa foi realizada nos principais hotéis da cidade e no terminal
Rodovidrio Miguel Mansur e Aeroporto Regional da Zona da Mata ao
longo dos meses de abril, maio, junho, setembro, outubro, novembro e

dezembro de 2016.

A metodologia consistiu em pesquisa survey que contou com a aplicagéo

de questiondrio estruturado, totalizando 512 entrevistas validas.

Os resultados alcancados na pesquisa permitem caracterizar o perfil do
turista que visita a cidade como sendo: do sexo masculino; entre 30 e 50
anos de idade; com bom nivel de escolaridade; casado; com intencéo de
permanecer em Juiz de Fora entre uma e trés noites; viajante em veiculo
préprio, tendo como principal motivacdo da sua viagem os negécios;
origindrio das principais cidades da regido Sudeste; com gastos em torno
de R$ 400,00 por viagem (incluindo hospedagem); e com intencdo de

retornar.

No que se refere a produtos e servicos que a cidade néo oferece

suficientemente, os entrevistados elencaram os seguintes pontos:

* Falta de informacdes sobre os pontos turisticos e restaurantes;

* Auséncia de restaurante tipico regional;

19 Disponivel em: <https://www2.ufif.br/noticias/2017/05/04/pesquisa-revela-que-negocios-
motivam-maior-parte-do-turismo-em-juiz-de-fora/> acesso em 14 de novembro de 2020.



* Ampliagdo dos hordrios de funcionamento e localizagdo das
farmacias;

* Postos de informacéo;

* Transporte publico (falta de 6énibus no periodo noturno,
precariedade do servico ofertado, inexisténcia de moto taxi);

* Fluidez do transito de Juiz de Fora.

Visando complementar os resultados apontados na citada pesquisa, foram
consultados os dados da pesquisa realizada pela Secretaria de Turismo de
Minas Gerais?®® em 2017. A pesquisa tinha por objetivo verificar o perfil
dos turistas que visitam o estado e o impacto que causam no destino

turistico analisado.

A coleta de dados foi realizada em julho de 2017 e teve como principais
pontos de coletas: rodovias, aeroportos, hotéis, pousadas, bares,
restaurantes, museus, monumentos, parques e cachoeiras. Importante
ponderar que diferente da pesquisa anterior, que apresentou maior
amplitude nos meses de coleta de dados, a pesquisa da Setur/MG

restringiu-se ao més de julho, periodo de férias escolares em todo o pais.

Como resultado desta pesquisa tem-se que, na cidade de Juiz de Fora,
40,6% dos visitantes tém como principal motivo da viagem a visita a
amigos e parentes, e 19,8% negdcios, seguido de 14,6% por motivo de
saude: tratamento/consulta médica. A principal motivacdo da viagem
para as pessoas que viajaram a negécios foi a realizacdo de atividade
comercial ou industrial (vender ou comprar bens e servicos), com 33,3%
das respostas, seguida por reunido de trabalho (31,6%). Dos turistas e

excursionistas, 63,5% viajam sozinhos, e utilizaram como meio de

20 Disponivel em; <https://www.observatorioturismo.mg.gov.br/2p=5313> acesso em 14 de
novembro de 2020.



transporte, sobretudo, énibus rodovidrio (81,6%) e automoével préprio

(8%). Os turistas permanecem na cidade por 4,3 dias em média.

Dos entrevistados, 85,1% informaram que a cidade atende plenamente
suas expectativas e 94,8% dos turistas informaram que pretendem

retornar nos préximos dois anos.

Considerando-se itens como seguranca publica, transporte publico,
hospitalidade, sinalizagdo turistica, atrativos turisticos, gastronomia e
restaurantes, entre outros, em uma escala de 1 (péssimo) a 10 (excelente),

a cidade obteve como média, entre todos os itens, a nota 8.

De acordo com os pesquisados, o principal atrativo/produto turistico de
Juiz de Fora é o Museu Mariano Procépio, para 11,68% dos respondentes,

seguido do Morro do Cristo, com 10,22% e do comércio com 8,76%.

Contudo, apesar de pesquisas recentes sobre o perfil da demanda turistica
de Juiz de Fora é perceptivel a falta de monitoramento constante a
respeito do perfil doa demanda e suas peculiaridades. Além disso,
menciona-se a inexisténcia de uma metodologia Unica para a

investigagdo, permitindo uma comparagdo dos parédmetros.

4.1.11. Promocgéo

A promocgdo do destino turistico, segundo o Ministério de Turismo,
engloba acdées de propaganda e publicidade de forma a consolidar a
imagem de um determinado destino como localidade segura, qualificada,
diversificada e sustentdavel, fomentando o mercado interno e as agées de
promocdo das regides brasileiras, de forma a contribuir para a diminuigéo
das desigualdades regionais. A promocgdo turistica engloba, ainda, as

ferramentas mercadolégicas utilizadas para estabelecer comunicagdo com



o mercado, incluindo as técnicas a serem aplicadas para promover o
produto turistico e a forma como a promogdo serd transmitida ao

consumidor: imagem, linguagem de comunicagéo etc. (MTUR, 2007).

Nos Ultimos anos, apesar da crise econdmica e politica, em que se
verificou uma significativa reducéo de recursos publicos para investimento
em turismo, ainda assim o destino participa de eventos regionais,
estaduais, nacionais e internacionais e procura executar acdes de

promocdo do destino.

Ha esforco para manutencéo didria e ampliagcdo da pdgina institucional
do Turismo na internet (Portal do Turismo). Materiais impressos, como
mapa turistico bilingue, guia turistico e guia de bares e restaurantes
bilingue sdo produzidos, principalmente por entidades privadas, para a
promocdo do destino. Hd também material audiovisual com legenda em

lingua inglesa para captagdo de eventos.

Por meio do website “Visite Juiz de Fora”, o Juiz de Fora e Regido
Convention & Visitors Bureau (JFC&VB) auxilia na promocgdo da cidade e

atua na captacdo de novos eventos.

Em parceria com o JFC&VB, a agenda de eventos é disponibilizada para
consulta de forma gratuita e online na pdgina publicada pela Sedeta?'.
Entretanto, algumas limitagdes foram observadas, a comecar pela
auséncia de um plano de marketing para o destino. Além disso, a
auséncia de realizacdo de evento préprio para divulgar seus atrativos e
equipamentos fora de seu territério nos Ultimos cinco anos e a escassa
utilizaggo de tecnologia configuram-se como pontos limitadores na

promocdo do destino.

21 Disponivel em; <https://portaldoturismo.pjf.mg.gov.br/> acesso em 14 de novembro de 2020.



4.2. Matriz SWOT do Diagnéstico

4.2.1. Aspectos Econémicos

a) Pontos Fortes:

- Existéncia de Arranjo Produtivo Local (APL) da Cerveja Artesanal;

- Importante participagéo dos servicos no PIB do municipio, cujo valor
adicional, gerado pelo setor no ano de 2014, correspondeu a
R$7.369.350 - 61,5% do total;

- Presenca de grandes empresas;

- Empregabilidade gerada no municipio, no ano de 2016, correspondeu a
0,3% do total de postos de trabalho gerado no Brasil, e a 3,1% gerado no
estado de Minas Gerais, englobando 29.607 estabelecimentos, o que
corresponde a 3,2% do total de estabelecimentos no estado e a 0,4% em
relacéo do total Brasil;

- HabilitagGo para recebimento de ICMS Turistico;

- Setor de servicos e comércio como polo regional.

b) Pontos Fracos:

- Inexisténcia de beneficios locais de isencdo ou reducdo de impostos ou
taxas para as atividades caracteristicas de turismo;

- Auséncia de politicas de incentivo @ formalizagdo de estabelecimentos
comerciais e de prestadores de servicos;

- Restrico de recursos financeiros dos érgéos oficiais de turismo para
investimento em agdes de promocgédo e prospecgdo;

- Baixos saldrios para o trabalhador do setor de turismo;

- Auséncia de dados para monitoramento da movimentagéo econémica

do setor no municipio.

C) Oportunidades:

- Inserg@o econémica representativa no estado de Minas Gerais;



- Atragdo de consideravel parcela da populagGo de municipios vizinhos
gue movimentam a economia local;

- Disponibilidade de beneficios financeiros locais ou regionais (linhas
especiais de financiamento) para empreendimentos e servicos ligados ao
setor;

- Possibilidade de captacdo de recursos em editais e programas estaduais

e federais por estar inserido no Mapa do Turismo Brasileiro (Categoria B).

d) Ameacas:
- Instabilidade econémica do pais;

- Estagnacgéo econdémica da Zona da Mata mineira.

4.2.2. Aspectos Sociais

b) Pontos Fortes:

- Comparado ao percentual obrigatério nacional, o municipio apresenta
investimentos em educacgdo e sadde acima desta média, sendo de 25% e
15%, respectivamente;

- Agdes de incentivo a comunidade para visitagdo dos atrativos turisticos
locais;

- Possibilidade de consulta a populagdo sobre atividades ou projetos

turisticos por meio do Conselho Municipal de Turismo (Comtur).

b) Pontos Fracos:

- Falta de sensibilizacéo dos cidadéos e do turista sobre a importéncia e
potencial da atividade turistica no municipio;

- Falta de retencéo de capital intelectual;

- UtilizacGo de méao de obra informal no setor de turismo.



C) Oportunidades:

- Municipio reconhecido, nacionalmente, por promover discussdes e
praticas sobre a diversidade social;

- Integrag@o de vdrios municipios vizinhos a dindmica social do municipio,

como consumidores e divulgadores.

d) Ameacas:

- Indices regionais de violéncia e inseguranca crescentes.

4.2.3. Aspectos Culturais®

a) Pontos Fortes:

- Tradicoes culturais evidentes e tipicas do municipio, representadas pelas
culturas alema, italiana, portuguesa, africana e sirio-libanesa;

- Manifestacdes religiosas no destino que atraem fluxo turistico;

- Presenca de grupos artisticos de manifestacéo popular tradicional;

- Existéncia de patriménios imateriais registrados pelo municipio, para os
quais se aplica politica de preservacdo de bens culturais imateriais;

- Existéncia de patriménios artisticos tombados, considerados atrativos
turisticos;

- Presenca de um érgéo da administracéo local com atribuicéo exclusiva
de incentivar o desenvolvimento da cultura — Fundagdo Cultural Alfredo
Ferreira Lage (Funalfa);

- NUmero relevante de espacos culturais no municipio, com destaque para
o Museu Mariano Procépio, com o segundo acervo nacional do Brasil
Império;

- Existéncia de legislagéo municipal de cultura favordvel ao fortalecimento
de iniciativas culturais como a “Lei de Incentivo a Cultura Murilo Mendes”

e Fundo Municipal de Cultura.

22 A lista completa de atrativos e manifestagdes culturais encontra-se em anexo.



b) Pontos Fracos:

- Inexisténcia de atividade artesanal tipica;

- Principal museu do municipio encontra-se parcialmente fechado;

- Dificuldade de acesso, social e econédmico, aos produtos culturais por

parte de vdarias comunidades do municipio.

c) Oportunidades:

- Crescente interesse da sociedade por produtos culturais;

- Criacdo e disponibilizacéo de souvenires com a marca JF;

- Imagem consolidada, regionalmente, quanto & oferta de atividades

culturais.

d) Ameacas:
- Proximidade geografica com outras dreas ricas em atragdes culturais e

internacionalmente reconhecidas.

4.2.4. Aspectos Ambientais

a) Pontos Fortes:

- Presenca de um érgdo municipal — Secretaria de Meio Ambiente e
Ordenamento Urbano (Semaur);

- Atuacdo de um Conselho Municipal de Meio Ambiente (Comdemal);

- Existéncia de Cédigo Ambiental Municipal;

- Auséncia de atividades potencialmente poluidoras no destino;

- RealizacGo de campanhas de educacGo periédicas para o uso racional
da dgua;

- Destinagdo publica de residuos sélidos residenciais e comerciais para
aterro sanitdrio;

- Presenca de Unidades de Conservacdo com atividade turistica em
territério municipal — APA Mata do Krambeck, detentora de plano de
manejo;

- Existéncia do Jardim Botanico da UFJF e do Parque da Lajinha;



- Captagdo de esgoto: 98,8% do volume gerado no municipio;
- Esgotamento sanitario: 70% do esgoto tratado;
- 99% da dgua consumida tratada e encanada;

- O municipio coleta 99% do lixo.

b) Pontos Fracos:
- Ha coleta seletiva somente em alguns pontos da cidade;
- Nao ha estacéo de tratamento de dgua para a sua reutilizacéo;

- Auséncia de conselho gestor para a principal Unidade de Conservagéo.

c) Oportunidades:
- Existéncia de atrativos naturais na regido;

- Crescente conscientizacGo ambiental e ecolégica da sociedade.

d) Ameacas:
- Concorréncia com outros destinos que se posicionam melhor para a

atracdo de turistas com motivacéo de turismo de natureza.

4.2.5. Governanca

a) Pontos Fortes:

- Variedade de entidades representativas de atividades correlatas ao
turismo;

- Existéncia da Secretaria de Desenvolvimento Econédmico, Agropecudria e
Turismo (Sedeta), que trata das questdes relacionadas ao turismo;

- Existéncia do Conselho Municipal de Turismo (Comtur);

- Integragdo do municipio ao Circuito Turistico Caminho Novo;

- A atividade turistica estd inserida na Lei Orgénica e no Plano Diretor do
municipio;

- Possibilidade de arrecadacéo de recursos especificos para o Fundo

Municipal de Turismo (Fumtur);



- Entidades representativas engajadas em sua drea de atuagédo.

b) Pontos Fracos:

- Dificuldade de envolvimento entre entidades;

- Dificuldade de formacdo de uma rede para a gestGo do turismo em
dmbito municipal;

- Inexisténcia de uma entidade ou de uma estrutura de governanca capaz
de aglutinar informacdes, interesses e agdes para a gestdo do destino Juiz
de Foraq;

- Inexisténcia de Lei Municipal de Turismo ou equivalente legal;

- Investimentos externos inexpressivos no setor turistico aliado a

desarticulagdo das entidades publicas e privadas do turismo municipal.

c) Oportunidades:

- Cumprimento de exigéncias que habilitam o municipio a partir das
politicas publicas estaduais e federais, com acesso ao repasse de verbas;

- Estabelecimento de uma estrutura de governanca, em rede, capaz de
mobilizar iniciativas isoladas para atuacéo conjunta de beneficio mutuo,
visando a competitividade do destino Juiz de Fora;

- Fortalecimento da coesdo do trade turistico para negociacéo de temas
relativos ao setor turistico junto & Prefeitura e ao estado de Minas Gerais,

ou mesmo junto a investidores privados.

d) Ameacas:
- Enfraquecimento da representatividade do municipio em @mbito regional
devido as dificuldades que enfrenta o Circuito Turistico Caminho Novo e a

desarticulagdo do setor no destino.



4.2.6. Infraestrutura de Apoio

a) Pontos Fortes:

- Aspectos como capacidade de atendimento médico ao turista,
fornecimento de energia, servico de protecéo ao turista e estrutura urbana
nas dreas turisticas, séo considerados bons;

- Mobilidade no destino facilitada por aplicativos e informacoes
disponibilizadas na internet;

- Terminal rodovidrio bem localizado e com bom espaco e funcionamento;
- Servicos de tdxi e transportes por aplicativos (Uber, 99) disponiveis em
quantidade suficiente para a demanda;

- Disponibilidade de vagas publicas e privadas para estacionamento em
dreas turisticas;

- Transporte urbano disponivel para as principais dreas turisticas;

- Parceria publico-privada para gestdo do Aeroporto Francisco Alves de
Assis (Serrinha), que opera voos privados com fluxo permanente;

- Incremento do uso de tecnologia de informacGo em servicos de

transporte (taxi, Uber) e alimentacéo (pedidos e entregas).

b) Pontos Fracos:

- Muitos pontos e hordrios de lentiddo e retengéo de veiculos nas vias
urbanas;

- Acessibilidade aérea restrita a dois voos didrios & Campinas e um voo a
Séo Paulo (Congonhas);

- Transporte publico restrito a um dos principais centros de eventos da
cidade e regiéo, o Expominas;

- Poucas facilidades ao turista, como auséncia de centro de atendimento
ao turista, mapa turistico, sinalizagdo bilingue e sinalizagdo incompleta de

alguns atrativos.



c) Oportunidades:

- Boa posigdo geogrdfica regional e nacionalmente;

- Boa acessibilidade por rodovias;

- Proximidade com a cidade do Rio de Janeiro e Belo Horizonte, que
possuem boa malha drea nacional e internacional;

- Servicos médico-hospitalares de referéncia na regiGo, capazes de
dinamizar a visitagéo ao destino;

- Servicos educacionais de referéncia na regi@o, capazes de dinamizar a

visitagéo ao destino.

d) Ameacas:
- Necessidade de conexdes, com possivel troca de aeroporto em Séo
Paulo ou

Campinas, para acesso ao municipio por via aérea.

4.2.7. Infraestrutura Turistica

a) Pontos Fortes:

- Sinalizagéo turistica vidria dos atrativos, em padréo internacional, no
centro do municipio e em bom estado;

- Oferta de espacos para realizacdo de eventos de pequeno, médio e
grande portes;

- Atendimento a quesitos de acessibilidade e acesso & internet na maior
parte dos meios de hospedagem;

- Oferta de cursos de qualificacdo profissional em turismo, sejam cursos
livres, técnicos ou superiores;

- Oferta de hospedagem diversificada, desde albergue a hotel quatro
estrelas;

- Oferta de bares, lanchonetes e restaurantes ampla e diversificada, desde

comidas tipicas da culindria regional mineira a culindria internacional;



- Oferta de casas noturnas diversificada, com opg¢des ao publico
LGBTQIl+;

- Boa oferta de espacos para apresentagdes culturais, como musica, teatro
e danca;

- Boa oferta de salas de cinema;

- Numerosa e variada oferta de eventos de pequeno e médio portes ao
longo do ano, desde eventos culturais, cientificos ou profissionais;

- Disponibilidade de informacgées turisticas online, através do Portal do

Turismo.

b) Pontos Fracos:

- Portal do Turismo com informacées e funcionalidades limitadas;

- Baixa cobertura da sinalizagéo turistica vidria e em idioma estrangeiro;

- Auséncia de sinalizagdo turistica descritiva ou interpretativa na grande
maioria dos atrativos;

- Falta de locais ou totens de informacgdes turisticas, especialmente nos
locais como aeroporto, rodovidria, centro da cidade e shopping centers.

- As duas empresas prestadoras de servico de receptivo oferecem,

atualmente, poucos produtos.

c) Oportunidades:

- Formacgdo de parcerias bi ou multilaterais para melhor aproveitamento
da infraestrutura turistica e multiplicagéo dos efeitos positivos do turismo
Nno municipio;

- Presenca de um aeroporto regional.

d) Ameacas:
- Baixo incentivo e adocdo de medidas de sustentabilidade, uma

tendéncia de mercado atual.



4.2.8. Atrativos

a) Pontos Fortes:

- Diversidade de atrativos e opgdes culturais;

- Conservacdo urbanistica no centro do municipio;

- Existéncia de alguns atrativos que geram fluxo turistico: comércio,
entretenimento diurno e noturno, eventos;

- Atrativos em bom estado de conservacéo, de modo geral.

b) Pontos Fracos:

- Cumprimento de quesitos de acessibilidade em poucos atrativos;

- Em virtude da baixa oferta de produtos turisticos hd pouca visibilidade e
percepcdo de valor por parte da populacgéo local;

- Legislacao restritiva e desestimulante para o aproveitamento de espacos
pUblicos com finalidade turistica, como pracas e parques, sendo que, até
mesmo em espagos privados, hd excessiva burocratizaggo para o

aproveitamento dos mesmos.

c) Oportunidades:

- Oferta insuficiente de equipamentos publicos e privados para eventos de
médio e grande portes na regido;

- Na regido, a oferta de equipamentos de compras, lazer e
entretenimento publicos e privados é insuficiente, o que se torna uma
oportunidade a ser aproveitada no destino;

- Por se encontrar préximo a destinos turisticos consolidados, torna-se
possivel atrair visitantes pela oferta turistica complementar de Juiz de Fora

(cultural, de compras, gastronémica e de eventos).



d) Ameacas
- Destinos turisticos consolidados na regido, como Petrépolis, Tiradentes e
Rio de Janeiro, que se apresentam como relevantes atragdes turisticas

para o publico regional.

4.2.9. Demanda

a) Pontos Fortes:

- Fluxo regular de turistas de eventos e negécios;

- Grande parte dos turistas considera Juiz de Fora uma cidade receptiva,
qgue acolhe bem seus visitantes;

- Indicadores fornecidos pela Setur/MG, com coleta de dados em trés
periodos (alta, média e baixa temporadas), que facilitam a tomada de
decisdo;

- Existéncia de pesquisas complementares em relacdo ao perfil da
demanda geral e da demanda a eventos especificos (como o Miss Gay

Brasil) realizada pela UFJF.

b) Pontos Fracos:

- O destino néo utiliza os dados referentes a pesquisa de demanda
realizada pelo estado, o que poderia fornecer informacées para as acdes
de planejamento e marketing;

- Os moradores néo visitam os atrativos turisticos locais;

- Pontos de fragilidade da cidade, segundo a percepgéo dos turistas que

visitam Juiz de Fora (Setur/MG):

* Falta de informacdes sobre os pontos turisticos e restaurantes;

* Auséncia de restaurante tipico regional;

* Ampliagdo dos hordarios de funcionamento e localizacéo das
farmacias;

* Auséncia de postos de informacéo;

* Transporte publico (falta de énibus no periodo noturno);

* Retengdo do transito em determinados locais de maior fluxo.



c) Oportunidades:

- Analisar os relatérios da pesquisa de demanda realizada pela Setur/MG
ou outras fontes referentes ao destino, de modo a identificar o perfil do
turista que visita o destino e tracar estratégias;

- Baixa oferta de servicos de compras, saidde, cultura, lazer, educacionais,
gastronémicos nos municipios da regiéo;

- Proximidade com importantes centros emissores, como Rio de Janeiro e
Belo Horizonte, acrescida da circulagcdo regional de pessoas, que
potencializam a promocgéo e comercializagéo do destino;

- Parceria com instituicdes de ensino local para levantamento periédico do
perfil da demanda;

- Melhor aproveitamento de outros segmentos turisticos como turismo
gastronémico, turismo cultural, turismo de compras, turismo de saude,

ecoturismo e turismo de aventura.

d) Ameacas:

- Competicdo com outros destinos regionais, melhor posicionados no
mesmo segmento de turismo de negécios e eventos;

- O municipio tem uma demanda para usos de servicos e equipamentos

diversos que néo corresponde a demanda de atrativos turisticos.

4.2.10. Promogdo

a) Pontos Fortes:

- Participacdo em eventos regionais, estaduais e nacionais;

- Pagina eletrénica com informacgdes da estrutura disponivel para eventos,
e também material especifico segmentado de Turismo de Negoécios e
Eventos;

- Agenda de eventos disponivel para consulta gratuitamente e online -

disponivel em: www.visitejuizdefora.com;



- Pagina institucional do turismo do municipio na internet — disponivel em:
www.portaldoturismo.pjf.mg.gov.br — com informagées turisticas sobre o
destino;

- Existéncia de pdgina institucional da regiGo turistica na internet,
disponivel em: www.caminhonovodeminas.com.br;

- Mapa turistico impresso atualizado e disponivel em aplicativo para
dispositivos méveis;

- Presenca no mapa turistico do Brasil;

- Cartilha com orientacées de como fazer um evento em Juiz de Fora,
contendo a legislagdo e os processos necessdrios para regularizagdo do

evento — disponivel em: www.portaldoturismo.pjf.mg.gov.br/turismo.

b) Pontos Fracos:

- Inconsténcia na producéo de material promocional tanto em verséo
impressa como online;

- Material promocional produzido, normalmente, em quantidades
insuficientes;

- Auséncia de um plano especifico de marketing para o destino;

- Destino ndo promoveu evento préprio para divulgar seus atrativos e
equipamentos fora de seu territério nos Gltimos cinco anos;

- Existéncia de duas pdginas institucionais do municipio na internet -
acessiveis pelos enderecos www.portaldoturismo.pjf.mg.gov.br e
www.portaldoturismo.pjf.mg.gov.br/turismo, que néo  apresentam

ferramentas de busca e informagdes em idioma estrangeiro.

c) Oportunidades:

- Necessidade de producéo de material promocional da cidade.



d) Ameacas:

- Concorréncia com outras localidades no estado de Minas Gerais que
investem fortemente em promocgéo e que atuam na mesma segmentagéo
turistica de Juiz de Fora;

- Investimento, modernizacdo e ampliacdo de espacos de eventos em

outras localidades.

4.2.11. Comercializacéo da Cidade

a) Pontos Fortes:
- Iniciativas setoriais independentes apresentam a cidade como polo

regional de compras, cultura, lazer, gastronomia, sadde e educagéo.

b) Pontos Fracos:

- Falta de articulaco dos setores para a construcéo de identidade,
imagem e produtos representativos do destino, visando a sua
comercializacéo;

- Atrativos naturais e rurais do municipio subexplorados, mas com
potencial para comercializacéo;

- Baixa percepgéo local para a potencialidade de comercializagdo do
municipio como destino turistico;

- Baixo investimento do poder publico e do trade turistico para a
comercializacéo integrada do destino;

- A instancia de governancga regional Circuito Turistico Caminho Novo, da
qual o destino faz parte, apesar de formalmente constituida, encontra-se

em processo de reestruturacéo.

c) Oportunidades:
- Potencial para comercializacGo do destino devido aos custos mais baixos

dos equipamentos e servicos, comparativamente as capitais.



d) Ameacas:
- Existéncia de destinos que possuem produtos turisticos formatados,

sendo promovidos e comercializados na regido.

4.2.12. Comercializacéo de Produtos

a) Pontos Fortes:

- ComercializacGo da cerveja artesanal do municipio, que possui
qualidade reconhecida nacional e internacionalmente;

- Cervejarias artesanais do municipio abertas, com algumas restricbes de
visitagdo;

- Crescente consumo da cerveja artesanal do municipio com aumento da
visitag@o no destino;

- Inicio das atividades do turismo receptivo pelas agéncias locais, com
servicos de roteirizacdo e guiamento;

- Atuacdo permanente e efetiva do Juiz de Fora e Regido Convention &
Visitors Bureau na promocéo do destino e captacGo de eventos,
principalmente os técnico-cientificos;

- AtuagGo permanente de organizadores e promotores de eventos no
planejamento, promogéGo e comercializacdo de produtos, realizados no

municipio com atratividade na regiéo.

b) Pontos Fracos:

- Produtos regionais, como a Estrada Real, dos quais o destino faz parte,
ndo sdo comercializados por operadores e/ou agéncias;

- A producéo artesanal no destino estd desassociada a cultura, histéria e
tradico do municipio;

- Os produtos do destino, que estdo prontos para a comercializagéo, séo
poucos e ndo foram formatados para serem promovidos e comercializados

turisticamente;



- Os produtos néo se articulam de modo a promoverem uma narrativa
interpretativa do destino, que enriqueca a experiéncia do visitante e

agregue valor.

c) Oportunidades:

- Uso de tecnologias para promocéo e comercializaggo e melhor
conectividade dos produtos com os usudrios;

- Busca de financiamento externo para formatacGo e melhoria de

produtos.

d) Ameacas:
- Existéncia de produtos melhor posicionados e consolidados em outros

destinos turisticos da regido.



5. PROGNOSTICO
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Este prognéstico pretende apoiar seus pilares em dois conceitos, o de
“identidade territorial” e o de “turismo de experiéncia”. Haesbaert (2014)
afirma que a identidade territorial ndo pode ser identificada nos objetos,
como na natureza ou localizagdo, mas deve ser baseada na atribuicGo de
um valor simbélico por aqueles que se apropriam do territério. Por
identidade territorial, entdo, entendem-se as caracteristicas materiais e

simbélicas que distinguem lugares e regides.

Quanto ao turismo de experiéncia, a origem do conceito remonta a
incorporagéo de um novo elemento as campanhas mididticas com objetivo
de venda, o elemento emocional (Jensen, 1999). Assim, cada experiéncia
deriva do contato entre a realidade concreta e o estado emocional
individual resultante dessa interagdo. Por turismo de experiéncia
pretende-se, entdo, referir-se a experiéncias turisticas marcantes,

memordveis, possibilitadas por ofertas turisticas inovadoras.

Buscaram-se identificar os elementos do municipio de Juiz de Fora que o
caracterizam e distinguem de outros, chamados de caracteristicas

identitdrias. Tais caracteristicas sGo quatro, a principio:

1. Cidade Imperial: Origem no Caminho Novo; producédo
cafeeira; imigragdo; industrializacéo; transportes;
pioneirismo; familia Real em Juiz de Fora.

2. Raizes Etnicas: portugueses, africanos, alemaes, italianos,
sirios e libaneses.

3. Centro Comercial: vocagcdo comercial desde o Império;
galerias e shoppings.

4. Vanguarda: salde, educacdo, diversidade, cultura,
entretenimento.



5.1. Objetivo Geral

Fomentar o turismo local a partir de suas caracteristicas identitdarias, de
modo a possibilitar o Turismo de Experiéncia, tornando o municipio um
destino turistico de referéncia e atratividade regional, de alto valor

comercial e simbélico.

5.2. Obijetivos Especificos

a. Criar e manter uma estrutura de captagéo de recursos externos para
investimento em turismo;

b. Criar e qualificar produtos turisticos;

c. Desenvolver estratégias de estimulo e apoio a promogGo e a
comercializacéo;

d. Levantar e sistematizar informacées que orientem a tomada de
decisées do setor de turismo;

e. Implantar um sistema de governanca local;

f. Aumentar a captacdo e o periodo de permanéncia do turista dos
segmentos prioritarios, além de captar turistas para segmentos

secunddrios.

5.3. Segmentos Turisticos Prioritdrios
a. Negécios e Eventos;

b. Compras;

c. Cultural e gastronémico.

5.4. Segmentos Turisticos Potenciais

a. Esportes e Aventura;

b. Zona Rural;



c. Turismo Associado a Servicos de Saude.

5.5. Metas

- Aumentar os investimentos publicos e privados no setor de turismo;

- Aumentar o niumero de visitantes na cidade;

- Aumentar o tempo de permanéncia dos visitantes na cidade;

- Garantir a transparéncia dos investimentos aportados no setor;

- Oferecer apoio técnico a empresdrios para participagdo em editais de
fomento ao turismo;

- Ampliar a oferta de produtos turisticos no mercado regional / nacional;

- Aumentar a visibilidade regional do destino, dos atrativos e dos eventos;
- Criar e divulgar a imagem do destino turistico Juiz de Fora;

- Apoiar e fomentar o levantamento e divulgagdo de dados sobre o
turismo em Juiz de Fora para elaboragéo de série histérica;

- Apresentar proposta de uma Lei Municipal de Turismo ao poder
legislativo;

- Buscar e apoiar o relacionamento e parcerias entre entes da cadeia
produtiva do turismo, fortalecendo a articulacdo em rede do setor;

- Reduzir o numero de procedimentos e tempo dispendido, para
realizacéo de eventos no municipio;

- Negociar com o executivo a destinacdo dos recursos provenientes do
ICMS Turistico ao Fundo Municipal de Turismo.

- Negociar com o poder executivo o fortalecimento institucional do
turismo na estrutura da administragdo municipal por meio do aumento da
equipe, dos recursos para investimento no setor e do espago e
equipamentos necessdrios ao trabalho da gestéo publica, com eficiéncia e
qualidade, além da criago do cargo de Turismélogo no quadro da

administragGo municipal.



5.6. Eixos Estratégicos

5.6.1. Criar e manter uma estrutura de captacGo de recursos externos
para investimento em turismo

Tipo de O que fazer Como fazer Quem vai | Grau de Indicadores

acdo fazer prioridade

Acéo Obter recursos 1. Acompanhar os | Gestor do | Alto 1.Listagem
externos para editais das destino anual de
investimento em | principais agéncias editais.
turismo. publicas e privadas

de financiomento 2. Elaborar
do turismo no projetos para
Brasil e no exterior. submisséo.
2. Atualizar 3. Volume e
constantemente a fontes de
listagem das recursos
principais fontes de captados.
recursos.

Acéo Obter recursos 1. Negociar junto Comtur Alto 1. Reunides
Internos ao Executivo e/ou para
permanentes ao Legislativo o discusséo.
para o Fundo repasse do ICMS
Municipal de Turistico para o 2.

Turismo Fumtur. Apresentagdo
(Fumtur). de cases.
2. Negociar o
repasse de parte 3. Projetos
do ISS do setor para
hoteleiro e outros aplicacéo dos
afins ao turismo, recursos.
para o Fumtur.
4. Volume e
3. Negociar o fontes de
repasse de parte recursos
das taxas pagas captados para
para realizagdo de o Fumtur.
eventos na cidade
para o Fumtur.

Acéo Criar uma Auxiliar a redagGo | Gestor do | Médio 1. Reunides
Comissdo no de projetos para destino para
Comtur para submiss@o aos apresentagdo
levantamento, editais. dos editais.
divulgacéo e
apoio para 2. Oficinas de
empresdarios elaboracéo de
acompanharem projetos.

e submeterem

projetos aos 3. Reunides
editais de individuais de
fomento ao auxilio &
turismo. elaboracgéo de

projetos.




4. NUumero de
projetos
submetidos.

5. Numero de
projetos
contemplados

5.6.2. Criar e qualificar produtos turisticos

Tipo de O que fazer Como fazer Quem vai | Grau de Indicadores
acdo fazer prioridade
Acao Fomentar a 1. Auxiliar na UFJF Médio 1. Oficinas de
criagéo de formatagao de formatagéo de
novos produtos | produtos turisticos. | Comtur produtos
turisticos. turisticos.
2. Negociacdo de
incentivos fiscais. 2. Oferta de
novos
produtos
turisticos.
3. Incentivos
fiscais.
Agéo Qualificar os 1. Premiacgdo para | Sebrae Médio 1. Concurso
produtos produtos e projetos “Turismo nota
turisticos inovadores. 10”.
existentes.
2. Programa de 2. Oficinas de
Assisténcia a qualidade.
empreendedores
do turismo. 3. Nota
TripAdvisor.
3. Criar selo para
os melhores 4. % de
prestadores de adesdo de
servigos turisticos empresdrios
de Juiz de Fora. as acdes.
Programa | Programa de 1. Criagéo e Gestor do | Médio 1. Definicéo
acessibilidade adequacgdo de destino de acgdes,
ao turismo. produtos turisticos estratégias e
para UFJF prioridades.
acessibilidade.
2. Criagéo de
2. Qualificagdo do produtos /
setor para servicos
atendimento a acessiveis.

pessoas com
deficiéncia.

3. Adequacéo
de produtos /
servigos a
pessoas com
deficiéncia.

4. Oficinas de




sensibilizagdo
e capacitagéo
para
atendimento a
pessoas com

deficiéncia.
Programa | Programa de 1. Criagéo e Gestor do | Médio 1. Definicdo
sustentabilidade | adequacéo de destino de agdes,
do turismo. produtos / servigos estratégias e
turisticos UFJF prioridades.
sustentaveis.
2. Criacéo de
produtos /
servigos
sustentaveis.
3. Adequacéo
de produtos /
servicos a
sustentabilida
de.
4. Oficinas de
sensibilizagdo
para a
sustentabilida
de
Agéo Criar produtos 1. Conhecer os Gestor do | Alto 1. Entrevistas
especificos e/ou | interesses e destino com o turista
convenientes ao | disponibilidades do de negocios.
turista de turista de negécios. | C&VB
negocios. 2. Reunides
2. Criar e/ou para
adequar produtos / apresentar os
servicos. resultados das
entrevistas.
3. Oferta de
produtos /
servigo.
Projeto Centro de 1. Implantar um PJF Alto 1. Discussoes.
Memoéria Viva centro de Meméria
de Juiz de de Juiz de Comtur 2.
Fora Fora nas Investimentos.
instalagées da TV Parceiros
Industrial. 3.
Implantacéo.
Projeto Suporte ao 1. Valorizagéo do PJF Alto 1. Oficinas.
artesanato local | artesanato local.
Comtur 2. NUumero de
2. Qualificagéo dos produtos.
produtos e da CDL
marca. 3. Receita.
Funalfa
3. Apoio a
comercializacgéo. Parceiros
Projeto Revitalizagdo do | 1. Apoio a PJF Alto 1. Projetos de

centro histérico

revitalizacéo de

revitalizacéo.




edificios privados.

2. Revitalizagéo de
espacgos publicos.

CDL

Funalfa

2. Bens
revitalizados.

5.6.3. Desenvolver estratégias de estimulo e apoio @ promocdo e a
comercializacéo

Tipo de O que fazer Como fazer Quem vai | Grau de Indicadores
acdo fazer prioridade
Acéo Elaboracéo de 1. Definir a Gestor do | Alto 1. Listagem
um Plano de identidade e a destino anual de
Marketing. imagem do editais.
destino. Comtur
2. Elaborar
2. Realizar acées C&VB projetos para
de promogéo com submisséo.
base na identidade | PJF
e na imagem 3. Volume e
elaboradas. Parcerias fontes de
recursos
3. Contratar captados.
assessoria de
imprensa.
4. Criar um menu
de aplicativos da
cidade.
5. Parcerias em
cidades vizinhas
para divulgacdo
dos produtos.
6. Divulgacéo dos
produtos turisticos
nas midias.
7. Participagéo do
destino em eventos
para sua
divulgacéo.
Acéo 1. Criar uma 1. Pesquisa de Comtur Alto 1. Mudanca
campanha de percepg@o com na percepcéo
sensibilizagéo moradores antes e | UFJF de moradores

turistica dos
moradores.

depois da
campanha

2. Pesquisa de
percepgdo com
visitantes antes e
depois da
campanha

sobre o
turismo na
cidade, mais
informagéo e
valorizagéo do
potencial
turistico.

2. Mudanca
na percepgdo
de visitantes
sobre o




turismo na
cidade, mais
informagéo e
valorizagéo do

potencial
turistico.
Agéo Criar uma rede | 1. Parcerias com Gestor do | Alto 1. Reunides
para distribuidores destino com
comercializagéo | fisicos externos. interessados.
do destino e C&VB
seus produtos. 2. Parcerias com 2. Nomero de
distribuidores PJF parcerias
virtuais externos. firmadas.
Parceiros
3. Promocgéo de 5. % de
eventos no destino crescimento
para sua da ocupagéo
comercializacéo hoteleira.
por parceiros
externos.
Programa | Programa 1. Inventdrio da Polo do Médio 1. Inventdrio.
Turismo Rural oferta e Rio do
potencialidades. Peixe 2. NUmero de
eventos
2. Formatar Comtur realizados.
produtos de
turismo rural UFJF 3. Formacéo
(fazendas, de parcerias.
cachoeiras, trilhas, | PJF
gastronomia). 4. NUmero de
projetos de
3. Eventos economia
(violeiros, criativa.
cavalgadas,
motocross, torneio
leiteiro).
4. Fazer parcerias.
5. Apoiar projetos
para
desenvolvimento
da economia
criativa.
Acéo Video marketing | 1. Envio a agente PJF Alto 1. Mail list.
e e-mail de viagens,
marketing hoteleiros, JFC&VB
Convention &
Visitors Agéncias
Bureau
Hotelaria
Agédo “Despoluicdo” 1. Disciplinar a PJF Médio 1. Legislagéo
visual do centro. | utilizacéo de placas aplicada.
e letreiros para Camara
valorizagéo do
patriménio Municipal

arquiteténico

CDL




5.6.4. Levantar e sistematizar informacdées que

decisées do setor de turismo

orientem a tomada de

Tipo de O que fazer Como fazer Quem vai | Grau de Indicadores
acdo fazer prioridade
Agéo Levantamento e | 1. Identificar os PJF Alto 1. Listagem
andlise de dados e fontes de fontes.
dados. relevantes para a Instituigde
gestdo do turismo. | sde 2. Banco de
ensino dados.

2. Atualizagéo
sistematica do
inventdrio turistico.

3. Levantamento e
andlise de dados.

3. Relatérios.

5.6.5. Fortalecimento das Estruturas de Governanca Local

Tipo de O que fazer Como fazer Quem vai | Grau de Indicadores
acéo fazer prioridade
Acéo Criagéo de uma | 1. Contratagéo de Parceiros, | Alto 1. Listagem
secretaria um profissional por meio de parceiros.
executiva remunerado para de
profissional. execugdo das agdes | contribuica 2. Repasse de
deste Plano e o mensal. recursos ao
outras. Fumtur.
2. Prestagéo de 3. Processo de
contas ao Comtur e selecdo.
aos parceiros.
3. Articulagéo de
informacées,
interesses e agoes.
Acao Fortalecimento 1. Mobilizacéo de PJF Alto 1. Reunides
da rede da iniciativas isoladas com
cadeia para atuacdo interessados.
produtiva do conjunta de
turismo. beneficio mutuo. 2. Agdes
conjuntas.
2. Negociacdo
junto aos 3. Volume de
financiadores recursos
publicos e privados destinados a
para investimento acoes
em turismo. coletivas.
Agdo Proposicéo de Discussé@o e PJF Médio 1. Elaboragéo
uma Lei elaboragéo de uma e proposigdo
Municipal de Lei Municipal de Comtur da lei.
Turismo. Turismo.
JFC&VB

Parceiros




Acéo Negociagéo 1. Transformar a Comtur Médio 1. Reunides
junto a pasta do turismo com
Prefeitura para | em entidade interessados.
criagéo de auténoma.
entidade
autébnoma para
a gestao
municipal do
turismo aos
moldes da
Funalfa.

Projeto Projeto 1. Reduzir o Comtur Alto 1. Reunides
Facilitador numero de com
Interinstituciona | requerimentos para | JFC&VB interessados.
| para realizacéo de
Organizadores eventos. Parceiros 2. Reducgéo de
de Eventos. processos.

2. Criar uma

plataforma virtual 3. Volume de

para proposicéo de recursos

eventos e investido em

acompanhamento. tecnologia da
informagéo.

3. Negociago com

as entidades, como

PJF, presidentes de

Associagoes de

Bairros, Bombeiros,

Policia Militar,

Camara de

Vereadores, para

facilitacéo da

realizacéo de

eventos.

4. Negociar a

revogacdo da

exigéncia de

licenciamento e

taxa para

realizacéo de

eventos em

espacos privados

licenciados para

este fim.

Agédo Apoiar o 1. Atuar na gestdo | PJF Médio 1. Parcerias
fortalecimento do Circuito. firmadas.
do Circuito Municipios
Turistico 2. Participar de integran- 2. Acoes
Caminho Novo. | agdes de tes do conjuntas

integracgéo entre as | Circuito empreendidas
cidades do
Circuito.

Acdo Apoiar 1. Apoiar a Comtur Alto 1. Medidas de
iniciativas e estruturacéo, apoio.
empreendimen- | promocgdo, PJF
tos dos comercializacgéo.
segmentos JFC&VB




prioritdrios e
secunddrios.

5.6.6. Aumentar a captagdo e o periodo de permanéncia dos turistas dos

segmentos prioritdrios, além de captar turistas para segmentos

secunddrios

Tipo de O que fazer Como fazer Quem vai | Grau de Indicadores

acdo fazer prioridade

Programa Captar turistas 1. Incentivar a PJF Alto 1. Reunido
em ambito promogéo de com
regional. eventos (de lazer, | JFC&VB interessados.

culturais,

esportivos). Parceiros 2. Parcerias
para agoes.

2. Projeto Road

Show. 3. Projetos
executados.

3. Projeto

Republica dos 4. Aumento

Pais. da taxa de
ocupacgdao

4. Parcerias para hoteleira.

atracéo de turistas

em Sdo Paulo e

Campinas, devido

aos voos diretos.

Acdo Aumentar o Reativar o projeto | JFC&VB Alto 1. Aumento
periodo de JF Fique + da taxa de
permanéncia do Parceiros ocupacdo
turista. hoteleira.

Programa | Aumentar o 1. Parceiros Alto 1. Numero de
gasto médio Comercializagéo agentes

de servigos por envolvidos.

agentes

auténomos 2. Aumento

comissionados. das vendas
dos parceiros.

2. Informacéo

acessivel na

internet e nos

hotéis sobre

servigos, atrativos

e eventos.

Projeto Captar eventos 1. Criar um plano | PJF Alto 1. NUumero de
de captacédo de eventos
eventos para Juiz JFC&VB captados.
de Fora.

Projeto Apoio a eventos | 1. Facilitar o PJF Alto 1. Numero de
com tramite para eventos
atratividade eventos com Bombeiros apoiados.
turistica atratividade

turistica. Policia 2. Ocupagéo
Militar hoteleira.




2. Isengéo de

taxas para eventos 3.
com atratividade Arrecadagdo
turistica. durante o
evento.
3. Apoiar a
divulgacéo de
eventos com
atratividade
turistica.
Acéo Carné de 1. Criagéo de CDL Alto 1. Aumento
descontos. descontos que do
incentivem JFC&VB faturamento
moradores e
visitantes a Agéncias 2. Aumento
aproveitarem as da
ofertas e Hotelaria arrecadagéo
aumentarem o
gasto médio no
comércio.
Agdo Fan Tour 1. Promover visitas | JFC&VB Alto 1. NUumero de
Juiz de Fora. de agentes visitas.
externos a cidade | Agéncias
e aos atrativos de 2. NUmero de
Juiz de Fora. Hotelaria agentes.
Comtur
Projeto Juiz de Fora 1. Incentivar e PJF Médio 1. Reunides.
Acessivel apoiar a
acessibilidade Cémara 2. Numero de
turistica em espacgos
espacos publicos e | Hotelaria adaptados.
privados.
Abrasel
Projeto Juiz de Fora gay | 1. Incentivar o Hotelaria Alto 1.
friendly turismo Campanhas.
LGBTQIA+ Abrasel
2.
2. Realizar Casas Treinamentos.
treinamentos para | noturnas
atendimento ao 3. Eventos
publico LGBTQIA+ LGBTQIA+
apoiados.

3. Campanhas
promocionais

4. Apoiar eventos
de atratividade
turistica




5.7. Situacéo da demanda e proposi¢cdes por segmento

Segmento Situacdo da Demanda Proposicao

Turismo de Negécios Efetiva Qualificar e Promover
Turismo de Eventos Efetiva Qualificar e Promover
Turismo de Compras Efetiva Qualificar e Promover
Turismo de Sadde Efetiva Qualificar e Promover
Turismo Gastronémico Efetiva Qualificar e Promover
Turismo Cultural Efetiva Qualificar e Promover
Turismo de Esportes e Potencial Desenvolver

Aventura

Turismo na Zona Rural Potencial Desenvolver
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https://tribunademinas.com.br/noticias/economia/26-05-2017/polo-
cervejeiro-de-jf-e-reconhecido-como-arranjo-produtivo-local-pelo-

estado.html
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A.1. Infraestrutura Turistica
A.1.1. Espacos e Servicos para Eventos

Local: Auditérios dos Institutos da Universidade Federal de Juiz de Fora
Capacidade: Variada

Metragem: Variada

Endereco e contato: Campus Universitdrio - Rua José Lourenco Kelmer,
s/n - Sao Pedro / (32) 2102-3841/ 2102-3845

Estacionamento: Sim

Local: Avalon Juiz de Fora

Capacidade: 2 mil pessoas

Endereco e contato: Av. Deusdedith Salgado, 3500 - Teixeiras / (32)3236-
3691

Estacionamento: 250 vagas

Local: Bosque Espaco de Eventos

Capacidade: Saldo de festas com capacidade para 300 pessoas.
Metragem: 60.000m? de drea verde.

Endereco e contato: Rua Dimas Bergo Xisto, 396 — Séo Pedro / (32) 3231-
5883.

Estacionamento: 120 vagas

Local: Casardo Recepgoes

Capacidade: Possui capacidade para 160 convidados no saldo e 90 no
jardim, totalizando 250 pessoas.

Metragem: 220m?

Endereco e contato: Av. Sete de Setembro, 1431 - Costa Carvalho / (32)
3216-4801

Estacionamento: 240 vagas

Local: Buffet Gutierrez Milione

Capacidade: 250 pessoas.

Endereco e contato: Rua Major Jodo Martins, 20 Pogco Rico / (32) 3232-
8034

Estacionamento: 60 vagas

Local: Capitélio

Capacidade: 5.720 pessoas.

Metragem: 3.680m?

Endereco e contato: Av. Deusdedit Salgado, 4088 - Teixeiras
Estacionamento: 150 vagas

Local: Casa X
Endereco e contato: Av. Brasil, 7423, Mariano Procépio



Local: Centro Cultural Pré Musica

Capacidade: 500 pessoas e espago para exposicoes de artes plasticas e
visuais.

Endereco e contato: Av. Baréo do Rio Branco, 2329 - Centro

Local: César Park Hotel

Capacidade: 1 sala para até 50 pessoas em formato de auditério.
Metragem: 49m?

Endereco e contato: Av. Getulio Vargas, 181 — Centro / (32) 3215-4898
UH’s: 51 apartamentos

Restaurante: Sim, espaco para realizacdo de coffee break, almoco, jantar,
cha da tarde, churrasco e coquetel.

Estacionamento: Sim

Local: Cine Theatro Central

Capacidade: 1.232 pessoas.

Endereco e contato: Praga JoGo Pessoa, S/N - Centro
Estacionamento: Nao

Local: Constantino Hotel

Capacidade: 6 salas para convengées com capacidades: 240; 140; 140;
120; 120 e 30 participantes.

Metragens: 260m2; 100m2; 100m?2; 80m?2; 79,9m2 e 42m?2

Endereco e contato: Rua Santo Anténio, 765 — Centro / (32) 3229-9800
UH’s: 136 apartamentos

Restaurante: Sim, capacidade para 90 pessoas.

Estacionamento: Sim

Local: Dalma Buffet

Capacidade: de 80 a 300 pessoas

Endereco e contato: Rua Clorofila, 15 — Aeroporto / (32) 98888-1452
Estacionamento: Nao

Local: Espaco e Buffet Flash

Capacidade: de 60 até 120.

Metragem: 160m?

Endereco e contato: Av. Sr. dos Passos, 1510 - SGo Pedro / (32) 98861-

4600
Estacionamento: Néo

Local: Estacdo Séo Pedro

Capacidade: até 1000 pessoas.

Metragem: 1450m?2

Endereco e contato: Rua José Lourenco, 1- 37 - Sao Pedro / (32) 3250-
7150

Estacionamento: 90 vagas



Local: Estilo e Charme Recepcdes
Endereco e contato: 438, Estrada Atos Branco da Rosa, 635 - Parque Serra
Verde

Local: Expominas Juiz de Fora

Capacidade e metragem:

Pavilhdo de Exposicéo Piso 1: 3.600 pessoas e 4860,0m?
Pavilhdo de Exposicéo piso 2: 2.700 pessoas e 3480,00m?
Hall Nobre: 900 pessoas e 1160,00m?

Sala Multiuso 1: 600 pessoas e 738,50m?2

Sala Multiuso 2: 600 pessoas e 738,50m?2

Sala Vip / Apoio: 150 pessoas e 442,00m?2

Teatro — plateia: 1525 pessoas e 1600,00m?2

Endereco e contato: Rodovia BR 040 - km 79 Bairro - Sdo Pedro
Estacionamento: 1.100 vagas

Local: Fatima Buffet

Capacidade: até 350 pessoas.

Metragem: 530m?

Endereco e contato: Av. Rio Branco, 3480 - 2° Andar - Alto dos Passos /
(32) 3250-7150

Estacionamento: NGo possui

Local: Golden Hall

Capacidade: 300 pessoas.

Metragem: 600m?

Endereco e contato: Rua Francisco Batista de Oliveira, 402 - Aeroporto
Estacionamento: 50 vagas

Local: Gran Jardim Eventos.

Capacidade: 300 pessoas

Metragem: 290 m?2

Endereco e contato: Av. Thiago de Aquino Ramos, 410 — Salvaterra / (32)
99989-6447

Estacionamento: Nao

Local: Granja Vina Del Mar (Paola Buffet)

Capacidade: até 250 pessoas.

Metragem: 4.700m?

Endereco e contato: Rua lzabel Defeo Zanini - SGo Pedro / (32) 3216-
1570 | (32) 98864- 3168

Estacionamento: 20 vagas

Local: Happy Day Festas e Eventos JF
Capacidade: 160 pessoas.
Metragem: 600 m?2



Endereco e contato: Rua Candido Tostes, 94 - SGo Mateus / (32) 98421-
3664
Estacionamento: Ndo

Local: Hotel Green Hill

Capacidade: 6 salas para convencoes para 80; 100; 150; 200; 200 e 600
participantes.

Metragens: 141,18m?; 272,51m?; 150,41m?; 687,12m?; 367,54m? e
220,00m?2

Endereco e contato: Av. Deusdedith Salgado, 4351 - Salvaterra / (32)
3236-4000

UH’s: 20 chalés e 92 suites

Restaurante: Sim, comporta até 200 pessoas.

Estacionamento: 600 vagas

Local: Mangarito Eventos

Capacidade: de 50 a 300 pessoas.

Endereco e contato: Rua Otilia de Souza Leal - Parque Jardim da Serra /
(32) 3233-0347

Local: Marcellus Recepcgoes

Capacidade: de 50 a 300 pessoas.

Endereco e contato: Av. Engenheiro Valdir Pedro Monachesi, 620 -
Aeroporto / (32) 3215-2294

Estacionamento: Sim

Local: Mariano Hall
Endereco e contato: Av. Brasil, 6955 - Mariano Procépio
Estacionamento: 200 vagas

Local: Maxim Plaza Hotel

Capacidade: 2 salas com capacidade para atender até 120 pessoas cada.
Metragens: 56m? e 40m?

Endereco e contato: Av. dos Andradas, 366 / (32) 3215-5542

UH’s: 37 apartamentos

Restaurante: Sim

Estacionamento: Sim

Local: Maximus Eventos
Endereco e contato: Av. Engenheiro Valdir Pedro Monachesi, 780 -
Aeroporto / (32) 98899-9002

Local: Metropolitan Hall

Capacidade: 500 pessoas.

Endereco e contato: Av. Baréo do Rio Branco, 3820 - Passos / (32) 99100-
7938

Estacionamento: Sim



Local: Momento Mdgico Casa de Festas
Endereco e contato: Américo Lobo, 727 - Manoel Honério

Local: Olympo

Capacidade: de 50 a 600 pessoas

Metragem: 620 m?2

Endereco e contato: Rua José Appolonio dos Reis, 130 — Aeroporto / (32)
98430-9241

Estacionamento: 200 vagas

Local: Orizzonte Espaco para eventos

Capacidade: de 50 até 230 pessoas.

Endereco e contato: Rua Vitorino Braga, 223 - Vitorino Braga / (32) 3232-
4541

Local: Paldcio das Festas
Metragem: 4 mil m?
Endereco e contato: Rua José Calil Ahouagi, 332 — Centro

Local: Premier Parc Hotel

Capacidade: 4 salas com capacidade de 30, 50, 80 e 460 pessoas.
Metragens: 76,1m?2, 365m?, 48,8m?2 e 146m?

Endereco e contato: Av. Deusdedith Salgado, 1805 - Teixeiras / (32)
3250-1700

UH’s: 102 apartamentos

Restaurante: Sim

Estacionamento: Sim

Local: Praca Civica da UFJF
Capacidade: 20mil pessoas
Metragem: 10mil m?2

Endereco e contato: Campus Universidade Federal de Juiz de Fora, Via
Local / (32) 2102-3800

Local: Privilege

Capacidade: 1500 pessoas.

Metragem: 1.393m?

Endereco e contato: Estrada Eng. Gentil Forn, 1000 - Séo Pedro / (32)
3257-5600

Estacionamento: 250 vagas

Local: Ritz Plaza Hotel

Capacidade: 8 salées de 550; 200; 200; 250; 250; 250; 250; 30
participantes.

Metragens: 283,14, 141,57; 141,57, 190,5; 190,5; 190,5; 190,5 e 41,76.
Endereco e contato: Av. Baréo do Rio Branco, 2000 — Centro / (32) 3249-
7300



UH’s: 194 apartamentos
Restaurante: Sim
Estacionamento: Sim

Local: Serrano Residencial Hotel

Capacidade: 4 salas para 16, 40, 50 e 60 participantes e 2 salées para
100 e 150 participantes.

Metragens: 144m2; 60m?; 60m?2; 40m?; 48m?2 e 18m?

Endereco e contato: Rua Santa Rita, 399 — Centro / (32) 3216-2800

UH's: 73 apartamentos

Restaurante: Sim

Estacionamento: 300 vagas

Local: Sirena Espaco de Eventos

Capacidade: de 200 a 800 pessoas.

Metragem: 780,1m?

Endereco e contato: Av. Deusdedith Salgado, 1690 - Teixeiras / (32)
32310-823

Estacionamento: 100 vagas

Local: Teatro Paschoal Carlos Magno

Capacidade: 407 pessoas.

Endereco e contato: Rua Gilberto de Alencar, s/n° - Centro
Estacionamento: Néo

Local: Terrazzo

Capacidade: 4.700 pessoas

Metragem: 3.200m? de sal@o nobre (fora camarotes, lounge e boulevard
de entrada)

Endereco e contato: Av. Deusdedit Salgado, 5050 - Salvaterra
Estacionamento: 167 vagas

Local: Trade Hotel e Eventos

Capacidade: 29 salas com as seguintes capacidades: 900; 1.135; 1220;
40; 78; 72; 72; 145; 148; 168; 200; 262; 280; 105; 72; 138; 200; 230;
300; 336; 90; 83; 84; 150;160; 128; 40; 158; 135.

Metragens: 642; 850; 1050; 43; 60; 48; 50; 103; 108; 98; 151; 158;
200; 69; 49; 90; 118; 139; 208; 69; 66; 65; 120; 109; 53; 29; 240; 394;
200.

Enderego e contato: Av. Presidente Itamar Franco, 3800 - Cascatinha /
(32) 3025-7534

UH'’s: 268 apartamentos

Restaurante: Sim

Estacionamento: Sim, e heliponto.

Local: Unique Residence
Capacidade: 180 pessoas.



Metragem: 300m?

Endereco e contato: Rua Dr. Décio Guanabarino, 200 — Aeroporto / (32)
3250-7150

Estacionamento: 30 vagas

Local: Victory Business Hotel & Eventos

Capacidade: 6 salas com capacidade entre 10, 50, 50, 180, 220 e 400
pessoas.

Metragens: 273,98; 153,37; 136,99; 49,91, 48,2 e 19,17

Endereco e contato: Av. Presidente ltamar Franco, 1850 - Sdo Mateus /
(32) 3249-1851

UH’s: 156 apartamentos

Restaurante: Sim

Estacionamento: Sim

Local: Victory Suites Hotel & Eventos

Capacidade: 5 salas com capacidade para 50, 50, 50, 70 e 70 pessoas.
Metragens: 56m?2; 54m?2; 52m?2; 143m2 e 142m?

Endereco e contato: Rua Chanceler Oswaldo Aranha, 28 - SGo Mateus /
(32) 3257-6900

UH’s: 122 apartamentos

Restaurante: Sim

Estacionamento: Sim

Local: Villa Serata
Capacidade: 400 pessoas.
Metragem: 645m?

Endereco e contato: BR 040 KM 807 / (32) 3250-7150
Estacionamento: 200 vagas

Local: Vista Bella Garden

Capacidade: até 200 pessoas.

Endereco e contato: Rua das Samambaias - Novo Horizonte / (32) 99903-
6677

Equipamentos e Estrutura para Eventos

Empresa: Alug Festa

Servico: Materiais p/ Festa e Mobilidrio
Site: https://www.facebook.com/alugfesta
Contato: (32) 3211-2317

Empresa: Buffet Gutierrez Milione
Servico: Buffet e Salées de Festas

Site: https://www.buffetgutierez.com.br
Contato: (32) 3216-3992



Empresa: Du Bambu Eventos

Servico: Mobilidrio e Acessérios de Decoracgao
Site: http://dubambueventos.com.br/
Contato: (32) 3512-1600

Empresa: Ecosystem

Servico: Banheiros Quimicos e Contaneirs

Site: https://www.facebook.com/pages/Ecosystem-Banheiros-Quimicos-e
Contaneirs/497218333813193

Contato: (32) 99977-9166

Empresa: Fatima Buffet

Servico: Buffet e Saldo de Festas

Site: https://www.fatimabuffet.com.br
Contato: (32) 3025-7150

Empresa: Foco Eventos

Servico: Audio Visual, Cenografia e Mobiliario
Site: http://www.focoeventos.com/

Contato: (32) 98825-5440

Empresa: Floricultura Beija Flores

Servigo: Arranjos e Decoracgdo

Site: http://floriculturabeijoflores.web941.uni5.net/
Contato: (32) 3231-1381

Empresa: Grand Buffet Wilson

Servico: Buffet

Site: https://www.facebook.com/Grand-Buffet-Wilson-Ltda-
1673515022891743/

Contato: (32) 3212-0200

Empresa: Holofote Eventos

Servico: Audio Visual

Site: https://b-m.facebook.com/HolofoteEventos/
Contato: (32) 98429-1800

Empresa: JCC

Servico: Tecnologia de Impressdo, Montagem, Mobilidrio e Estrutura
Site: http://jcc.com.br

Contato: (32) 3216-4555

Empresa: Johnsom e Eventos

Servico: Audio Visual, Sonorizacdo de Bandas e DJ's
Site: http://www.johnsoneventos.com.br/

Contato: (32) 3224-1222



Empresa: Julio Vasques Producoes

Servico: Audio Visual, Foto Filmagem, Estruturas e Organizacdo de
Eventos

Site: http://juliovasquesproducoes.com.br/

Contato: (32) 3212-9045

Empresa: La Fiesta

Servico: Buffet

Site: https://www.facebook.com/Lafiestabuffet001/
Contato: (32) 3217-0147

Empresa: MV Eventos Artisticos e Esportivos
Servigo: Montagem e Estruturas p/ Shows e Eventos
Site: https://www.facebook.com/mvestruturas/
Contato: (32) 3212-6487

Empresa: Padaria e Buffet Anna Cecilia
Servico: Padaria e Buffet
Site: https://www.facebook.com/annaceciliapadarias

Empresa: Paldcio das Festas

Servico: Buffet e Sal@o de Festas

Site: http://www.palaciodasfestasbuffet.com.br/novo/
Contato: (32) 3224-4495

Empresa: Real Stands

Servigo: Montagem, Mobilidrio e Estruturas
Site: http://www.realstands.com.br
Contato: (32) 3225-6211

Empresa: Toninho Aleixo

Servico: Arranjos e Decoracgdo

Site: http://toninhoaleixo.upgps.com.br/contato.php
Contato: (32) 3236-3477

Empresa: Top Tendas

Servico: Montagem e Estrutura
Site: http://www.toptendas.com/
Contato: (32) 3241-2005

Empresa: Show Luz

Servico: Audio Visual

Site: https://www.facebook.com/showluz.iluminacao/
Contato: (32) 99106-0226



Empresa: Sistema Montagem

Servico: Montagem e Estruturas

Site: http://www.sistemamontagem.com.br/
Contato: (32) 3217-6788

Empresa: SOS Eventos
Servico: Montagem, Mobilidrio e Estrutura
Contato: (32) 3217-0423

Empresa: Spotmob

Servico: Cenografia, mobiliario, decoragéo e iluminacgéo
Site: http://www.spotmob.com.br/

Contato: (32) 3223-8853

Empresa: Start Eventos

Servico: DJ's, Audio Visual e Estruturas
Site: http://www.starteventosif.com/
Contato: (32) 4141-2933

Empresa: Varejdo Pires

Servico: Materiais p/ Festas e Distribuidora de Bebidas
Site: https://www.facebook.com/varejaopiresfestas/
Contato: (32) 3241-2005

Empresa: Video Sol Producées

Servico: Audio Visual e Organizacéo de Eventos
Site: http://videosol.com.br/

Contato: (32) 99987-7155

Empresa: Villa Rica Buffet

Servico: Buffet

Site: http://www.villaricabuffet.com.br
Contato: (32) 3236-1062

A.1.2. Meios de Hospedagem

Hotel: César Palace Hotel

Enderego: Av. Getulio Vargas, 335 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’s: 80

Leitos: 140

Hotel: César Park Hotel

Endereco: Av. Getulio Vargas, 181 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’s: 50



Leitos: 92

Hotel: Charme Hotel

Endereco: Rua Halfeld, 320 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’s: 23

Leitos: 46

Hotel: Constantino Hotel & Eventos
Endereco: Rua Santo Anténio, 765 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’s: 136

Leitos: 340

Hotel: Grande Hotel Estacdo Norte
Endereco: Av. Juscelino Kubitschek n°® 6245 - Benfica
Tipo: Hotel

Hotel: Grande Hotel Renascenca

Endereco: Praca Dr. Joéo Penido (Praca da Estacéo), 22 - Centro
Tipo: Hotel Histérico

Porte: Médio porte

UH’'s: 58

Leitos: 120

Hotel: Hotel Astoria

Endereco: Rua Batista de Oliveira,284 - Centro

Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

Hotel: Hotel Atria

Endereco: Rua Evaristo de Veiga, 365 - Benfica
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’s: 20

Leitos: 40

Hotel: Hotel Benfica

Endereco: Rua Henrique Dias, 409 - Benfica
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’s: 33

Leitos: 70

Hotel: Hotel Carangola
Endereco: Rua Sao Sebastido, 435 - Centro



Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte
UH’s: 24

Leitos: 48

Hotel: Hotel Centendrio

Endereco: Av. Francisco Bernardino, 335 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH's: 67

Leitos: 110

Hotel: Hotel Divinéia

Endereco: Av. Getulio Vargas, 361 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’'s: 13

Leitos: 30

Hotel: Hotel dos Viajantes

Endereco: Av. Presidente ltamar Franco, 2877 - SGo Mateus
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’s: 80

Leitos: 130

Hotel: Hotel Green Hill

Endereco: Av. Deusdedith Salgado, 5201 - Salvaterra
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’s: 96

Leitos: 330

Hotel: Hotel Novo Horizonte

Endereco: Rua Marechal Deodoro, 80 - Centro
Tipo: Hotel

Porte:Pequeno porte

Hotel: Hotel Regional JF

Enderego: Av. Juiz de Fora, n® 1.125 Granjas Betania
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH's76

Leitos: 228

Hotel: Hotel Séo Jorge
Endereco: Rua Halfeld n°343 — Centro



Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte
UH’'s: 26

Leitos: 52

Hotel: Hotel Séo Luiz

Endereco: Rua Halfeld, 360 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’s: 50

Leitos: 65

Hotel: Hostel Tropeiro de Minas

Endereco: Rua Barbosa Lima, 235 - Centro
Tipo: Hostel

Porte: Pequeno porte

UH’s: 6

Leitos: 33

Hotel: Hotel Vitalle

Endereco: Rua Constanca Vidal, 248, Bairro: Joquei Clube
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’s: 15

Leitos: 45

Hotel: Ibis Hotel

Endereco: Av. Deusdedit Salgado, 2200 - Teixeiras
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’'s: 144

Leitos: 288

Hotel: Imperial Hotel

Endereco: Rua Batista de Oliveira, 605 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’'s: 69

Leitos: 120

Hotel: Joalpa Hotel

Endereco: Rua Afonso Pinto da Mota, 29 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’'s: 83

Leitos: 195



Hotel: Majestic Colonial Hotel
Endereco: Rua Halfeld, 284 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’s: 32

Leitos: 56

Hotel: Maxim Plaza Hotel

Endereco: Av. dos Andradas, 366 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’'s: 37

Leitos: 74

Hotel: Minas Hotel

Endereco: Av. Francisco Bernardino, 85 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH's: 44

Leitos: 80

Hotel: Nobile Express

Endereco: Av. Presidente ltamar Franco n°® 570
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’s: 101

Leitos: 169

Hotel: Pepita Hotel

Endereco: Av. Brasil, 936 - Sdo Dimas
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’s: 27

Leitos: 38

Hotel: Pousada Aconchego de Minas

Endereco: Rua Dr. Décio Guanabarino - Novo Horizonte
Tipo: Pousada

Porte: Pequeno porte

UH’s: 40

Leitos: 150

Hotel: Pousada do Mendonca

Endereco: Granjas Bethania, 53

Tipo: Pousada

Porte: Pequeno porte



Hotel: Pousada Lago das Pedras
Endereco: Av. Tiago de Aquino Ramos
Tipo: Pousada

Porte: Pequeno porte

UH’s: 15

Leito: 56

Hotel: Pousada Solar dos Vieiras

Endereco: BR 040, Km 791.5, s/n - Sitio Por do Sol, Juiz de Fora - MG
Tipo: Pousada

Porte: Pequeno porte

UH’s: 7

Leito: 27

Hotel: Pousada Vale do Amanhecer

Endereco: Rua Randall Oliveira, 202 - Aeroporto
Tipo: Pousada

Porte: Pequeno porte

UH’s: 28

Leitos: 100

Hotel: Premier Parc Hotel

Endereco: Av. Deusdedith Salgado, 1805 - Teixeiras
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’s: 102

Leitos: 254

Hotel: Real Hotel

Endereco: Av. Rio Branco, 1411 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’s:50

Leitos: 60

Hotel: Ritz Plaza Hotel

Endereco: Av. Rio Branco, 2000 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’s: 194

Leitos: 355

Hotel: Robleville Hotel

Endereco: Av. Getulio Vargas, 271 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’s: 32



Leitos: 50

Hotel: Seminadrio da Floresta

Endereco: Rodovia BR 267, Km 857, S/N - Floresta
Tipo: Pousada

Porte: Médio porte

UH’s: 50

Leitos: 100

Hotel: Serrano Apart Hotel

Endereco: Rua Batista de Oliveira, 809 - Centro
Tipo: Flat/ Apart Hotel

Porte: Pequeno porte

UH’s: 28

Leitos: 48

Hotel: Serrano Residencial Hotel
Endereco: Rua Santa Rita, 399 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH's: 73

Leitos: 156

Hotel: SESC Pousada Juiz de fora
Endereco: Rua Contorno - Nova Califérnia
Tipo: Pousada

Porte: Médio porte

UH’s: 60

Leitos: 360

Hotel: Solar Flat Hotel

Endereco: Av. Getulio Vargas, 353 - Centro
Tipo: Flat/ Apart Hotel

Porte: Médio porte

UH’s: 110

Leitos: 250

Hotel: Trade Hotel

Enderego: Av. Presidente Itamar, 3600 - Centro
Tipo: Hotel

Porte: Grande porte

UH’'s: 267

Leitos: 745

Hotel: Victory Business Hotel
Endereco: Av. Presidente ltamar Franco, 1850 - Sdo Mateus



Tipo: Hotel
Porte: Médio porte
UH’s: 156
Leitos: 300

Hotel: Victory Suites

Endereco: Rua Chanceler Oswaldo Aranha, 28 - SGo Mateus
Tipo: Hotel

Porte: Médio porte

UH’s: 122

Leitos: 186

TOTAL Juiz de Fora e Regido
UH: 2867 LEITOS: 6608

A.1.3. Bares, Restaurantes e Similares (nomes de estabelecimentos e
servicos prestados)

Assunta Forneria
Endereco: Ladeira Alexandre Leonel, 221 - SGo Mateus

Babbo Giabba Pizzeria - Tradicional pizzaria da cidade, se destaca pela
massa artesanal e crocante, que recebe os mais variados e criativos
sabores.

Endereco: Rua Padre Café, 384 - Sdo Mateus

Bar Dias - No mesmo endereco, desde 1979, preserva a tradigéo familiar
passada de pai para filho, oferecendo uma série de comidas cldssicas de
botequim, com vdrias opc¢des de petiscos e porcoes e, ainda, uma selegdo
deliciosa de tira gostos disponiveis.

Endereco: Rua Luiz Rocha, 02 - Santa Terezinha

Bar do Abilio - Com 50 anos de funcionamento, este tradicional bar é
reconhecido na cidade pelas porcées de figado com jilé e o chourico, e
tantos outros que sempre foram acompanhados pela famosa pinga com
mel.

Endereco: Rua Fonseca Hermes, 180 - Centro

Bar Procopdo - Inaugurado em 1929, é um bar referéncia na cidade,
sendo considerado um dos bares mais antigos do Brasil em
funcionamento. Oferece um carddpio variado com opcdes de pratos e
petiscos, e bebidas diversas como cervejas especiais, cachacas e vinhos.
Endereco: Rua Mariano Procépio, 1115 - Mariano Procépio



Berttu s Restaurante - Em funcionamento hd mais de 30 anos, oferece
comida tipica mineira, além de outros tipos de culindria. As refeicbes sGo
servidas na telha e um prato serve muito bem de 3 a 4 pessoas.

Endereco: Rua Santo Antdnio, 572 - Centro e Rua Acécio Alves Alvim,
2510 - Marilandia.

Bom Clima Sorvetes Artesanais - Com mais de 20 anos de tradigéo,
produz sorvetes gourmet e picolés de sabores especiais. SGo mais de cem
sabores entre sorvetes e picolés, incluindo as linhas diet e zero lactose.
Endereco: Rua Padre Café, 36 - Sdo Mateus

Brasador Steakhouse - Ambiente inspirado nos pubs ingleses, dinners
americanos e cafés europeus, com decoragé@o caracteristica com objetos
garimpados em diversos lugares do mundo.

Endereco: Rua Machado Sobrinho, 146 - Alto dos Passos

Brauhaus - Restaurante que oferece uma auténtica experiéncia com a
culindria e a cultura cervejeira da Alemanha, servindo pratos tipicos e
cervejas especiais em ambiente intimista e com decoragdo Unica.
Endereco: Rua Tavares Bastos, 49 - SGo Mateus

Cervejaria Barbante - Primeira cervejaria de Minas Gerais, fundada em
1861, reinaugurada hd 10 anos, oferece um cardépio variado, com
opcoes diversas da culindria alema.

Endereco: Av. Senhor dos Passos, 1585 - Sdo Pedro

Chimarron - Considerada uma das churrascarias mais tradicionais da
cidade, conta com um rodizio completo com o melhor do sabor, onde é
possivel saborear desde a tradicional picanha até o auténtico chourico
argentino, com diversas opcdes de massas, acompanhamentos e saladas.
Endereco: Av. Baréo do Rio Branco, 700 - loja 07 - Manoel Honério

Churrasqueira
Endereco: Rua Padre Café, 73 — Sdo Mateus e Rua Dom Vigoso, 111 - Alto
dos Passos

Espeto & Cia - Em funcionamento desde 1997, oferta uma variedade de
espetos feitos na “brasa”, além de pratos e petiscos diversos.
Endereco: Rua Baréo de Aquino, 223 - Alto dos Passos

Mary Milk - Had mais de 30 anos no mercado, é uma referéncia na cidade
guando o assunto é sanduiches, oferece mais de 50 opcdes de lanches.
Enderego: Av. Presidente Itamar Franco, esquina com Coronel Pacheco -
Sdo Mateus



Mr. Tuga's - A combinagéo perfeita de um ambiente acolhedor, cervejas
artesanais, azeites aromatizados e pizzas especiais de massa fina e
crocante.

Endereco: Rua Otilia de Souza Leal, 310 - Nova Califérnia.

Picanha, Pimenta & Pinga
Endereco: Avenida Eugénio do Nascimento, 310 - Aeroporto

Séo Bartolomeu
Endereco: Rua Sédo Mateus, 41 - Sdo Mateus

Sublime Gelateria ltaliana - Gelateria e Caffeteria Italiana, que oferta
opcdes de cozinha contempor@nea com massas, risotos, saladas,
camardo, salméo, chopperia com rétulos especiais e deliciosos petiscos.
Endereco: Rua Sédo Mateus, 408 - Sdo Mateus e Av. Presidente ltamar
Franco, 3600 - piso L2 - loja 2 - 5236 - Cascatinha

Timboo — Oferece vdrios tipos de chopes, de producéo prépria e de outros
fabricantes e carta de cervejas nacionais e importadas. Para acompanhar,
diversificados tipos de pratos, petiscos e sanduiches, que muitas vezes
utilizam o chope como ingrediente em pratos como o chilli, brownie,
pudim e o péo dos deliciosos sanduiches.

Endereco: Rua Dona Zely Lage, 55 - Alto dos Passos

Vaporetto - Ha mais de 30 anos em funcionamento, é uma das pizzarias
icones da cidade, as pizzas e massas artesanais sdo carros-chefes deste
tradicional restaurante.

Endereco: Rua Bardo de Cataguases, 102 - Santa Helena

A.1.4. Empresas de Receptivo

Empresa: Extravia Turismo Criativo
Site: www.facebook.com/pg/extraviaturismocriativo
E-mail: extraviatur@gmail.com

Empresa: Extireme Viagens

Site: www.extremeviagens.com.br
E-mail: extremeviagens@gmail.com
Telefone: (32) 3213-2410

Empresa: Vila Brasil Turismo e Eventos
Site: www.vilabrasilturismo.com.br
E-mail: contato@vilabrasilturismo.com.br
Telefone: (32) 3313-8774



A.1.5. Agéncias de Viagens e Casas de Cambio

Empresa: AMC Turismo
Site: www.amcturismo.negocio.site/
Telefone: (32) 3232-3688

Empresa: Aquila
E-mail: aquilatouragencia@gmail.com
Telefone: (32) 99919-3087

Empresa: AZ Tour Viagens e Turismo
Site: www.aztour.com.br/

E-mail: tania@aztour.com.br
Telefone: (32) 3215-9634

Empresa: Belvitur Viagens
Site: www.belvitur.com.br
E-mail: livia.vale@belvitur.com.br
Telefone: (32) 3217-9090

Empresa: Bside
Site: https://www.e-agencias.com.br/bsidetour
Telefone: (32) 99986-2947

Empresa: Butterfly Tour

E-mail: comercial2@bftour.com.br
Telefone: (32)2102-5252

Empresa: Califérnia Sul

E-mail: californiasul@yahoo.com.br
Telefone: (32) 3215-6364

Empresa: Cl Central de Intercambio

Site: https://www.ci.com.br/nossas-lojas/juiz-de-fora
E-mail: juizdefora@ci.com.br

Telefone: (32) 3211-9366

Empresa: CheremTur

Site: www.cheremturismo.com.br
E-mail: cheremturismo@yahoo.com.br
Telefone: (32) 3212-3674

Empresa: Connection Viagens e Turismo

Site: www.connectionturismo.com

E-mail: atendimento@connectionturismo.com
Telefone: (32)3216-9026


mailto:comercial2@bftour.com.br

Empresa: Costa-Mar Hotéis, Viagens e Turismo

Telefone: (32) 3232-2345

Empresa: Cult Brazil Intercémbio
Site: www.cultbrazil.com.br
E-mail: adm@cultbrazil.com.br
Telefone: (32) 98891-2340

Empresa: CVC Viagens — Alto dos Passos
Site: www.cvc.com.br

E-mail: loja.4230@cvc.com.br

Telefone: (32) 3026-1700

Empresa: CVC Viagens — Braz Bernardino
Site: www.cvc.com.br

E-mail: loja.4270@cvc.com.br

Telefone: (32) 3224-5949

Empresa: CVC Viagens — Mister Shopping
Site: www.cvc.com.br

E-mail: loja.4210@cvc.com.br

Telefone: (32) 3215-9575

Empresa: CVC Viagens — SGo Mateus
Site: www.cvc.com.br

E-mail: loja.4280@cvc.com.br
Telefone: (32) 3321-7500

Empresa: CVC Viagens — Sao Pedro
Site: www.cvc.com.br

E-mail: loja.4218@cvc.com.br
Telefone: (32) 3321-2303

Empresa: CVC Viagens — Shopping Jardim Norte
Site: www.cvc.com.br

E-mail: loja.4288@cvc.com.br

Telefone: (32) 3321-6004

Empresa: CVC Viagens — Shopping Independéncia
Site: www.cvc.com.br

E-mail: loja.4260@cvc.com.br

Telefone: (32) 3031-8030

Empresa: DC Tur

Site: http://www.dctur.com/
E-mail: dctur@dctur.com
Telefone: (32)3313-8456


mailto:loja.4218@cvc.com.br

Empresa: Empério de Viagens

Telefone: (32) 3213-2045

Empresa: Extra Classe Turismo
E-mail: extraclasse@acessa.com
Telefone: (32)3213-2410

Empresa: Exireme Viagens

Site: www.extremeviagens.com.br
E-mail: extremeviagens@gmail.com
Telefone: (32) 3213-2410

Empresa: Fama Viagens e Turismo
Site: http://www.famaviagens.com.br/
E-mail: fama@famaviagens.com.br
Telefone: (32) 2101-5100

Empresa: Felicita Viagens e Turismo
Site: www.felicitaviagens.com.br
E-mail: contato@felicitaviagens.com
Telefone: (32) 3216-9158

Empresa: Flytour Servicos de Viagens
Site: www.juizdefora.flytour.com.br
E-mail: flytour.jdf@flytour.com.br
Telefone: (32) 2101-5500

Empresa: Globaltur

Site: http://www.dctur.com/
E-mail: dctur@dctur.com
Telefone: (32)3313-8456

Empresa: Inovtur

Site: http://www.inovtur.com.br/
E-mail: contato@inovtur.com.br
Telefone: (32) 3321-5854

Empresa: Intermezzo Turismo

Site: www.intermezzoturismo.com.br
E-mail: financeiro.intermezzo@hotmail.com
Telefone: (32) 3215-2674

Empresa: Interprice

Site: http://www.dctur.com/
E-mail: dctur@dctur.com
Telefone: (32)3313-8456



Empresa: Intertour Turismo e Viagens

Telefone: (32) 3216-4747

Empresa: Ju-Sarah Agéncia de Viagens e Turismo
E-mail: ju.sarahtour@yahoo.com.br
Telefone: (32)3215-6235

Empresa: Lifeaholic

Site: https://www.lifeaholicturismo.com.br/
E-mail: lifeaholicturismo@gmail.com
Telefone: (32) 99173-4488

Empresa: LM Turismo (home office)

Site: https://business.google.com/website/Imturismo
E-mail: Imturif@hotmail.com

Telefone: (32) 3236-8389

Empresa: Mais Destinos

Site: www.maisdestinostur.com.br
E-mail: contato@maisdestinostur.com.br
Telefone: (32) 3025-5944

Empresa: Mananciais Viagens

Site: http://mananciaisviagens.com.br/
E-mail: mananciaisviagens@yahoo.com.br
Telefone: (32)3216-1663

Empresa: Miletur Agéncia de Viagens
Site: www.miletur.com.br

E-mail: varela@miletur.com.br
Telefone: (32) 3216-1211

Empresa: Olympia Agéncia de Viagens e Turismo

Site: https://www.facebook.com/pg/Olympia-Turismo-Juiz-De-Fora-
527116407369175/about/2ref=page_internal

E-mail: olympia@acessa.com

Telefone: (32) 99988-8421

Empresa: Pangeia Turismo

Site: http://www.pangeiaturismo.com.br
E-mail: pangeia@pangeiaturismo.com.br
Telefone: (32)3218-2121

Empresa: Pantur Agéncia de Viagens e Turismo

Site: https://www.facebook.com/panturpassagensrodoviarias2ref=settings
E-mail: pantururismoltda@gmail.com

Telefone: (32) 3216-2975



Empresa: Passadena Turismo

Site: www.passadenaturismo.com.br

E-mail: atendimento@passadenaturismo.com.br
Telefone: (32) 3217-7800

Empresa: Picorelli Turismo
Site: www.picorelliturismo.com.br
Telefone: (32) 3215-4934

Empresa: Seven Tour Turismo e Eventos

Site: www.facebook.com/pg/seventourturismo
E-mail: seventour9@hotmail.com

Telefone: (32) 3216-1070

Empresa: Snowmass Turismo e Intercémbio
Site: www.snowmass.com.br

E-mail: sac@snowmass.com.br

Telefone: (32) 3217-2164

Empresa: STB Agéncia de Intercémbio
Site: www.stb.com.br

E-mail: pgoncalves@stb.com.br
Telefone: (32) 3038-1551

Empresa: Top Tour Viagens e Turismo
E-mail:toptour@acessa.com
Telefone: (32)3216-3404

Empresa: Travessia Viagens e Turismo
Site: www.travessiaviagenseturismo.com.br
Telefone: (32)3218-9125

Empresa: Trip Turismo

Site: http://www.tripturismo.com.br/
E-mail: trip@tripturismo.com.br

Site: https://www.horusviagens.com/
E-mail: info@horusviagens.com
Telefone: (32) 3031-4707

Empresa: Tropical Turismo

Site: https://www.facebook.com/tropicalturif/
E-mail: jorge.tropicalturismojf@gmail.com
Telefone: (32) 3249-4321

Empresa: Try Turismo
Site: www.tryturismo.com.br
Telefone: (32) 3025-5700


mailto:seventour9@hotmail.com

Empresa: Uai Ecoturismo
Site: www.uaiecoturismo.com.br
E-mail: vaiecoturismo@gmail.com

Telefone: (32) 99900-0099

Empresa: Upper Cambio

Site: www.facebook.com/Uppercambio/
E-mail: juizdefora@uppercambio.com.br
Telefone: (32) 3217-2265

Empresa: Valoures Cambio e Turismo
Site: www.valoures.com.br

E-mail: valourescambio@valoures.com.br
Telefone: (32) 3314-1317

Empresa: Vega
E-mail: vegafinanceiro@veloxmail.com
Telefone: (32) 3216-5400

Empresa: Via Turismo

Site: https://viaturviagens.com/inicial.htm
E-mail: atendimento@viaturviagens.com
Telefone: (32) 99116-6103

Empresa: Zig Tour (home office)
Site: www.zigtour.com.br

E-mail: comercial@zigtour.com.br
Telefone: (32) 98849-8849

Empresas de Cambio

Empresa: Belvitur Viagens
Site: www.belvitur.com.br
E-mail: livia.vale@belvitur.com.br
Telefone: (32) 3217-9090

Empresa: Renova Cambio

Site: www.confidencecambio.com.br

E-mail: mgjuizdefora2@confidencecambio.com.br
Telefone: (32) 3236-1386

Empresa: Valoures Cambio e Turismo
Site: www.valoures.com.br

E-mail: valourescambio@valoures.com.br
Telefone: (32) 3314-1317

Empresa: Upper Cambio


http://www.confidencecambio.com.br/

E-mail: juizdefora@uppercambio.com.br
Telefone: (32) 3217-2265

A.1.6. Guias Turisticos

O mais recente guia turistico de Juiz de Fora foi lancado em abril de
2019, pela Associagdo de Guias de Turismo de Juiz de Fora. Além deste
material, a cidade conta ainda com um Mapa Turistico lancado pelo
JFC&VB em 2018 e o Guia bilingue da Abrasel na Zona da Mata, Gltima
edicdo de 2016, com informagdes Uteis ao visitante, com destaque para a
gastronomia e os atrativos de Juiz de Fora.

A.1.7. Locacéo de Veiculos (carros, vans, énibus, bikes)

Empresa: JGX

Endereco: Av. Rio Branco, 11 - Santa Teresinha
Telefone: (32) 3082- 7775

Site: www.jgxlocacao.com.br

Empresa: Localiza Hertz

Endereco: Rua Santo Anténio, 737 — Centro
Telefone: (32) 3313-4300

Site: www.localizahertz.com

Empresa: Locmais

Endereco: Rua Santo Anténio, 163 — Centro
Telefone: (32) 3217-7700

Site: www.locmaisjf.com.br

Empresa: Movida
Endereco: Av. Rio Branco, 774 - Manoel Honério
Telefone: 08006068686

Site: www.movida.com.br

Empresa: Serve Sul

Endereco: Rua Oscar Vidal, 374 — Centro
Telefone: (32) 3215-2233

Site: www.servesul.com.br

Empresa: Themauto

Enderego: Av. Deusdedith Salgado, 4100 A - Salvaterra
Telefone: (32) 3213-3000

Site: www.themauto.com.br


http://www.jgxlocacao.com.br/

A.1.8. Centro de Atendimento ao Turista

Juiz de Fora néo possui um centro de atendimento ao Turista.

A.2. Atrativos

A.2.1. Atrativos Culturais

A.2.1.1. Atrativos Culturais Administrados pela Universidade Federal de
Juiz de Fora

Centro Cultural Pré-Msica

Caracteristicas: espago de divulgagéo e interpretacGo da musica antiga
com instrumentos de época, formagéao de musicos, pesquisa e preservacdo
da producéo colonial brasileira. Possui uma galeria, um foyer e um teatro,
com capacidade para 500 pessoas. Pertence a Universidade Federal de
Juiz de Fora e estd localizado na Av. Rio Branco, 2329, no centro de Juiz
de Fora

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Hordrio de funcionamento: segunda a sdbado, das 8h as 17h

Estado de conservacgdo: bom

Preco entrada: de acordo com cada atividade cultural

Alimentagéo: possui local para alimentagéo no entorno

Centro de Ciéncias da UFJF

Caracteristicas: o Centro de Ciéncias é um equipamento cientifico-cultural
da Universidade Federal de Juiz de Fora, localizado na drea central do
Campus Universitdrio. Recebe visitas agendadas de escolas e de publico
espontdneo. Com diversas atracées, o Centro oferece acesso ao
observatério astronémico, planetdrio, os Museus de Malacologia e de
Arqueoastronomia e Etnologia Americana, laboratérios e exposicoes
interativas.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: tercas e quintas, das 8h as 22h; segunda,
quarta e sexta, das 8h as 18h; sdbado, das 14h as 18h; domingo, das 8h
as 12h. Agendamento de visitas esponténeas ao planetdrio e observatério
somente pelo website do Centro

Estado de conservacao: 6timo

Preco entrada: gratuito

Alimentacgédo: alimentagdo proibida no local / alimentagdo no entorno



Cine-Theatro Central

Caracteristicas: um espacgo privilegiado e um dos poucos do género
disponiveis atualmente no pais. Inaugurado em 1929 pela Companhia
Industrial e Construtora Pantaleone Arcuri, teve a edificacdo tombada
pelo patriménio histérico municipal, em 1983. Séo 1.851 (mil oitocentos e
cinquenta e um) assentos, assim distribuidos: Plateia, 1.232 assentos,
sendo 572 assentos na Plateia A e 660 assentos na Plateia B; Balcéo, 269
assentos; Galeria, 230 assentos; Camarotes, 120 assentos, sendo o palco
projetado para receber os mais diversos espetdculos, como dancga, 6pera,
concerto, show. E um equipamento cultural da Universidade Federal de
Juiz de Fora. No Cine-Theatro Central jd se apresentaram grandes nomes
das artes nacionais e internacionais, ao longo das Ultimas oito décadas
em Juiz de Fora.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: de terca a sexta-feira; das 9h as 12h e das
14h as 17h; sdbados, das 9h as 12h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacdo: possui local de alimentagdo no entorno

Féorum da Cultura

Caracteristicas: o Forum da Cultura é um espaco cultural da Universidade
Federal de Juiz de Fora, que abrange diversos segmentos de
manifestagdes artisticas. Criado em 1971 pelo reitor Prof. Gilson Saloméo,
ao longo de quase cinco décadas tem oportunizado @ comunidade
académica e juiz-forana contato com mostras em artes pldsticas,
espetdculos teatrais, difusdo de cultura popular e musica. Possui o Museu
de Cultura Popular e o Grupo de Teatro Divulgacéo. O Centro de Estudos
Teatrais (CET) — Grupo DivulgacGo é um nicleo de ensino, pesquisa e
extensGo em artes cénicas, que se iniciou como um grupo de teatro
universitdrio, nascido em 1966, na antiga Faculdade de Filosofia e Letras.
Atuando desde entdo junto a UFJF, o Grupo Divulgagdo organiza-se em
trés nucleos bésicos de producéo de espetdculos: o de universitdrios, o de
secundaristas e o da terceira idade

Acesso: transporte puUblico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préoprio

Hordrio de funcionamento do Férum: de segunda a sexta, das 14h as 18h
Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgédo: possui local para alimentagéo no entorno

Memorial da Republica Presidente Itamar Franco

Caracteristicas: o Memorial da Republica Presidente Itamar Franco abriga
importante acervo histérico, politico e cultural do juiz-forano e ex-
presidente da Republica Itamar Franco.



Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: de terca a sexta-feira, das 9h as 11h30 e das
14h30 as 17h

Estado de conservagdo: 6timo

Preco entrada: gratuito

Alimentacéo: alimentacdo proibida no local / alimentagé@o no entorno

Museu da Farmdcia Professor Lucas Marques de Amaral

Caracteristicas: um dos Unicos museus universitdrios do pais que conta
sobre a histéria da farmécia. Tem um acervo rico sobre a trajetéria das
atividades farmacolégicas. Estd localizado na Faculdade de Farmdécia e
Bioquimica da UFJF

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 12h e as
tardes, mediante agendamento

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacédo: possui local para alimentagéo no entorno

Museu de Arqueologia e Etnologia Americana

Caracteristicas: o Museu de Arqueologia e Etnologia Americana é um
instrumento gerador de novas experiéncias. O Museu ainda néo possui o
arcabouco de um museu convencional, tal qual conhecemos de outras
instituicdes. Trata-se, na verdade, de um ndlcleo de pesquisa,
recentemente cadastrado no CNPq, que tem como principal caracteristica
o desenvolvimento de projetos multidisciplinares em Arqueologiq,
Antropologia e dreas afins. Desse modo, reine ndo somente profissionais
das referidas especialidades, mas também, biélogos, zodlogos,
engenheiros e historiadores interessados na compreensdo do passado, na
percepcdo do presente e na preservagdo do patriménio natural e cultural
de nossa regido.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: de acordo com a disponibilidade do local -
consultar quadro de funcionamento no website

Estado de conservacao: 6timo

Preco entrada: gratuito

Alimentacgdo: alimentagdo proibida no local / alimentagdo no entorno

Museu de Arte Moderna Murilo Mendes

Caracteristicas: situado em uma drea constituida de aproximadamente
2.200m2 em darea central da cidade, é voltado a difusGo cultural e
educativa, reunindo acervo de arte, bibliografico e exposicées periddicas.
Acesso: transporte publico, téaxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio



Hordrio de funcionamento: de terca a sexta-feira, das 9h as 18h; sabados
e domingos, das 12h as 18h

Estado de conservacao: 6timo

Preco entrada: gratuito

Alimentacéo: alimentacdo proibida no local / alimentagé@o no entorno

Museu de Cultura Popular

Caracteristicas: localizado no Férum da Cultura, conta com mais de 3 mil
pecas. O Museu de Cultura Popular oferece aos visitantes e pesquisadores
uma eclética colecdo de objetos de cultura popular, em cole¢des nacionais
e estrangeiras.

Acesso: transporte publico até, taxi, aplicativo de transporte privado e
veiculo préprio

Hordrio de funcionamento: segunda a sexta, das 14h as 18h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacdo: possui local de alimentagdo no entorno

Museu de Malacologia Prof. Maury Pinto de Oliveira

Caracteristicas: o Museu de Malacologia Prof. Maury Pinto de Oliveira traz
consigo um acervo da riqueza biolégica e cultural.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Hordrio de funcionamento: de acordo com a disponibilidade do local -
consultar quadro de funcionamento no website

Estado de conservagéo: 6timo

Preco entrada: gratuito

Alimentacéo: alimentacéo proibida no local / alimentagé@o no entorno

Universidade Federal de Juiz de Fora

Caracteristicas: localizada na regido da Cidade Alta, Zona Oeste, a
Universidade Federal de Juiz de Fora oferece espaco de lazer voltado a
pratica de atividades fisicas, parque e praca civica.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: 24 horas

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgédo: possui local para alimentagéo no entorno

Usina de Marmelos Zero

Caracteristicas: primeira usina hidrelétrica da América do Sul e
inaugurada em 1889, foi construida por iniciativa de Bernardo
Mascarenhas, que desejava utilizar energia hidrelétrica em sua fabrica e
na cidade. Durante a visitacdo do espaco, os visitantes podem contemplar
o acervo histérico, a paisagem, a arquitetura e, a partir da mediagdo,
transformar experiéncias em aprendizado.



Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: verificar

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgéo: possui alimentagdo no local

A.2.1.2. Atrativos Culturais Administrados pela Prefeitura de Juiz de Fora

Biblioteca Municipal Murilo Mendes

Caracteristicas: a Biblioteca é aberta ao publico geral. O empréstimo de
livros é permitido apés a realizagGo de cadastro no sistema. Para fazer o
cadastro, basta ter em maos um documento oficial com foto e um
comprovante de residéncia atualizado (é necessdrio residir em Juiz de
Fora).

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta: Setor de Referéncia - das
8h15 as

19h45; Setor de Peridédicos e Setor de Meméria - das 8h15 as 18h; Setor
de Empréstimo - das 8h15 as 19h; Setor Infanto-juvenil: das 8h15 as 17h;
sdbados: setores de Referéncia e Periédicos: das 8h15 as 13h45

Estado de conservagdo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacéo: possui local para alimentacéo no entorno

Estacionamento: estacionamento rotativo e estacionamento privado no
entorno

Centro Cultural Bernardo Mascarenhas (CCBM)

Caracteristicas: patriménio municipal, o Centro Cultural oferece a
comunidade galerias de arte, anfiteatro, videoteca e salas de aula, além
de corredores para realizagco de eventos. Em 1982, o processo de
tombamento municipal do prédio foi iniciado e assinado em 19/01/1983.
Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Hordrio de funcionamento: de terca a sexta-feira, das 9h as 21h; sabados
e domingos, das 10h as 16h

Estado de conservacéo: bom

Estacionamento: estacionamento rotativo e estacionamento privado no
entorno

Preco entrada: gratuito

Alimentacgédo: alimentagdo proibida no local / alimentagdo no entorno



Estadio Municipal Radialista Mdrio Helénio

Caracteristicas: o Estadio Municipal ocupa uma drea de 90 mil m? e estd a
4 km do centro da cidade, com capacidade para mais de 30 mil
torcedores.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: visita agendada

Estado de conservagdo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacg@o: possui local para alimentagdo no entorno

Feira Noturna de Quarta-Feira

Caracteristicas: a feira livre é um projeto que fomenta a participacéo dos
pequenos produtores da cidade e regi@o no abastecimento e na oferta de
alimentos de alta qualidade a populagéo. Acontece durante todas as
quartas-feiras na Praca Anténio Carlos, onde feirantes comercializam
frutas, legumes, verduras, queijos e alimentos em geral.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: das 16h as 22h30

Estado de conservagdo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgéo: possui alimentagdo no local

Grupos Centrais - Palacete Santa Mafalda

Caracteristicas: construido no final da década de 1860, foi tombado pelo
patriménio histérico municipal em 1983. Atualmente, o prédio estd
fechado para reforma.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: atualmente, fechado

Estado de conservacéo: ruim

Preco entrada: gratuito

Alimentacédo: possui local de alimentacéo no entorno

Mercado Municipal

Caracteristicas: inaugurado em 1987 no Espaco Mascarenhas, foi
destruido por um incéndio no ano de 1991, voltando a funcionar de
maneira improvisada de 1995 até sua reforma e reinauguragdo, em
2000. O Mercado Municipal oferece grande variedade de produtos como
frutas, hortalicas, legumes, cafés, cereais, laticinios, embutidos, carnes,
bebidas, incluindo cachacas mineiras, temperos nacionais e importados,
doces artesanais, massas, artesanato, plantas ornamentais, e outros
produtos. Além de restaurantes, bares, saldo de beleza, banca de jornal,
caixa eletrénico, sanitdrios e estacionamento. O espaco do Mercado
também conta com uma exposicdo permanente, com pinturas do artista
plastico e designer grdfico Vinicius Chagas, que retratam imagens sobre a



evolugdéo das atividades comerciais que marcaram a histéria de Juiz de
Fora e da Regido.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Estado de conservagdo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgéo: possui alimentagdo no local

Monumento ao Cristo

Caracteristicas: construido antes do monumento ao Cristo do Rio de
Janeiro, é constituido por uma imagem de bronze, colocada sobre um
edificio de alvenaria em forma de capela. Idealizado por Francisco
Baptista de Oliveira, construido pela Companhia Industrial e Construtora
Pantaleone Arcuri, em 1906, e tombado pelo patriménio histérico
municipal, em 1990.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Horario de funcionamento: todos os dias, das 7h as 22h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgéo: possui local de alimentagéo no entorno

Morro do Imperador

Caracteristicas: localizado em um dos pontos mais altos de Juiz de Fora,
encanta pela beleza cénica e o contato com a natureza. De fdcil acesso,
possui uma linha turistica que circula aos domingos e feriados. Em seu
entorno, hda o prédio da antiga TV Industrial, sendo que a primeira
transmiss@o ao vivo do interior do pais foi feita do monumento ao Cristo.
Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Horario de funcionamento: todos os dias, das 7h as 22h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacéo: possui local para alimentagéo

Museu Ferrovidrio

Caracteristicas: instalado na sede da antiga Estrada de Ferro Leopolding,
é utilizado para fins culturais, educacionais e turisticos. O seu acervo e a
edificacdo sdo tombados pelo Instituto Estadual do Patriménio Histérico e
Artistico - IEPHA, sendo a edificagdo preservada também pela
municipalidade, o que representa uma alternativa eficiente para garantir
o resgate da histéria do municipio, fortemente marcada pela ferrovia. O
acervo do Museu Ferrovidrio, disposto de forma didatica em vitrines,
painéis e ambientes cenogrdficos, é constituido por 400 pecas, incluindo
mobilidrio, instrumentos de trabalho e de comunicacéo, livros técnicos,
fotografias, equipamentos cientificos, loucas, miniaturas.



Possui, na drea externa, duas locomotivas a vapor originais. Este
patriménio cultural aborda as origens e a evolugéo da ferrovia, bem como
seu impacto nos aspectos sociais e econdmicos a partir do século XIX, no
Brasil e em Juiz de Fora. As pecas sdo dispostas em cinco salas temdticas:
Histéria da Ferrovia, Agéncia de EstacGo, SinalizacGo e Via Permanente,
Escritérios Ferrovidarios e Material Rodante e Aspectos Tecnolégicos. O
Museu Ferrovidrio oferece Programa de Educacéo Patrimonial com visitas
guiadas ao acervo. As visitas sGo dindmicas, seguindo um roteiro diddatico
com a finalidade de instigar a curiosidade do visitante. Percorrer as salas
do Museu Ferrovidrio é a oportunidade de “viajar” pela histéria do trem
Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h
Estado de conservacéo: 6timo

Preco entrada: gratuito

Alimentacédo: possui local para alimentagéo no entorno

Museu Mariano Procépio

Caracteristicas: seu conjunto arquiteténico compreende dois edificios: a
Villa Ferreira Lage, construida entre 1856 e 1861, e o Prédio Mariano
Procépio, inaugurado em 1922,

Atualmente, a Villa Ferreira Lage encontra-se em reforma, estando
fechada para visitagdo publica. A Galeria Maria Amadlia encontra-se
disponivel para a visitacdo com a exposicdo "Esplendor das formas"
Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Hordrio de funcionamento: Segunda a sexta, das 8h as 12h e das 14h as
18h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacédo: possui local para alimentagéo no entorno

Paco Municipal

Caracteristicas: conhecido também como Reparticdes Municipais, é uma
prédio que abrigou a prefeitura de Juiz de Fora entre 1918 e 1997. De
estilo eclético e caracteristicas neocléssicas, é considerado um dos mais
importantes e distintos marcos arquiteténicos da cidade.

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 18h
Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgédo: possui local para alimentagéo no entorno

Praca da Republica - Marco do Centendrio de JF

Caracteristicas: de inspiragdo modernista, foi projetado pelo engenheiro
Arthur Arcuri (1897-1976) para marcar os cem anos de fundago do
municipio. Tem mural do renomado artista Di Cavalcanti.



Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: 24h

Estado de conservacéo: ruim

Preco entrada: gratuito

Alimentacgéo: possui local para alimentagdo no entorno

Praca Presidente Anténio Carlos

Caracteristicas: localizada no centro de Juiz de Fora, a Praca Presidente
Anténio Carlos conta com um palco permanente destinado a realizagéo
de apresentacdes culturais ao longo do ano. O espago para eventos faz
parte do permanente complexo cultural da cidade, complementados pela
Biblioteca Municipal e o Centro Cultural Bernardo Mascarenhas. Ainda no
local existem o Mercado Municipal e o Bar da Fdbrica, aumentando a
importédncia da praca para Juiz de Fora, oferecendo alimentagéo e
diverséo para a populacgéo.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: 24 horas

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgéo: possui local para alimentagdo no entorno

Teatro Paschoal Carlos Magno

Caracteristicas: destinado a apresentacées artisticas e culturais, foi
inaugurado em 2018, depois que sua construcéo ficou paralisada por 37
anos. Oferece visitas guiadas gratuitas.

Hordrio de funcionamento: visitas serdo agendadas conforme demanda
Estado de conservacéo: 6timo

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Preco entrada: de acordo com cada atividade cultural

Alimentacédo: possui local para alimentagéo no entorno

A.2.1.3. Atrativos Culturais Administrados por Outras Instituicoes

Academia de Comércio

Caracteristicas: prédio tombado pelo patriménio histérico municipal em
2000. O projeto arquitetdnico privilegia o estilo cldssico, consolidado em
1891. Sua estrutura imponente pode ser vista no alto da Rua Halfeld,
tendo ao fundo o Morro do Imperador.

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 7h as 18h
Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito



Alimentacgédo: possui local para alimentagéo

Associacdo Comercial

Caracteristicas: fundada em 12 de julho de 1896, resultado da
necessidade de unido entre os comerciantes, defendia os interesses do
comércio e dos setores industrial e agropecuarista, considerados sintese
da capacidade de producdo e enriquecimento da cidade. Sua sede foi
inaugurada em 21 de abril de 1918, na Praga Dr. Jodo Penido.

Antes disso, no dia 3 de abril, a Associacé@o recebeu sua visita mais ilustre:
Rui Barbosa, o renomado politico que, ao assinar o livro de presencas,
chama a Associacdo Comercial de “o coracdo das forcas produtivas”
Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 9h as 12h e das
14h as 18h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacéo: possui local para alimentagéo no entorno

Camara Municipal

Caracteristicas: o prédio estd localizado na Rua Halfeld, sendo
considerado um imponente edificio de volume quadrangular, recuado do
alinhamento do passeio. E acessivel por meio de escadaria frontal
ladeada por pequenos jardins. A inauguracéo da obra, em 20 de marco
de 1878, foi feita pelo Imperador D. Pedro Il.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Hordrio de funcionamento: segunda a quinta-feira, das 8h as 14h; sexta-
feira, das 8h as 13h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacédo: possui local para alimentagéo no entorno

Catedral Metropolitana

Caracteristicas: em estilo romano, o prédio atual foi construido em 1866 e
possui duas torres e uma grande cupula. A Catedral tem capacidade para
mil pessoas, sendo 700 sentadas. A fachada da igreja, de valor histérico e
cultural, foi tombada em 2001.

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Hordrio de funcionamento: segunda a sdbado, das 7h as 21h30;
domingo, das 7h as 13h e das 15h as 21h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacdo: possui local para alimentagdo no entorno



Centro da Memoéria da Igreja de Juiz de Fora

Caracteristicas: seu acervo é composto por imagens catélicas, obras de
Arte Sacra, objetos liturgicos, pardmetros, mobiliarios e fotografias.
Semestralmente, sGo realizadas mostras com parte desse acervo.

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préoprio

Hordrio de funcionamento: segunda a sexta, das 13h30 as 16h30

Estado de conservagdo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgéo: possui local para alimentagdo no entorno

Clube do Circulo Militar

Caracteristicas: na década de 1950 o imével foi adquirido pela 4° Regido
Mmilitar, que nele instalou o Circulo Militar, no meio do terreno, seguindo
uma das principais caracteristicas do ecletismo, valorizando, além da
fachada frontal, também as laterais.

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculos
préprios

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 7h as 21h; sdbado e
domingo, das 7h as 18h

Estado de conservagdo: bom

Alimentacgéo: possui local para alimentagéo no local

Espaco Cultural Correios

Caracteristicas: o Espaco Cultural Correios (ECC) estd localizado na lateral
da agéncia dos Correios, na Rua Marechal Deodoro.

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 10h as 18h; sabado,
das 10h as 14h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacédo: possui local para alimentagéo no entorno

Galerias

Caracteristicas: Juiz de Fora possui um facilitador para a circulagéo no
centro cidade, que é a rede de galerias que interligam suas diversas ruas,
constituindo um verdadeiro shopping a céu aberto. Essas galerias formam
parte do comércio local, oferecendo todos os tipos de produtos, dos mais
simples aos mais sofisticados. Dentre as diversas galerias existentes no
centro, as principais encontram-se na Rua Halfeld, que é interligada por
11 galerias.

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 8h as 20h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito



Alimentacédo: possui locais para alimentagéo

Museu da Sadde - Santa Casa de Misericérdia

Caracteristicas: acervo com pegas cientificas clinicas, cirdrgicas,
farmacolégicas e odontolégicas.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préoprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a quinta, das 8h as 11h e das 13h
as 16h30; sexta, das 8h as 11h e das 13h as 15h

Estado de conservagdo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgéo: alimentacdo proibida no local / alimentagéo no entorno

Museu de Etnologia Indigena e Histéria Natural

Caracteristicas: localizado no Colégio Academia, o museu possui dois
salées. O de Etnologia Indigena contém 300 pecas em exposicdo, todas
originais feitas pelos indios.

Jé o outro saléo contém 1200 pecas em exposi¢Go, mostrando a histéria
da natureza.

Acesso: transporte publico, téaxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 12h as 18h

Estado de conservagdo: 6timo

Preco entrada: gratuito

Alimentacgéo: alimentacéo proibida no local / alimentagéo no entorno

Museu do Crédito Real

Caracteristicas: inaugurado em 1964, visa a preservacéo dos documentos
histéricos reunidos desde a fundacgéo do Banco de Crédito Real.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h as 17h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacédo: alimentagdo proibida no local / alimentagdo no entorno

Museu do Instituto Granbery

Caracteristicas: o museu possui um acervo com documentos, fotos e
outras fontes que, desde 1889, remontam a histéria do Instituto Granbery.
Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h30 as 18h30
Estado de conservacao: 6timo

Preco entrada: gratuito

Alimentac@o: possui local para alimentagdo no entorno



Painéis "As Quatro Estacdes" e "Cavalos"

Caracteristicas: obras do renomado artista Cdandido Portinari. Foram
adquiridos em 1956 e estdo localizados no centro da cidade, entre a Rua
Halfeld e Avenida Bardo do Rio Branco, na fachada do Edificio Juiz de
Fora.

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préoprio

Hordrio de funcionamento: 24h

Estado de conservagdo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacgéo: possui local para alimentagdo no entorno

Sociedade Filarménica de Juiz de Fora

Caracteristicas: espago cultural da Sociedade Filarménica de Juiz de Fora.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h30 as 11h30 e das

13h as 21h

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: de acordo com cada atividade cultural

Alimentacgéo: possui local para alimentagdo no entorno

Teatro Academia

Caracteristicas: localizado no Colégio Academia, tem infraestrutura de um
grande teatro, possuindo 308 lugares e é utilizado para apresentagdes
teatrais, musicais e de danca.

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Hordrio de funcionamento: segunda a quinta, das 7h as 17h; sextas, até
as 16h00

Estado de conservacéo: bom

Preco entrada: gratuito

Alimentacédo: alimentagdo proibida no local / alimentagdo no entorno

A.2.1.4. Atrativos Culturais Administrados pela Iniciativa Privada -
Gastronomia

Cervejas Artesanais de Juiz de Fora

Barbante

Caracteristicas da cerveja: Pilsen, Red Ale, Weizen, India, Stout

Onde beber: Empério da cerveja, Bom Brasileiro, Bodega do Tropeiro,
Sabor de Minas, Armazém de Minas, Timboo, Urbano Bar

Hordrio de funcionamento: quarta e quinta, das 19h as 24h; sexta, das
19h as 24h; sabado, das 12h as 2h; domingo, das 12h as 16h



Acesso: transporte publico, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio
Endereco: Av. Senhor dos Passos, 1585 - Sdo Pedro

Brauhaus

Caracteristica da cerveja: Pilsen, Red, October Fest, Bok, Redstalt 1PA,
Weiss, Triple

Onde beber: Brauhass, Prost!, Studio B

Hordrio de funcionamento: de terca a domingo, a partir das 18h; sexta e
sdbado, até as 2h; de terca e quinta, até 1h; domingo, até 24h

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Endereco: Rua Tavares Bastos, 49 - SGo Mateus, Juiz de Fora

Fathach

Caracteristicas da cerveja: GermanPilsen, IrishRed Ale, Belgian Triple,
IndiaPale Ale, além de alguns rétulos sazonais

Onde beber: Supermercado Pais e Filhos, Colina, Empério Séo Vicente,
Empério do Sabor, Timboo, Bar da Arvore

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 18h

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Endereco: Rua Clorindo Burnier, 147/121 - Vitorino Braga, Juiz de Fora

Golem

Caracteristicas da cerveja: Pilsen Golem, Oktoberfest Golem, Red Ale
Golem,

Sessionlpa Golem, Weiss Profana, Vienna Lager Profana, Doppelbock
Profana

Onde beber: Arena Breja, Arena Music Beer, Asadero, Bar Béo, Bar do
Lero, Bent’s, Boi na Curva, Braseto, Bravo, Cariocas da Breja, Corvus
Nordic Beer, Dom Baron, Don Tulio, Edgar Bruno de Freitas Silva, Empério
do Sabor, Garagem Gastro Bar, Japa Hall, Jolly Rogers Bar Garage,
Kombella Beer, Land Vibe, Mr. Pigs, Na Garganta, Pecado da Gula, Pizza
e Pasta, Pluri Bistré, Putz Grill, Resenha Boteco Cultural, Semindario
Floresta, Timboo, Toca do Lobo, Village Grill, Ypé Lounge

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h as 18h; séabado,
das 9h as 13h

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Enderego: Av. Rui Barbosa - 482 - Galpédo - Santa Terezinha

Mirante

Caracteristicas da cerveja: Pilsen, Hop Lager, Red Ale, Witbier, IPA, Tripel,
Dunkel,

Sour de Frutas Vermelhas, Session NEIPA com Goiaba, American Wheat e
mais 5 convidadas que mudam periodicamente



Onde beber: Cervejaria Escola Mirante, Spot Burger, Prost! Pub

Hordrio de funcionamento: de quarta a sexta, das 17h as Oh; sabado, das
11h as 23h; domingo, das 11h as 22h

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Endereco: BR 040 KM 796, 7 - Salvaterra

Mr. Tugas

Caracteristicas da cerveja: Cerveja Premium, Cerveja Red Ale, Cerveja
Weiss, Cerveja Imperial stout, Cerveja Witbier, Cerveja American Ipaq,
Cerveja APA, American Back Ipa, Cerveja DubbelBelgian

Onde beber: Aloha, Amor Expresso, Bar Combinado, Bife de Grife,
Brownie do Rapha, Cabron Burger, Cantinho Coisas da Roga, Chama
Distribuidora, Clube do Filet, Colina, Empério Borboleta, Empério Castro,
Empério Gelada, Empério Via Life, Arteria, Gela Guela, Mistura Fina, Mixx
Gourmet, Picanha Pimenta e Pinga Posto Ipiranga (Andradas), Posto
Jardins, Pré Copdo, Rellicario, Requinte, Sublime, Tiagos Disk Cerveja,
Vivendas, Espetinho da Villa e Empério da Cerveja

Horario de funcionamento: todos os dias, das 18h as 24h

Acesso: taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo préprio

Endereco: Rua Otilia de Souza Leal, 310 — Nova Califérnia

Prost!

Caracteristicas da cerveja: sGo 22 torneiras de chopp, diversas opgdes de
latas e garrafas, com cervejas locais, do Brasil e importadas, a cerveja que
leva o nome do Pub é a Prost! GermanLager

Hordrio de funcionamento: de terca a quinta, das 17h as 24h; sexta e
sdbado, das 18h & 1h

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Endereco: Rua Professor Aquino, 255, Loja 39 - SGo Mateus

Séo Bartolomeu

Caracteristicas da cerveja: Premium, Copacabana, Deinosour, Wezenk,
Honey, White IPA, IPA, IPA 9, Apa, tnipel, belga

Onde beber: Bar Sao Bartolomeu, Bar du Leo, Casa Alema, Rise Together,
Bar Batendo o Ponto, Black Bird, Saint James, Rocket Pub e Observatério
Bar

Hordrio de funcionamento: de segunda a quinta, das 17h30 as 24h; sexta
e sdbado, das 17h30 a Th; domingo, das 17h30 as 23h30

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Endereco: Rua Séo Mateus, 41 - loja 4 - SGo Mateus

Timboo
Caracteristicas da cerveja: TimboolLager 001, TimbooBlond Ale,
TimbooEnglish IPA, Timboo Porter, TimbooSpecial Ale, Timboo APA



Onde beber: Timboo, Planet Music, Brasa Forte, Supermercado Pais e
Filhos, Mercado Dubai, Prost pub, Empério Chama, Gran Chopp Gowleria
Hordrio de funcionamento: de terca a sdbado, das 17h as 24h

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
préprio

Endereco: Rua Dona Zely Lage, 55 - Passos

Venna

Caracteristicas da cerveja: séo trés tipos fixos: IPA, Red Ale e Saison

Onde beber: PluriBistré6, Red Pepper, VivaBella, Prostl, Grand
ChoppGrowleria

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h as 12h

Acesso: taxi, aplicativo de transporte privado e veiculo préprio

Endereco: Rua Helena Teixeira de Carvalho, 115, Novo Horizonte

Produtos tipicos e de destaque

Torresmo

Bar do Abilio
Endereco: Rua Fonseca Hermes, 180 - Centro
Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 9h30 as 23h15

Bar do Bené

Endereco: Rua Honério Anténio da Silva, 150 - Sdo Pedro

Hordrio de funcionamento: de terca a sexta, das 17h as 23h; sabado, das
12h as 24h

Bar do Bigode e Xororé

Endereco: Rua Chanceler Oswaldo Aranha, 43 - SGo Mateus

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h as 24h; sabado,
das 10h as 22h; domingo, das 9h as 15h

Bar do Chinelato
Endereco: Avenida Presidente Costa e Silva - SGo Pedro

Hordrio de funcionamento: quartas e quinta, das 17h as 22h; sexta, das
17h as 24h; sdbado, das 11h as 22h

Bar do Luiz

Endereco: Av. Eugénio do Nascimento, 240 - Aeroporto

Hordrio de funcionamento: quarta e quinta, das 17h30 as 0h30; sexta,
das 17h30min a01h; sdbado, das 11Th30 a 1h

Bar do Torresmo
Endereco: Avenida Darcy Vargas, 31 - Ipiranga
Hordrio de funcionamento: de terca a sdbado, das 11h as 22h



Bar do Totonho

Endereco: Rua Carlos Tavares de Pinho, 50 — Retiro

Hordrio de funcionamento: de quarta a sexta, das 17h as 24h; sabado,
das 12h as 24h; domingo, das 11h as 16h

Bar Du Buneco

Endereco: Rua Eugénio Fontainha, 337 - Manoel Honério

Hordrio de funcionamento: terca, das 17h as 24h; quarta e quinta, das
17h as 0h30min; sexta, das 17h a 1h; domingo, das 17h as 23h

Estacao Persa
Endereco: Rua Alencar TristGo, 243 - Santa Terezinha
Hordrio de funcionamento: de domingo a sexta, das 18h as 24h

Lucas Bar
Endereco: Rua dos Guararapes, 640 — Benfica
Hordrio de funcionamento: de segunda a sédbado, das 17h30 as 23h30

Nugrau Dubai

Endereco: Nossa Senhora de Lourdes

Hordrio de funcionamento: de terca a sexta, das 16h a 1h; sdbado e
domingo, das 12h a 01h

Trem Mineiro

Endereco: Rua Liduino Vieira dos Reis, 140 - Aeroporto

Hordrio de funcionamento: de terca a quintas, das 17h30 as 23h30;
sexta, das 17h as 24h; sabado, das 17h as 2h

Pastel

Casa do Pdo de Queijo (pastel de forno)

Endereco: Avenida Presidente ltamar Franco, 3600/ Loja 151 - Sdéo
Mateus

Hordrio de funcionamento: de segunda a quarta, das 11h as 22h; de
quinta a sédbado, das 11h as 23h; domingo e feriado, das 11h as 23h

Pastelaria China
Endereco: Avenida Getulio Vargas, 389 - Centro
Hordrio de funcionamento: de segunda a sabado, das 06h as 22h

Pastelaria Mexicana

Endereco: Avenida Presidente ltamar Franco s/n - Esquina com Av. Rio
Branco — SGo Mateus

Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 17h as 23h30
Endereco: Rua Tenente Luis de Freitas, 1 - Santa Terezinha

Hordrio de funcionamento: Terca a sabado, de 19h as 23h



Pastel da Hora

Endereco: Avenida Bardo do Rio Branco, 1844 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 08h as 19h30;
sdbado, das 08h as 15h

Point do Pastel - SGo Pedro

Endereco: Avenida Presidente Costa e Silva, s/n - Séo Pedro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 18h as 24h;
domingo, das 18h as 23h

Q.Pastel

Endereco: Avenida Baréo do Rio Branco, 2007 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 08h as 19h30;
sdbado, das 08h as 15h

Rei dos Pastéis

Endereco: Rua Mister Moore, 3 — Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 08h as 19h; sabado,
das 08h as 15h

Doces e Biscoitos Tradicionais

Amanteigados Magia

Endereco: Rua José Lourenco, 260 - loja 2 — Sdo Pedro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 7h as 17h

Biscoitos Kerus - Milho Branco

Endereco: Avenida Vereador Raymundo Hargreaves, 314 — Milho Branco
Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 17h

Fabrica de Doces Juiz de Fora

Endereco: Av. Getulio Vargas, 904 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h30 as 19h; sabado,
das 8h30 as 16h

Fabrica de Doces Brasil

Endereco: Rua Halfeld, 811 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 19h; sédbado,
das 08h as 16h

Enderego: Av. do Rio Branco, 1883 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta; das 8h as 19h; séabado,
das 8h as 16h

Enderego: Rua Marechal Deodoro, 384 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h30 as 19h; sdbado,
das 8h as 16h30

Endereco: Avenida Brasil, 6345, Loja 1032, Shopping Jardim Norte -
Mariano Procépio



Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 10h as 22h;
domingo e feriado, das 13h as 21h

Endereco: Av. ltamar Franco, 3600, Loja 152, Independéncia Shopping -
Cascatinha

Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 10h as 22h;
domingo e Feriado, das 13h as 21h

Endereco: Rua Mister Moore, 09 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h as 19h; sdbado,
das 8h30 as 15h00

Pao Alemao

O modo de fazer o Pdo Aleméo foi declarado de interesse cultural da
cidade pelo Decreto 10.232, de 2010. A receita faz parte do livro “De
Todos os Cheiros e Sabores que Fizeram Juiz de Fora”, com receitas das
etnias que contribuiram com a formagéo sociocultural do municipio.

Fabrica de Doces Brasil

Endereco: Rua Halfeld, 811 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 19h; sabado,
das 8h as 16h

Endereco: Av. Baréo do Rio Branco, 1883 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 19h; sdbado,
das 8h as 16h

Endereco: Rua Marechal Deodoro, 384 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h30 as 19h; sdbado,
das 8h as 16h30

Endereco: Av. Brasil, 6345, Loja 1032, Shopping Jardim Norte - Mariano
Procépio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 10h as 22h;
domingo e feriado, das 13h as 21h

Endereco: Av. ltamar Franco, 3600 - Loja 152 - Independéncia Shopping -
Cascatinha Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 10h as
22h; domingo e feriado, das 13h as 21h

Endereco: Rua Mister Moore, 09 — Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h as 19h; sédbado,
das 8h30 as 15h

Taberna Alema

Endereco: Rua Braz Xavier Bastos JUnior, 7 - Borboleta

Hordrio de funcionamento: de terca a quinta; domingo, das 19h as 23h;
sexta e sdbado, das 19h as 24h

Queijos e Doces de Leite

Alaska
Endereco: Rua Mister Moore, 70 - Centro



Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h as 20h; sabado,
das 9h as 16h

Céandido Tostes

Endereco: Rua Tenente Luis de Freitas, 116 - Santa Terezinha

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h
Empério Rural Mercado Municipal

Endereco: Avenida Getulio Vargas, 200 — Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 19h; sdbado,
das 8h as 16h; domingo, das 8h as 12h

Queijaria Santa Maria
Endereco: Rodovia 040, Km 801 - Salvaterra
Hordrio de funcionamento: de segunda a domingo, das 6h as 22h

Requinte Frios

Endereco: Rua Morais e Castro, 6 - loja 01 - Alto dos Passos

Hordrio de funcionamento: de segunda a sébado, das 9h as 21h;
domingo, das 9h as 13h

Cigarrete

Fabrica de Doces Brasil

Endereco: Rua Halfeld, 811 - Centro.

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 19h; sédbado,
das 8h as 16h

Endereco: Avenida Barédo do Rio Branco, 1883 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 19h; sabado,
das 8h as 16h

Endereco: Rua Marechal Deodoro, 384 - Centro.

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h30 as 19h; sabado,
das 8h as 16h30

Endereco: Avenida Brasil, 6345 - Loja 1032 - Shopping Jardim Norte -
Mariano Procépio

Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 10h as 22h;
domingo e feriado, das 13h as 21h

Endereco: Avenida Iltamar Franco, 3600, Loja 152, Independéncia
Shopping - Cascatinha

Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 10h as 22h;
domingo e feriado, das 13h as 21h

Endereco: Rua Mister Moore, 09 — Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta; das 9h as 19h; sédbado,
das 8h30 as 15h

Palladium Sucos e Lanches - Centro
Endereco: Rua Batista de Oliveira, 457 - Centro



Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 7h as 20h30; sabado,
das 7h as 15h

Tutti Frutti Lanches
Endereco: Galeria Doutor JoGo Beraldo, 52 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h as 19h; sdbado,
das 9h as 14h

Tutti Sucus

Endereco: Rua Marechal Deodoro, 444 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 20h; sdbado,
das 8h as 13h

Pipoca com Queijinho

Gula da Pipoca
Endereco: Rua Marechal Deodoro, 470 - Centro
Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 15h as 20h

Pipoca Cinco Estrelas

Endereco: Rua Marechal Deodoro, esquina com Batista de Oliveirq,
Centro.

Hordrio de funcionamento: Todos os dias, das 15h as 20h

Pipoca da Halfeld
Endereco: Rua Halfeld, 478 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 16h as 22h; sédbado,
das 14h as 22h; domingo, das 16h as 21h

Pipoca do Carléo
Endereco: Avenida Rio Branco, em frente ao Teatro Pr6-Musica.
Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 16h as 23h

Pipoca do Trenzinho

Endereco: Rua Halfeld, 882-960 - Centro (Parque Halfeld, ao lado do
prédio da Funalfa)

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 15h as 23h; sdbado,
das 9h as 21h; domingo, das 15h as 21h

Pipoca Mattos
Endereco: Calcaddo da Rua Halfeld, em frente ao antigo Cine Palace
Hordrio de funcionamento: de segunda a sabado, das 16h as 22h

Brownie

Com diversas receitas e tipos temos destaques para



Brownie da Fabi

Endereco: Rua Doutor Jodo Pinheiro, 389 - Jardim Gléria

Hordrio de funcionamento: de terca a quinta, das 17h as 22h; sexta, das
16h30min as 23h; domingo, das 15h30 as 22h

Brownie do Rapha

Endereco: Rua Dom Silvério, 177 - Alto dos Passos.

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 18h as 23h; sdbado e
domingo, das 15h as 23h

Embutidos - Linguicas e Salsichées

Barbante

Endereco: Avenida Senhor dos Passos, 1585 - Séo Pedro - Igreja do Séo
Pedro

Hordrio de funcionamento: de quarta a domingo, das 19h as 2h

Brauhaus

Endereco: Rua Tavares Bastos, 49 - SGo Mateus

Hordrio de funcionamento: de segunda a quinta, das 11h a 1h; sexta e
sdbado, das 11h a 1Th30; domingo, das 18h as 23h

Pr6-Copdo

Endereco: Rua Mariano Procépio, 1115 - Centro

Hordrio de funcionamento: de terca a quinta, das 17h as 24h; sexta, das
17h & 1h; sdbado, das 12h @ 1h; domingo, das 12h as 16h

Queijaria Santa Maria
Endereco: Rodovia 040, Km 801 - Salvaterra
Horario de funcionamento: Todos os dias, das 6h as 22h

Rei da Linguica (Souza Bartels)

Endereco: Rua Marechal Floriano Peixoto, 539 — Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 19h; sabado,
das 8h as 16h; domingo, das 8h as 13h

Taberna Alema

Endereco: Rua Braz Xavier Bastos JUnior, 7 - Borboleta

Hordrio de funcionamento: de terca a quinta e domingo, das 19h as 23h;
sexta e sdbado, das 19h as 24h

Cachacas

Estancia Dom Vicoso Restaurante, Bar e Cachacaria
Endereco: Rua Dom Vigoso, 164 - Passos



Hordrio de funcionamento: segunda e terca, das 16h as 24h; quarta e
quinta, das 16h a 1h; sexta, das 16h as 2h; sdbado, das 11h as 3h;
domingo, das 11h a 1h

Mercado Municipal

Endereco: Av. Getulio Vargas, 188 - Centro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 8h as 19h; sabado e
Domingo, das 8h as 12h

Picanha Pimenta & Pinga

Endereco: Avenida Eugénio do Nascimento, 310

Hordrio de funcionamento: terca e quarta, das 11h as 24h; quinta e sexta,
das 11h as 2h; sdbado, das 11h as 2h; domingo, das 11h as 18h

Restaurante e Cachacaria Fogéo da Serra
Endereco: MG-353, 101 — Salvaterra
Hordrio de funcionamento: de sexta a domingo, das 11h as 16h

Salvaterra Coisas da Rocga

Endereco: Avenida Deusdedith Salgado, 4735 trevo BR 040

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h as 18h30; sdbado
e domingo, das 9h as 19h

Traira

Armazém Du Peixe

Endereco: Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 452 - Francisco Bernardino
Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 16h as 24h20; sexta,
das 16h as 2h; sdbado, das 12h as 2h; domingo, das 12h as 23h

Armazém do Porto

Endereco: Rua Visconde de Maud, 1401 - Santa Helena

Hordrio de funcionamento: terca e quarta, das 18h as 23h; quinta e sexta,
das 18h as 24h; sabado, das 12h as 16h e das 19h as 24h; domingo, das
12h as 17h

Bar do Bode

Endereco: Rua Nazira Matar de Freitas, 384 - Monte Castelo

Hordrio de funcionamento: de terca a sexta, das 18h as 23h30; sédbado,
das 11h as 15h e das 19h é@s 23h30; domingo, das 11h as 15h30

Bar do Dodé

Endereco: Rua Anténio Soares da Costa, 30 — Bandeirantes

Hordrio de funcionamento: de terca a sexta; das 18h as 23h; sabado, das
12h as 23h; domingo, das 11h as 16h

Choupana - Mariano Procépio



Endereco: Rua Bardo de Ibertioga, 110 - Mariano Procépio
Hordrio de funcionamento: de terca a quinta, das 19h as 23h; sexta e
sdbado, das 19h as 24h; domingo, das 11h as 15h

Traira sem Espinha

Endereco: Avenida Olavo Bilac, 647 - Ceramica

Hordrio de funcionamento: segunda, das 11h as 14h30; de terca a
sdbado, das 11h as 14h30 e das 18h as 23h30; domingo, das 11h as 16h
e das 18h as 22h30

Costela no Bafo

Bar do Gaucho

Endereco: Rua Santana, 353 - Santa Terezinha

Hordrio de funcionamento: de segunda a domingo, das 11h as 15h e das
18h as 24h

Endereco: Avenida Senhor dos Passos, 2485 - Séo Pedro

Hordrio de funcionamento: de segunda a sexta, das 18h as 24h; sabado,
das 12h as 16h e das 18h as 24h; domingo, das 12h as 16h

Black Bull Costelaria

Endereco: Av. Rio Branco, 5 - Manoel Honério

Hordrio de funcionamento: de quarta a sdbado, das 11h30 as 15h30 e
das 18h as 24h; domingo, das 11h30 as 15h30

Costelaria Curral

Endereco: BR 040 - km 796 - sentido Belo Horizonte - Nova Califérnia
Hordrio de funcionamento: de quarta a sexta, das 14h as 24h; sabado,
das11h as 24h; domingo das 11h as 17h

Costelaria do Z¢é

Endereco: Av. Presidente ltamar Franco, 3800 - Dom Bosco

Hordrio de funcionamento: domingo e terca, das 12h as 16h; quarta a
sdbado, das 12h as 24h

Point Nobre
Endereco: Av. Governador Valadares, 473 - Manoel Honério

Hordrio de funcionamento: de segunda a quinta, das 11h as 24h; sexta e
sdbado, das 11h as 0h30; domingo, das 11h as 23h30

Recanto Gaucho
Endereco: Rua Verénica Freguglia, 22 - Granjas Triunfo
Hordrio de funcionamento: sdbado e domingo, das 11h as 16h

Restaurante Vista Serrana
Endereco: Rua Onofre Mendes, 173. Alto dos Passos



Hordrio de funcionamento: de terca a sexta, das 17h as 24h; sdbado e
domingo, das 11h as 24h

A.2.2. Atrativos Naturais

A.2.2.1. Atrativos Naturais Administrados pela Universidade Federal de
Juiz de Fora

Jardim Botdnico

Caracteristicas: o Jardim Botdanico da Universidade Federal de Juiz de Fora
(JB-UFJF) é constituido, no seu todo ou em parte, por colecées de plantas
vivas, cientificamente reconhecidas, organizadas, documentadas e
identificados. Tem por finalidade dar apoio a agées de ensino, pesquisa,
extensGo e desenvolvimento institucional destinadas & preservacgéo,
conservacdo, restauracdo e educacdo ambiental, relativas aos
remanescentes da Floresta Atlantica da Zona da Mata mineira.

Area total: 82,7 hectares de drea preservada.

O Jardim Botdnico integra um dos maiores remanescentes de Floresta
Atlantica em drea urbana do Brasil, a Mata do Krambeck. Mais de 500
espécies vegetais j@ foram identificadas na drea do Jardim, entre plantas
nativas, ornamentais, populagdes raras ou em extingdo, como pau-brasil e
ipé roxo. Este fragmento florestal secunddrio, fruto de regeneracéo, é
ainda um importante abrigo para a fauna local, possui nascentes e
contribui para a regulacéo de diversos servicos ambientais, com o micro
clima da regiéo.

Capacidade de carga: 100 visitantes por vez, nGo ha limite didrio.

Preco entrada: gratuito

Hordrio de funcionamento: de tercas a sextas e domingo, das 8h as 17h;
visitagéo até as 16h

Herbdrio Leopoldo Krieger (CESJ)

Caracteristicas: situado no campus da Universidade Federal de Juiz de
Fora, apresenta em seu acervo mais de 50.000 registros de
angiospermas, gimnospermas, pteridéfitas, bridfitas, fungos, liquens e
algas, além das colecdes da xiloteca, carpoteca e sementeca.

E um dos principais herbérios do estado de Minas Gerais, com colecées
importantes da Zona da Mata mineira (destacando-se o Parque Estadual
do Ibitipoca, Parque Nacional do Caparad, Reserva Biolégica da Represa
do Grama e Juiz de Fora e regiéo), Parand e Amazonas, além de Austria e
Alemanha.

Preco entrada: gratuito

Hordrio de funcionamento: sabado e domingo, das 10h as 16h



Reserva Biolégica Municipal do Poco D'Anta

Caracteristicas: A Reserva Biolégica Municipal do Poco D'Anta é uma drea
de conservagdo permanente, com 277 hectares. Preservando um dos
Ultimos remanescentes de Mata Atlantica da regiGo, é considerada hoje
como uma das maiores Reservas Biolégicas Urbanas do Brasil, além de
abrigar uma grande biodiversidade de espécies da nossa fauna e flora
locais, assim como servir de refigio para mais de 50 mil espécies de
animais. A reserva ainda possui o Horto Florestal, com uma drea
produtiva de 12.000 m2. Fica incrustado na Reserva Biolégica do Poco
D'Anta, onde se produz mudas de plantas nativas e exéticas, que s@o
utilizadas no paisagismo das pragas e espacos publicos de Juiz de Fora.
Preco entrada: Gratuito. As visitacdes ocorrem apenas com fins técnicos e
cientificos

Hordrio de funcionamento: de segunda a sdbado, das 8h as 16h

A.2.2.2. Atrativos Naturais Administrados pela Prefeitura de Juiz de Fora

Parque da Lajinha

Caracteristicas: o Parque Natural Municipal da Lajinha, assim
denominado pelo Decreto n.° 11.266 de 10 de julho de 2012, ocupa a
drea da antiga Fazenda da Lajinha, havida por desapropriacdo pela
Prefeitura de Juiz de Fora, em 1978. A Floresta Nativa do Parque Natural
Municipal da Lajinha é uma das dreas remanescentes da Mata Atlantica
do municipio que abriga um tipo de vegetacGo caracterizada como
Floresta Estacional Semidecidual Montana. No passado era uma Mata
maior, contigua e formada pelas matas do Campus da UFJF, Fazenda
Santa Céandida e Mata do Imperador. A fauna é constituida,
predominantemente, por aves, peixes, mamiferos de pequeno e médio
porte, répteis e artrépodes. Possui uma biblioteca e uma sede, onde séo
oferecidas orientacées sobre educacdo ambiental. E administrado pela
Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Ordenamento Urbano.

Preco entrada: gratuito

Hordrio de funcionamento: todos os dias, das 08h as 17h

Acesso: transporte publico, téxi, aplicativo de transporte privado e veiculo
proprio

Alimentacéo: na entrada do Parque e no entorno

A.2.2.3. Atrativos Naturais Administrados pela Iniciativa Privada

Fazenda Confraria Parque Ecolégico e Criativo

Caracteristicas e atividades: um parque no meio da natureza com
aproximadamente 800.000 m2, onde 20 % constitui-se de reserva florestal
de mata nativa. Mais de 170.000 m? serGo reflorestados em projetos
agrossilvipastoris com espécimes da flora em risco de extingdo. Represas
com espelho d’dgua de 20.000 m2, as margens do Rio do Peixe, com seis



fontes com a melhor dgua da regido. Possui um restaurante e s@o
oferecidas atragées como trilhas, jogos, oficinas e cursos.

Preco entrada: gratuito

Hordrio de funcionamento: sébado e domingo, das 10h as 16h

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculos
proprios.

Alimentacéo: Bistré Colher de Cha

Mirante da BR 040

Caracteristicas e atividades: com uma das mais belas vistas da regiéo, o
mirante é propicio para atividades ao ar livre e para desfrutar da
paisagem. Possui o Mirante Bar no seu entorno, local de producéo de
cerveja artesanal.

Preco entrada: gratuito

Hordrio de funcionamento: 24h

Acesso: transporte publico, taxi, aplicativo de transporte privado e veiculos
préprios.

Alimentacdo: Restaurante Mirante

A.3. Eventos

Nome: Abertura do carnaval de Juiz de Fora

Local: Toca da Raposa

Més de realizagéo: Fevereiro

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Cultural

Organizador: Associacdo das Entidades Carnavalescas (AESBLOC)

Nome: Amadanca Premium Brasil
Local: Cine Theatro Central

Més de realizacdo: Setembro
Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Cultural
Organizador: Paulo Roberto Garcez

Nome: Bloco Come Quieto

Local: Terrazzo Centro de Eventos

Més de realizacéo: Janeiro
Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Social

Organizador: Equipe Bloco Come Quieto

Nome: Comida Di Buteco

Local: ltinerante, diversos bares da cidade participantes
Més de realizacdo: Abril e maio

Periodicidade: Anual



Tipo de Evento: Social
Organizador: Done Produtora de Eventos

Nome: Corrida da Fogueira

Local: Praca do Bairro Bom Pastor

Més de realizagédo: Julho

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Esportivo

Organizador: Tecnobit Informatica / Vidativa Consultoria Esportiva

Nome: Corrida de Rua Rodovidrio Camilo dos Santos
Local: Centro de Futebol Zico JF

Més de realizacéo: Setembro

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Esportivo

Organizador: Rodovidrio Camilo dos Santos

Nome: Corrida Fripai

Local: Avenida Doutor Francisco Valadares, 1300, Vila Ideal.
Més de realizacGo: Marco

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Esportivo

Organizador: Vidativa Consultoria Esportiva

Nome: Corrida do TecnoBit

Local: Estaddio Municipal Radialista Mdario Helénio
Més de realizagdo: Novembro

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Esportivo

Organizador: TecnoBit Informatica

Nome: Corrida Unimed

Local: Hospital Unimed Juiz de Fora

Més de realizacdo: Maio

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Esportivo

Organizador: Vidativa Consultoria Esportiva

Nome: Corrida Solidaria da ASCOMCER
Local: Universidade Federal de Juiz de Fora
Més de realizacéo: Outubro

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Esportivo

Organizador: Ascomcer

Nome: DeutschesFest — Festa Alema
Local: Bairro Borboleta



Més de realizacéo: Setembro

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Cultural

Organizador: Associacdo Alema de Juiz de Fora

Nome: E Festal

Local: Trade Hotel & Eventos

Més de realizagéo: Abril

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Corporativo
Organizador: Done Produtora de Eventos

Nome: Encontro AVA de Veiculos Antigos

Local: Estacionamento do Carrefour

Més de realizacdo: Julho

Periodicidade: Anuadl

Tipo de Evento: Social

Organizador: Associacdo de Veiculos Antigos de Juiz de Fora

Nome: Encontro do Automével Antigo

Local: Campus da Universidade Federal de Juiz de Fora
Més de realizagdo: Agosto

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Social

Organizador: Clube do Automével Antigo de Juiz de Fora

Nome: Encontro Nacional de Motociclistas de Juiz de Fora
Local: Aeroporto da Serrinha

Més de realizacdo: Setembro

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Social

Organizador: Associacdo de Moto Clubes de Juiz de Fora

Nome: Feijoada Beneficente Ascomcer
Local: Trade Hotel e Eventos

Més de realizagdo: Maio
Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Social

Organizador: Ascomcer

Nome: Festa Country

Local: Parque de Exposicoes
Més de realizacéo: Maio
Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Social
Organizador: Front Producées



Nome: Festival Internacional de Coros de Juiz de Fora

Local: Cine Theatro Central

Més de realizacéo: Setembro

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Cultural

Organizador: Associagéo Artistica e Cultural Coro Municipal JF

Nome: Festival Internacional de MUsica Colonial Brasileira e Antiga
Local: Cine Theatro Central

Més de realizagédo: Julho

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Cultural

Organizador: Centro Cultural Pré Musica

Nome: Férum de Desenvolvimento de Juiz de Fora, Zona da Mata e
Vertentes

Local: Victory Business Hotel e Eventos

Més de realizacéo: Outubro

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Corporativo

Organizador: Agéncia de Desenvolvimento de Juiz de Fora e Regiéo

Nome: Guest Fashion

Local: Victory Business Hotel e Eventos
Més de realizagéo: junho e dezembro
Periodicidade: bianual

Tipo de Evento: Corporativo
Organizador: F. Works Producées

Nome: JF Fight Evolution
Local: M. Hall

Més de realizacdo: Outubro
Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Esportivo
Organizador: JF Fight

Nome: JF Harley Day

Local: Aeroporto da Serrinha
Més de realizacéo: Setembro
Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Esportivo
Organizador: JF Harley Day

Nome: JF Rock City

Local: Terrazzo Centro de Eventos
Més de realizagdo: Junho
Periodicidade: Anual



Tipo de Evento: Social
Organizador: JF Rock City

Nome: Jornada Médica da Santa Casa
Local: Santa Casa de Misericérdia

Més de realizagéo: Agosto

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Corporativo
Organizador: Santa Casa de Misericérdia

Nome: Meia Maratona
Local: Avenida Brasil

Més de realizacdo: Junho
Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Esportivo
Organizador: Move It Sports

Nome: Minas Ldctea

Local: Expominas Juiz de Fora

Més de realizacdo: Julho
Periodicidade: Bienal

Tipo de Evento: Corporativo
Organizador: Instituto Céandido Tostes

Nome: Miss Brasil Gay

Local: Terrazzo Centro de Eventos
Més de realizagéo: Agosto
Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Social
Organizador: Miss Brasil Gay

Nome: RainbowFest Brasil

Local: Praca Anténio Carlos

Més de realizago: Agosto

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Social

Organizador: Movimento Gay de Minas Gerais (MGM)

Nome: Semana Rainbow da UFJF

Local: Universidade Federal de Juiz de Fora

Més de realizagdo: Agosto

Periodicidade: Anuadl

Tipo de Evento: Cultural

Organizador: Coordenacgéo da Semana Rainbow da UFJF

Nome: Showroom da Beleza
Local: Trade Hotel e Eventos



Més de realizacéo: Novembro
Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Corporativo
Organizador: Done Produtora de Eventos

Nome: Showroom de Calcados e Acessérios da Zona da Mata
Local: Trade Hotel & Eventos

Més de realizagdo: Janeiro e Julho

Periodicidade: Bianual

Tipo de Evento: Corporativo

Organizador: Done Produtora de Eventos

Nome: Super Encontro Varejista

Local: Terrazzo Centro de Eventos

Més de realizacgo: Agosto

Periodicidade: Anual

Tipo de Evento: Corporativo

Organizador: Associagdo Mineira de Supermercados
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